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二、内容简介
　　研究领域：B2B、B2C、C2C、B2G
　　涉及厂商：亚马逊公司、电子港湾公司、谷歌公司、阿里巴巴等
　　《2006-2007年世界电子商务发展研究年度报告》推荐
　　2006年，世界电子商务继续快速发展，成为经济全球化的助推器。电子商务的广泛应用降低了企业经营、管理和商务活动的成本，促进了资金、技术、产品、服务和人员在全球范围的流动，推动了经济全球化的发展。目前，电子商务的应用已经成为决定企业国际竞争力的重要因素，以美国亚马逊、EBAY以及中国的阿里巴巴等公司的成功说明电子商务正在引领世界服务业发展，并影响着未来商业发展模式。
　　从整体情况看，2006年世界电子商务交易额达12.8万亿美元，占全球商品交易的18%。以美国为首的发达国家，仍然是电子商务主力军，中国等发展中国家电子商务异军突起，日益成为国际电子商务市场的重要力量。2006年，B2B电子商务仍占主导地位，B2C、G2C、G2B、C2C等电子商务发展迅猛，呈现多元发展态势。以大型骨干企业为龙头的行业电子商务是B2B主流力量， ASP等第三方电子商务平台成为中小企业电子商务应用的成功模式之一
　　面对世界电子商务的发展和变化，我们发布的《2006-2007年世界电子商务发展研究年度报告》，将从以下方面帮助政府部门、应用者、业界厂商、投资者、产业链更精确地把握世界电子商务发展脉动，更深入地梳理细分应用价值变迁轨迹——翔实的世界市场描述数据，从发展模式、产业链、区域与国家、应用主体等多个角度描述年度发展变化，洞察行业发展动向。
　　根据著名的世界性电子商务公司2006年竞争表现，从细分市场份额、竞争格局、竞争策略评述等多个维度总结企业成败得失，评点市场领先要素。
　　对未来市场的深度量化预测，就整体和细分市场展开建模回归与专家校验，得出有价值的趋势分析与定量结果。
　　一、2006年世界电子商务发展概述
　　（一）市场规模
　　1、总量规模
　　2、发展速度
　　（二）主要特征
　　1、电子商务交易额迅猛增长
　　2、电子商务应用方式不断改变
　　3、电子商务业务模式不断创新
　　4、电子商务安全性普遍提高
　　5、信用体系建设日趋完善
　　6、网上支付体系不断完善
　　7、现代物流不断发展
　　8、电子商务标准化体系不断完善
　　二、2006年世界电子商务业务模式分析
　　（一）B2B
　　1、骨干企业电子商务的带动作用明显
　　2、中小企业电子商务第三方服务平台日益发挥作用
　　3、行业电子商务发展迅猛
　　4、区域性的电子商务信用体系逐渐建立
　　（二）B2C
　　1、交易额不断上升
　　2、网民网上购物的意识不断提高
　　3、电子支付的网络环境不断完善
　　（三）C2C
　　1、交易额不断上升
　　2、第三方交易平台不断壮大
　　（四）B2G
　　1、政府采购越来越多地采用电子商务手段
　　三、2006年主要国家和地区电子商务发展情况
　　（一）美国发展情况
　　1、占据主导地位
　　2、支撑体系比较完善
　　3、电子商务相关标准占据支配地位
　　（二）欧盟发展情况
　　1、信息通讯技术基础加强
　　2、企业上网销售的比例随公司的规模而增长
　　3、电子商务应用排在世界前列
　　（三）亚太地区发展情况
　　1、日本
　　2、韩国
　　3、新加坡
　　四、2006年世界电子商务用户应用状况
　　（一）企业用户
　　1、大型企业用户
　　2、中小企业用户
　　3、个体商户
　　（二）政府用户
　　（三）个人用户
　　五、2006年世界电子商务服务提供商评述
　　（一）亚马逊公司
　　1、市场占有率
　　2、业务收入分析
　　3、发展特点
　　4、发展趋势
　　（二）电子港湾公司
　　1、市场占有率
　　2、业务收入分析
　　3、业务类型
　　4、发展特点
　　5、发展趋势
　　（三）谷歌公司
　　1、市场占有率
　　2、业务收入分析
　　3、发展特点
　　4、发展趋势
　　（四）阿里巴巴公司
　　1、市场占有率
　　2、业务收入分析
　　3、发展特点
　　4、发展趋势
　　六、影响2007-2011年世界电子商务发展的主要因素
　　（一）有利因素
　　1、经济全球化和一体化的步伐加速
　　2、世界鼓励电子商务发展的法律法规不断完善
　　3、各国鼓励电子商务发展的政策措施相继出台
　　4、电子商务发展的支付、信用、物流、安全、标准化等支撑环境不断完善
　　5、传统企业信息化建设和应用水平不断提高
　　6、电子商务人才队伍不断完善
　　7、企业具有发展和应用电子商务的内在动力
　　8、一些电子商务业务模式得到实践检验
　　（二）不利因素
　　1、信息安全问题
　　2、数字鸿沟问题
　　3、个人隐私问题
　　七、2007-2011年世界电子商务趋势分析
　　（一）总体方向
　　1、总量不断上升
　　2、全球融合发展趋势明显
　　3、法律法规不断完善
　　4、支撑环境不断完善
　　5、个人用户不断上升
　　6、企业用户深化应用
　　（二）业务模式
　　1、第三方平台
　　2、行业电子商务
　　3、区域电子商务发展
　　4、全球电子商务应用
　　（三）竞争格局
　　1、竞争日益激烈
　　2、个性化竞争特征明显
　　3、规模化效益显著
　　（四）总量预测
　　（五）细分市场预测
　　1、B2B
　　2、B2C
　　3、C2C
　　4、B2G
　　附件：电子商务定义及分类
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