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二、内容简介
　　（一）通过翔实准确的数据和丰富的信息，全面阐述中国电子邮箱市场的发展现状和特点，帮助企业和投资者全面了解和把握电子邮箱市场的发展特征和趋势。
　　（二）着重对电子邮箱市场的典型企业进行分析，按照盈利模式、目标客户和内容资源的特点将企业划分为3种类型；通过对各类企业进行SWOT分析，通过企业成长性和市场地位等多个指标深入研究企业前景，为投资者制定竞争战略提供参考。
　　（三）通过连续3年的电子邮箱市场用户研究，全面掌握该类产品/服务的用户消费特征和消费倾向，分析用户的付费可能和付费意愿，了解不同时间段和不同企业的用户属性差异，为企业制定恰当的产品和营销策略提供参考。
　　（四）从市场的成长性和发展策略进行分析，对未来市场的发展做出定性和定量的预测，从中分析投资机会，评估盈利前景，并给出市场意见和建议。
　　1.电子邮箱的定义和分类
　　1.1 .电子邮箱的定义
　　1.2 .电子邮箱的分类
　　2.全球电子邮箱发展情况
　　2.1 .全球活跃电子邮箱账号
　　2.2 .全球各类邮箱账号所占比例
　　2.3 .全球付费企业邮箱市场规模及预测
　　3.中国电子邮箱市场总体发展情况
　　3.1 .中国电子邮箱发展促进性因素分析
　　3.2 .中国电子邮箱发展阶段分析
　　3.3 .中国电子邮箱市场产业链分析
　　3.4 .中国电子邮箱现状概况
　　3.5 .中国活跃电子邮箱账号
　　3.6 .中国各类邮箱账号所占比例
　　4.中国免费电子邮箱市场发展情况
　　4.1 .免费电子邮箱用户数市场份额
　　4.2 .活跃免费电子邮箱账号总量及预测
　　4.3 .免费电子邮箱运营商活跃账号数情况
　　4.4 .免费电子邮箱市场的趋势分析
　　5.中国个人收费邮箱市场发展情况
　　5.1 .个人收费邮箱账号数量及预测
　　5.2 .个人收费邮箱用户数市场份额
　　5.3 .个人收费邮箱运营商活跃账号数情况
　　5.4 .个人收费邮箱市场规模及预测
　　5.5 .个人收费电子邮箱市场的趋势分析
　　6.中国企业邮箱市场发展情况
　　6.1 .企业邮箱分类与特点
　　6.2 .中国企业邮箱数量及预测
　　6.3 .中国企业邮箱产品子账号数量情况
　　6.4 .中国企业邮箱市场规模
　　6.5 .中国企业邮箱产业规模
　　6.6 .中国企业邮箱市场的趋势分析
　　7.中国电子邮箱服务提供商分析
　　7.1 .网易电子邮箱产品策略
　　7.2 .新浪电子邮箱产品策略
　　7.3 .雅虎电子邮箱产品策略
　　7.4.263 电子邮箱产品策略
　　7.5.21 CN电子邮箱产品策略
　　8.中国电子邮箱用户分析
　　8.1 .电子邮箱总体使用特点分析
　　8.1.1 网民经常使用的电子邮箱个数
　　8.1.2 电子邮箱用户登录邮箱的频率
　　8.1.3 邮箱用户收发信件的主要方式
　　8.1.4 邮箱用户收发信件使用的客户端软件
　　8.1.5 电邮用户认为目前电子邮箱的不足方面
　　8.1.6 电邮用户较为关注的邮箱功能
　　8.1.7 邮箱用户初次注册邮箱时的年龄分布
　　8.1.8 邮箱用户注册第一个电子邮箱的目的
　　8.2 .免费电子邮箱用户分析
　　8.2.1 网民使用过的和最常使用的免费电子邮箱
　　8.2.2 网民最常使用的免费邮箱品牌
　　8.2.3 网民最常使用的免费邮箱产品
　　8.2.4 免费电子邮箱满意度对比蜘蛛图
　　8.2.5 邮箱用户选择免费邮箱时的考虑因素
　　8.2.6 免费电子邮箱用户主动订阅感兴趣的邮件服务状况
　　8.2.8 网民了解免费邮箱的途径分布情况
　　8.2.9 网民使用免费邮箱服务提供商其它服务的情况
　　8.2.10 免费电子邮箱用户未来一年打算申请收费邮箱的比例
　　8.2.11 促使免费电子邮箱用户选择收费邮箱的原因
　　8.2.12 免费电子邮箱用户准备购买的收费邮箱
　　8.3 .个人收费电子邮箱用户分析
　　8.3.1 网民使用过的和最常使用的个人收费邮箱
　　8.3.2 网民最常使用的个人收费电子邮箱
　　8.3.3 个人收费邮箱品牌的重要性程度调查
　　8.3.4 优秀品牌的个人收费电子邮箱应该具备的要素
　　8.3.5 用户每月为个人收费邮箱支付的费用
　　8.3.6 个人收费邮箱用户对目前使用的邮箱价格的态度
　　8.3.7 网民最常使用的个人收费邮箱支付方式
　　8.3.8 收费邮箱用户在选择邮箱时的考虑因素
　　8.3.9 个人收费邮箱用户关注的邮箱功能
　　8.3.10 个人收费邮箱用户曾经更换邮箱比例
　　8.3.11 个人收费邮箱用户更换邮箱的原因
　　8.3.12 网民了解收费邮箱的途径分布情况
　　8.4 .企业邮箱用户分析
　　8.4.1 公司使用企业邮箱的原因
　　8.4.2 公司获取企业邮箱相关信息的渠道
　　8.4.3 公司最为看重的企业邮箱功能或服务
　　8.4.4 公司最无法忍受的企业邮箱缺点
　　8.4.5 公司为企业邮箱缴费的周期分布情况
　　8.4.6 公司为员工分配的邮箱容量情况
　　8.5 .样本基本属性
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