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二、内容简介
　　（一） 通过市场调查和企业深度访谈，准确评估和预测中国网上银行市场的用户规模和交易额规模，并全面阐述中国网上银行市场的发展现状和特点。
　　（二） 通过国内外网上银行业务模式的研究，分析和比较新经济条件下中国网上银行的新业务模式，从而探讨适合中国网上银行发展现状的最佳业务模式。
　　（三） 通过研究中国网上银行市场的竞争结构，总结影响中国网上银行市场竞争力的各种因素，并对中国主要网上银行的核心竞争力进行分析。
　　（四）着重对中国网上银行市场的典型银行企业进行研究，通过对各类企业进行业务特色、安全机制、营销策略和SWOT分析等方面的分析，为投资者制定竞争战略提供参考。
　　（五） 通过连续4年的中国网上银行市场用户研究，全面掌握网上银行产品/服务的用户消费特征和消费倾向，分析用户的付费可能和付费意愿，了解不同时间段的用户属性差异，为企业制定恰当的产品和营销策略提供参考。
　　10——1. 网上银行概述
　　10——1.1 网上银行的定义
　　10——1.2 网上银行的分类
　　11——1.3 网上银行的与传统银行的比较
　　15——1.4 网上银行业务介绍
　　16——2. 国外网上银行市场发展概述
　　16——2.1 美国
　　17——2.2 欧洲
　　18——2.3 日本
　　19——2.4 典型网上银行企业分析
　　19——2.4.1 汇丰银行
　　20——2.4.2 花旗银行
　　21——3. 中国网上银行市场发展分析
　　21——3.1 中国网上银行产业政策分析
　　23——3.2 中国网上银行产业链结构分析
　　24——3.3 中国网上银行市场发展现状分析
　　24——3.3.1 中国网上银行市场发展现状
　　25——3.3.2 中国网上银行市场存在的问题
　　26——3.4 中国网上银行市场发展特征分析
　　28——3.5 影响中国网上银行发展的因素分析
　　28——3.5.1 促进因素
　　29——3.5.2 障碍因素
　　30——4. 中国网上银行市场规模分析
　　30——4.1 2005-2010年中国网上银行用户规模
　　31——4.1.1 个人网上银行
　　32——4.1.2 企业网上银行
　　33——4.2 2005-2010年中国网上银行交易额规模
　　34——4.2.1 个人网上银行
　　35——4.2.2 企业网上银行
　　36——4.3 2006年中国网上银行交易额市场份额
　　36——4.3.1 个人网上银行
　　37——4.3.2 企业网上银行
　　38——5. 中国网上银行市场竞争分析
　　38——5.1 中国网上银行市场竞争环境分析
　　41——5.2 中国网上银行市场竞争格局分析
　　41——5.2.1 股份制中小银行
　　42——5.2.2 国有商业银行
　　43——5.2.3 外资银行
　　44——5.2.4 市场竞争格局
　　45——5.3 中国网上银行市场核心竞争力分析
　　45——5.3.1 核心竞争力影响因素分析
　　48——5.3.2 核心竞争力综合评比分析
　　49——6.中国网上银行业务模式分析
　　49——6.1 国外网上银行业务模式
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　　67——8.1 中国工商银行
　　68——8.1.1 业务特色
　　69——8.1.2 业务发展现状分析
　　72——8.1.3 安全机制
　　73——8.1.4 营销策略分析
　　75——8.1.5 SWOT分析
　　76——8.2 招商银行
　　76——8.2.1 业务特色
　　76——8.2.2业务发展现状分析
　　77——8.2.3 安全机制
　　78——8.2.4 营销策略分析
　　79——8.2.5 SWOT分析
　　80——8.3 交通银行
　　80——8.3.1业务特色
　　81——8.3.2业务发展现状分析
　　82——8.3.3安全机制
　　83——8.3.4营销策略分析
　　84——8.3.5 SWOT分析
　　85——9. 中国网上银行用户分析
　　85——9.1网上银行用户使用情况分析
　　85——9.1.1 绝大部分网民使用过网上银行服务
　　86——9.1.2工商银行网上银行在网民中的普及率最高
　　87——9.1.3 网民主要通过金融论坛和网络广告了解往上银行服务
　　88——9.1.4 绝大部分网民对网上银行感兴趣
　　89——9.1.5 近一半网民对网上银行服务功能感到满足
　　90——9.2 个人网上银行用户使用情况分析
　　90——9.2.1 方便、快捷是网民选择使用个人网上银行服务的主要原因
　　91——9.2.2 网民比较喜好"四大"和招商银行的网上银行服务
　　92——9.2.3 网民最常使用"查询"和"汇款"功能
　　93——9.2.4 网民使用频率主要集中在"每周一次及以上"
　　94——9.2.5 近一半网民平均每次交易金额集中在"100-500元"
　　95——9.3 企业网上银行用户使用情况分析
　　95——9.3.1 近一半网民使用过工商银行企业网上银行服务
　　96——9.3.2 大部分网民选择公司开户行的企业网上银行服务
　　97——9.3.3 绝大部分网民主要使用"付款"和"账户信息管理"服务功能
　　98——9.3.4 网民使用频率主要集中在"每个工作日都用"
　　99——9.3.5 网民平均每次交易额情况分析
　　100——9.4 2007年网上银行用户使用情况分析
　　100——9.4.1 绝大部分网民将使用网上银行服务
　　101——9.4.2 网民最可能使用的网上银行服务分析
　　102——9.4.3 大部分网民将增加交易付款比例
　　103——9.4.4 绝大部分网民希望网上银行服务"安全更有保障"
　　104——9.4.5 担心安全性成为网民不使用网上银行的主要原因
　　105——9.5 建议
　　106——附录：调研方法及调研流程
　　110——法律声明：
　　图表目录
　　12——表-网上银行与传统银行的区别
　　13——表-银行业不同分销渠道的业务单位成本比较
　　16——表-网上银行业务介绍
　　19——表-日本网上银行发展阶段分析
　　22——表-中国网上银行相关法律法规和文件一览表
　　24——图-中国网上银行产业链结构图
　　26——表-中国网上银行存在的问题分析
　　27——图-中国网上银行市场发展特征分析
　　31——图-2005-2010年中国网上银行用户规模
　　32——图-2005-2010年中国个人网上银行用户规模
　　33——图-2005-2010年中国企业网上银行用户规模
　　34——图2005-2010年中国网上银行交易额规模
　　35——图-2005-2010年中国个人网上银行交易额规模
　　36——图-2005-2010年中国企业网上银行交易额规模
　　37——图-2006年中国个人网上银行交易额市场份额
　　38——图-2006年中国企业网上银行交易额市场份额
　　39——图-中国网上银行市场竞争环境“波特五要素”分析
　　42——图-中国网上银行市场竞争格局
　　46——图-网上银行核心竞争力影响因素分析
　　47——图-产品导向和客户导向的不同关注点
　　49——表-影响网上银行核心竞争力因素分析
　　51——图-国外网上银行业务发展模式
　　55——表-中外网上银行业务模式比较
　　57——图-国外网上银行基本组织架构
　　58——表-中国各大银行网上银行业务介绍
　　59——表-中国各大银行网上银行业务得分情况
　　60——图-中国各大网上银行业务综合对比图
　　62——图-中国各大银行网上银行基本业务比较
　　63——图-中国各大银行网上银行新兴业务比较
　　64——图-中国各大银行网上银行投资理财业务比较
　　65——表-中国各大银行网上银行安全机制比较
　　66——图-中国网上银行综合排名前5名业务评比
　　67——表-中国主要网上银行按业务综合评分分类情况
　　68——表-中国工商银行网上银行业务介绍
　　69——表-中国工商银行个人网上银行业务特色介绍
　　70——图-中国工商银行网上银行客户情况
　　71——图-中国工商银行企业网上银行客户情况
　　72——表-中国工商银行网上银行业务交易情况
　　72——图-中国工商银行电子银行业务交易额情况
　　76——表-中国工商银行网上银行SWOT分析
　　77——表-招商银行网上银行业务发展现状
　　79——图-招商银行网上银行营销策略分析
　　80——表-招商银行网上银行SWOT分析
　　81——表-交通银行网上银行业务介绍
　　81——表-交通银行网上银行业务特色
　　82——表-2006年交通银行网上银行业务发展现状
　　82——图-中国交通银行网上银行交易额规模发展情况
　　85——表-交通银行网上银行SWOT分析
　　86——图-网民使用网上银行的情况
　　87——图-网民对各大网上银行的使用情况
　　88——图-网民了解网上银行服务的主要渠道
　　89——图-网民对网上银行的态度
　　90——图-网民对网上银行服务功能的满足情况
　　91——图-网民选择使用个人网上银行服务的原因
　　92——图-网民对各大网上银行的喜好度情况
　　93——图-网民对个人网上银行服务的使用情况
　　94——图-网民使用个人网上银行服务的频率
　　95——图-网民平均每次使用个人网上银行服务的交易金额
　　96——图-网民对各大银行企业网上银行的使用情况
　　97——图-网民使用企业网上银行服务的原因
　　98——图-网民使用企业网上银行服务的种类
　　99——图-网民使用企业网上银行服务的频率
　　100——图-网民平均每次使用企业网上银行服务的交易金额
　　101——图-2007年网民使用网上银行的情况
　　102——图-2007年网民最可能使用的网上银行服务
　　103——图-2007年网民增加网上银行交易付款比例情况
　　104——图-2007年网民希望网上银行改进的服务
　　105——图-网民不使用网上银行的原因
略……

了解《2006-2007年中国网上银行研究报告》，报告编号：02A3190，
请致电：400-612-8668、010-66181099、66182099、66183099，
Email邮箱：Kf@20087.com

详细介绍：https://www.20087.com/2007-04/R_2006_2007wangshangyinxingyanjiuBaoGao.html
了解更多，请访问上述链接，以下无内容！
image1.png




