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二、内容简介
　　《2006年中国轿车市场营销年度总报告》系统分析了轿车行业的市场规模、市场需求及价格波动，深入探讨了轿车产业链关键环节及各细分市场特点。报告基于权威数据，科学预测了轿车市场前景与发展趋势，同时评估了轿车重点企业的经营状况，包括品牌影响力、市场集中度及竞争格局。通过SWOT分析，报告揭示了轿车行业面临的风险与机遇，为轿车行业内企业、投资机构及政府部门提供了专业的战略制定依据与风险规避建议，是把握市场动态、优化决策的重要参考工具。

第1章 中国轿车产业发展阶段的尝试性划分3～
　　第1节 轿车产业初创阶段（1955—1984）3～
　　第2节 轿车产业形成阶段（1985—1997）5～
　　第3节 轿车产业快速发展阶段（1998—2003）7～
　　第4节 轿车产业国际与本土化阶段（2004 年后）9～

第2章 2006中国年自主品牌轿车市场分析15～
　　第1节 中系轿车市场份额排名分析
　　第2节 日系、德系、美系、韩系、法系、意系轿车市场份额排名分析
　　第3节 自主品牌民族企业轿车出口市场分析17～
　　⒈自主品牌民族企业轿车出口市场份额分析
　　⒉自主品牌民族企业轿车出口车型分析

第3篇 中国轿车行业市场结构及价格分析19～
第1章 中国轿车市场的基本特征19～
第2章 我国轿车行业的市场集中度分析21～
　　第1节 市场集中度的涵义
　　第2节 市场集中度的衡量指标
　　第3节 我国轿车行业的行业集中度状况23～
　　第4节 影响我国轿车行业集中度的因素分析25～

第3章 供求关系与轿车市场价格27～
　　第1节 国内外轿车价格比较
　　第2节 供求关系影响国内轿车价格
　　第3节 国内轿车市场价格预测

第4篇 中国家用轿车市场研究30～
第1章 家庭轿车购买力及市场容量分析30～
　　第1节 恩格尔系数对家庭购买力的影响
　　第2节 购车区域的划分与市场容量的确定
　　第3节 最大购车能力模型的完善和市场容量的进一步核定

第2章 我国家用轿车产业消费因素分析33～
　　第1节 家用轿车消费的需求因素分析33～
　　⒈居民收入因素33～
　　⒉消费结构因素
　　⒊消费者心理预期因素
　　第2节 家用轿车消费的供给因素分析37～
　　⒈汽车价格因素
　　⒉汽车环保技术因素
　　第3节 家用轿车消费的基础设施因素分析39～
　　⒈道路交通因素39～
　　⒉停车场地因素41～
　　第4节 家用轿车消费的政策因素分析43～
　　⒈税费政策因素
　　⒉汽车保险政策因素
　　⒊汽车召回政策因素45～

第3章 我国家用轿车产业发展的核心问题分析47～
　　第1节 我国家用轿车企业的技术研发问题47～
　　⒈我国家用轿车企业技术自主研发的重要性
　　⒉我国家用轿车企业技术自主研发的必要性48～
　　第2节 入世对我国家用轿车产业的影响 50～
　　⒈降低关税和取消配额许可证的影响 50～
　　⒉取消国产化政策的影响
　　第3节 家用轿车消费信贷市场的影响 53～
　　⒈我国家用轿车消费信贷市场发展的现状53～
　　⒉我国家用轿车消费信贷市场存在的问题55～
　　第4节 家用轿车产业售后服务问题 57～
　　⒈我国家用轿车产业售后服务的重要性
　　⒉我国家用轿车产业售后服务存在的问题58～

第4章 我国家用轿车产业发展模式研究61～
　　第1节 轿车进入我国家庭的战略意义和指导方针61～
　　⒈轿车进入我国家庭的战略意义
　　⒉轿车进入我国家庭的指导方针62～
　　第2节 轿车进入我国家庭的发展模式64～
　　⒈国外轿车进入家庭的主要模式64～
　　⒉轿车进入我国家庭的发展模式66～

第5篇 中国经济型轿车的发展现状68～
第1章 中国经济型轿车简要历程回顾68～
第2章 中国经济型轿车主要品牌概况71～
第3章 中国经济型轿车的市场特征76～
第4章 中国经济型轿车品牌营销存在的问题84～
第6篇 中国轿车市场营销体系研究87～
第1章 中国轿车市场营销体系的现状分析87～
　　第1节 营销理念的现状分析
　　第2节 营销战略的现状分析
　　第3节 营销体制与模式的现状分析89～

第2章 中国轿车市场营销体系的前景展望
第3章 轿车服务营销体系的建立92～
　　第1节 轿车服务营销体系建立的意义92～
　　第2节 轿车服务营销体系建立的原则
　　第3节 轿车服务营销体系的构建95～

第4章 国外轿车服务营销体系现状及经验借鉴101～
　　第1节 国外轿车服务营销体系的现状
　　第2节 国内外轿车服务营销体系的比较102～

第7篇 中国轿车营销模式研究109～
第1章 国内外轿车营销模式分析109～
　　第1节 国外轿车营销模式介绍
　　第2节 国外轿车营销模式分析110～

第2章 我国轿车营销模式分析112～
　　第1节 国内轿车营销模式的发展历程112～
　　第2节 国内轿车营销模式分析114～

第3章 国内外汽车销售模式反映的趋势
第8篇 中国国轿车市场渠道研究120～
第1章 国内轿车市场渠道策略选择分析120～
　　第1节 市场渠道环境变化分析
　　第2节 市场渠道资源分析
　　第3节 市场渠道盈利途径分析123～

第2章 国内市场渠道主流模式——直销式125～
　　第1节 直销模式优劣势分析
　　第2节 实行直销式主要汽车品牌销售状况分析
　　第3节 单店销售能力分析
　　第4节 销售服务效果分析
　　第5节 汽车厂家对应市场的调整措施129～

第3章 国内市场渠道主要模式——区域多家经销商制131～
　　第1节 市场渠道主要运行结构
　　第2节 采用此类模式多为中等规模厂家
　　第3节 区域多家经销商制的优劣势分析
　　第4节 厂家采取的控制措施134～

第4章 国内市场渠道的发展模式——区域总经销制136～
　　第1节 区域总经销商管理品牌
　　第2节 分品牌分网销售

第5章 轿车分销渠道竞争力概述 138～
　　第1节 轿车分销渠道的含义
　　第2节 竞争力的概念和特征139～
　　第3节 轿车分销渠道竞争力的概念及构成要素
　　第4节 轿车分销渠道竞争力指标体系的构建142～
　　第5节 轿车分销渠道竞争力评价方法144～

第6章 轿车分销渠道竞争力的实证研究149～
　　第1节 轿车分销渠道竞争力研究实例分析样本的选择
　　第2节 轿车分销渠道财务运营能力比较150～
　　第3节 轿车分销渠道销售服务能力比较152～
　　第4节 轿车分销渠道综合管理能力比较
　　第5节 轿车分销渠道竞争力指标体系权重的确定161～
　　第6节 轿车分销渠道竞争力综合比较163～

第9篇 中国轿车市场营销策略篇165～
第1章 轿车市场整合营销165～
　　第1节 轿车企业引入整合营销的必要性
　　第2节 整合营销在我国轿车营销中的应用166～

第2章 中国轿车市场基本营销策略分析168～
　　第1节 中国轿车市场营销模式分析168～
　　第2节 产品策略171～
　　第3节 价格策略176～
　　第4节 品牌策略
　　第5节 促销策略179～

第3章 中国轿车厂商营销策略陷阱182～
第4章 中国轿车市场营销策略创新研究187～
　　第1节 轿车营销渠道创新187～
　　第2节 轿车营销策略创新189～
　　第3节 营销发展方向192～

第10篇 中国轿车市场营销对策研究194～
第1章 发展轿车市场营销能力的对策研究194～
　　第1节 丰富交易方式，完善销售流程
　　第2节 改善4S 店销售模式
　　第3节 逐渐向产销合一的销售模式转变
　　第4节 加大电子商务在轿车市场营销中的应用
　　第5节 谨慎实施低价策略
　　第6节 实行佣金代理制
　　第7节 构建品牌营销体系
　　第8节 加强对客户关系的管理
　　第9节 加强销售人员的新技术培训
　　第10节 尽快完善相关的法律制度

第2章 完善轿车市场服务营销体系的对策研究204～
　　第1节 售前——强化服务产品观念
　　第2节 售中——加强服务渠道品牌专营管理205～
　　第3节 售后——提高服务质量207～

第3章 完善我国轿车营销模式的对策研究212～
　　第1节 发展轿车营销理念
　　第2节 保持轿车营销模式多样化
　　第3节 提高轿车营销队伍素质
　　第4节 实施客户关系管理，建设核心竞争力215～
　　第5节 发展电子商务
　　第6节 整合汽车后市场，为轿车营销提供支持与补充218～

第4章 提高我国轿车行业的市场集中度的对策研究220～
　　第1节 实施集中导向的产业政策， 提高产业集中度
　　第2节 政府要加大对技术进步的支持， 鼓励企业进行技术创新
　　第3节 走适合我国的发展道路

第5章 提升中国轿车分销渠道竞争力的对策研究223～
　　第1节 分销渠道由金字塔式多层次结构向扁平化的单层次方向发展
　　第2节 优化销售网络的规划布局，启动二、三级区域汽车市场
　　第3节 分销渠道从粗放的经营模式向销售、服务功能一体化的“精耕细作”方式转变
　　第4节 迅速开辟售后服务领域，完善整体轿车销售服务体系
　　第5节 提升轿车渠道综合管理能力，保持渠道的忠诚度和创新性227～
　　第6节 轿车分销渠道信息化，提高反馈速度
　　第7节 构建优秀汽车人才体系，提升渠道的获利能力

第6章 我国家用轿车产业发展对策研究231～
　　第1节 我国家用轿车消费政策优化的对策建议
　　第2节 我国家用轿车企业提高自主研发能力的对策建议
　　第3节 我国家用轿车产业完善售后服务的对策建议
　　第4节 我国家用轿车消费信贷市场发展的对策建议234～

第7章 中国经济型轿车品牌营销对策研究236～
　　第1节 产品策略与品牌营销236～
　　第2节 价格策略与品牌营销238～
　　第3节 渠道策略与品牌营销241～
　　第4节 [-中-智-林-]促销策略与品牌营销243～
　　主要图例
　　图1：自主品牌民族企业轿车出口市场份额
　　图2：自主品牌民族企业轿车出口车型分析
　　图3：日系轿车市场份额分析
　　图4：中系轿车市场份额分析
　　图5：排前七名国系轿车市场份额分析
　　图6：2001～2006年欧系、日系、韩系、美系、中系轿车市场份额变化
　　图7：轿车直销形式
　　图8：区域多家经销商制市场渠道主要运行结构
　　主要表例
　　表1：1958～2006年轿车产量分析
　　表2：贝恩的市场结构分类
　　表3：中国轿车产业行业集中度变化
　　表4：世界主要汽车生产国市场集中度
　　表5：中美市场上部分相同车型价格比较
　　表6：直销式主要汽车品牌网络现状
　　表7：2006年本土汽车企业产品品牌分布图
　　表8：2006年MPV销量排名
　　表9：2006年本土汽车企业产品媒体广告投放情况
　　表10：中国主要轿车生产企业的市场占有率
　　表11：世界主要汽车生产园市场集中度
　　表12：中国轿车产业集中度变化
　　表13：中德汽车市场车型销售对比
　　表14：中美汽车市场一些主流车型2005年售价比较
　　表15：国产轿车主要品牌广告投放费用比较
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