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二、内容简介
第一章 健康保险相关概述
　　第一节 健康保险的概念和特征
　　　　一、健康保险的概念
　　　　二、健康保险特征
　　第二节 商业健康保险产品分类
　　　　一、按照保障范围分类
　　　　二、按照承保对象分类
　　　　三、按照给付方式分类
　　　　四、按照合同形式分类
　　第三节 健康险与一般寿险的区别
　　　　一、健康险自身的特殊性
　　　　二、健康险核保与一般寿险核保存在差异
　　　　三、健康险的理赔与一般寿险的理赔存在差异
　　　　四、对定点医院的管理
　　第四节 商业健康保险的社会功能分析
　　第五节 健康保险的风险特点分析
　　　　一、健康保险产品自身的风险特点
　　　　二、健康保险可能产生的外界风险
　　第六节 健康保险产品创新分析

第二章 国际健康保险发展分析
　　第一节 发达国家的健康保险制度
　　　　一、美国的健康保险
　　　　二、日本的健康保险
　　　　三、瑞典的健康保险
　　　　四、新加坡的健康保险
　　第二节 美国团体健康险市场新变化与启示
　　　　一、美国团体健康险市场概况
　　　　二、美国团体健康保险变化的新趋势
　　　　三、美国团体健康保险的发展变化给我们的启示
　　第三节 加拿大健康保险简介
　　第四节 智利健康保险制度改革分析
　　　　一、历史背景与发展进程
　　　　二、智利健康保险制度的体制框架
　　　　三、智利新健康保险制度存在的问题及原因
　　　　四、结论
　　第五节 德国健康险发展分析
　　　　一、商业健康险覆盖范围
　　　　二、保险公司业务运营结构
　　　　三、商业健康险类别和产品种类
　　　　四、保费测算
　　　　五、费用控制
　　　　六、竞争策略
　　　　七、行业管理体制
　　第六节 法国的健康保险制度分析
　　第七节 泰国健康保险制度改革分析
　　第八节 中美商业健康保险税收政策比较分析
　　　　一、我国现行的健康保险税收政策
　　　　二、美国的健康保险税收政策
　　　　三、美国健康保险税收政策对我国的借鉴意义
　　第九节 国外农村健康保险的发展分析
　　　　一、部分国家开展农村健康保险的概况
　　　　二、开展健康保险的国际经验

第三章 中国健康保险的综合分析
　　第一节 我国健康保险体系中存在问题分析
　　　　一、社会健康保险保障水平与商业健康保险发展空间失衡
　　　　二、政府在健康保险体系中的“越位”与“缺位”
　　　　三、市场在健康保险体系的作用未得到充分发挥
　　第二节 商业健康险面临信息化瓶颈分析
　　第三节 阻碍健康险业务发展原因的分析
　　第四节 我国健康险现状及法律规制
　　第五节 中国健康保险市场突破与发展的建议
　　第六节 中国健康险市场医疗费用风险控制分析
　　第七节 我国健康保险的发展潜力分析
　　　　一、健康保险的费用空间
　　　　二、收入水平的不断提高
　　　　三、人口老龄化趋势
　　　　四、社会医疗保险的局限性
　　　　五、财产保险公司的进入
　　　　六、相关政策的支持
　　第八节 健康保险中的道德风险及其控制机制分析
　　　　一、健康保险中道德风险的产生
　　　　二、健康保险中道德风险的控制机制
　　第九节 信息不对称状况下健康险的管理分析
　　　　一、健康险经营中的信息不对称
　　　　二、健康险经营风险防范策略

第四章 中国商业健康保险运行状况分析
　　第一节 商业健康保险发展态势分析
　　　　一、健康保险业务发展状况
　　　　二、健康险发展中存在的问题
　　　　三、发展商业健康保险的建议
　　第二节 2006年中国健康保险业务发展现状分析
　　　　一、健康保险业务总量很小
　　　　二、健康保险业务比重很低
　　　　三、健康保险保险深度、保险密度极微
　　　　四、健康保险业务覆盖面极小
　　第三节 中国商业健康保险发展分析
　　　　一、中国商业健康保险面临良好的发展机遇
　　　　二、我国健康保险发展迅速
　　　　三、中国商业健康保险发展现状及其原因分析
　　　　四、对美国管理式医疗保健制度的借鉴
　　　　五、中国商业健康保险的发展对策
　　第四节 商业健康保险亟待政策突围
　　第五节 商业健康保险的经营目标和赢利模式分析
　　　　一、商业健康保险的基本经济学原理
　　　　二、把握健康保险社会管理功能的丰富内涵
　　　　三、商业健康险的赢利模式
　　第六节 我国商业健康险经营形式分析
　　　　一、各种商业健康保险经营形式的比较
　　　　二、我国健康保险经营形式的选择
　　第七节 商业健康保险的发展现状及策略分析
　　　　一、商业健康保险的发展空间在医改中得到空前拓展
　　　　二、我国商业健康保险发展现状及其原因分析
　　　　三、我国商业健康保险的发展策略
　　第八节 发展商业健康保险完善医疗保障体系
　　　　一、国外商业健康保险与医疗保障制度的概况
　　　　二、我国商业健康保险与医疗保障制度的现状
　　　　三、我国商业健康保险发展之路
　　第九节 发展商业健康保险业务存在的问题及对策分析
　　　　一、发展商业健康保险业务存在的问题
　　　　二、发展商业健康保险的对策
　　第十节 我国商业健康保险发展的必由之路
　　第十一节 中国商业健康保险经营和发展战略
　　　　一、背景分析
　　　　二、中国商业健康保险的经营战略
　　第十二节 对我国商业健康保险发展的思考
　　　　一、对我国商业健康保险发展的评价
　　　　二、我国商业健康保险发展空间分析
　　　　三、我国商业健康保险发展的制约因素分析
　　　　四、我国商业健康保险的经营状况及其国际差距
　　　　五、提高我国保险公司健康险水平分析
　　　　六、发展我国商业健康保险的建议

第五章 农村商业健康保险的定位分析
　　第一节 农村健康保障困境呼唤商业健康保险
　　第二节 商业健康保险在农村卫生医疗保障体系中的定位分析
　　第三节 农村商业健康保险发展的空间分析
　　第四节 农村商业健康保险发展的策略分析

第六章 管理式医疗商业健康保险发展分析
　　第一节 我国商业健康保险的现状分析
　　　　一、健康险的发展和医疗改革及经济增长同步
　　　　二、尽管我国健康险起步晚，但发展迅速，利润空间较大
　　　　三、健康保险在地区间呈现出不同的发展态势
　　　　四、我国商业健康保险的覆盖范围较窄
　　第二节 我国健康保险中存在道德风险及费用控制问题分析
　　第三节 我国商业健康保险的必由之路——管理式医疗
　　　　一、美国的经验
　　　　二、关于我国实行管理式医疗的建议

第七章 健康保险供需状况分析
　　第一节 健康保险的客户需求分析
　　第二节 对健康保险的需求状况分析
　　第三节 我国商业健康保险的供给无法满足需求的原因分析
　　　　一、保险公司开展健康险业务的动力不足
　　　　二、少了团体健康险这个重要的市场
　　第四节 保险公司在提供商业健康险时增加经营利润的操作方法
　　　　一、提高保费收入
　　　　二、降低赔付额
　　　　三、降低经营费用

第八章 商业健康保险发展典型地区：深圳
　　第一节 健康保险市场的环境分析
　　　　一、政策环境
　　　　二、经济环境
　　　　三、社会环境
　　第二节 健康保险市场状况分析
　　　　一、市场总体状况
　　　　二、市场经营主体
　　　　三、市场上主要的健康险产品
　　第三节 健康保险市场的特征分析
　　　　一、客户需求旺盛，对服务要求较高
　　　　二、外来劳务工形成了巨大市场空间
　　　　三、市区医疗网络比较成熟，有利于搭建健康管理服务网络
　　　　四、地区发展不均衡，关内关外市场差异较大
　　第四节 健康保险市场的营销策略建议
　　　　一、营销渠道
　　　　二、产品设计
　　　　三、服务策略
　　　　四、促销方式
　　　　五、价格策略
　　第五节 健康保险市场的发展趋势分析

第九章 商业健康保险企业制度安排的主要影响因素分析
　　第一节 健康保险企业的生产要素分析
　　第二节 健康保险企业的价值链分析
　　　　一、健康保险的价值链分析
　　　　二、健康保险的价值链延伸
　　第三节 健康保险企业组织制度安排分析
　　　　一、组织职能与现存的制度形式
　　　　二、要素资源配置、价值链延伸与组织制度安排
　　　　三、组织制度的分析
　　第四节 组织制度安排的现实选择分析
　　　　一、企业发展的宏观战略决定了企业的组织制度安排
　　　　二、企业内部要素资源约束的原则决定了组织制度安排

第十章 我国健康保险发展趋势及发展战略分析
　　第一节 我国健康保险业的发展趋势分析
　　　　一、我国健康保险业发展处于开拓时期
　　　　二、我国商业健康保险的发展趋势
　　第二节 我国健康保险发展策略分析
　　　　一、我国健康保险市场不平衡的发展特点及成因分析
　　　　二、我国商业健康保险经营的困境
　　　　三、健康保险业务的关键驱动因素
　　　　四、保险公司推进健康险业务发展的策略
　　第三节 我国健康险产业战略分析
　　第四节 中.智.林：大力推动商业健康保险发展

附录：健康保险管理办法
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