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二、内容简介
第一章 汽车维修行业概况
　　1.1 　汽车的相关介绍
　　　　1.1.1 　汽车的概念
　　　　1.1.2 　汽车的分类
　　　　1.1.3 　汽车的特性
　　1.2 　汽车工业的发展现状
　　　　1.2.1 　汽车工业的发展模式
　　1.3 　汽车维修行业概述
　　　　1.3.1 　汽车维修行业地位与特点

第二章 汽车工业发展概况
　　2.1 　国际汽车行业概况
　　　　2.1.1 　亚洲成为全球最大的汽车工业市场
　　　　2.1.2 　汽车产业发展政策分析
　　　　2.1.3 　2006年国际汽车业行业重组
　　　　2.1.4 　世界汽车工业发展的方向
　　2.2 　2004-2006年中国汽车行业分析
　　　　2.2.1 　2004年中国汽车行业发展概况
　　　　2.2.2 　2005年中国汽车行业经济效益分析
　　　　2.2.3 　2006年上半年中国汽车工业产销特点
　　　　2.2.4 　2006年上半年中国汽车行业经济效益分析
　　　　2.2.5 　2006年1-8月中国汽车工业产销概述
　　2.3 　2005-2007年汽车行业经济数据分析
　　　　2.3.1 　2005年全国各企业汽车行业经济数据分析
　　　　2.3.2 　2006年全国各企业汽车行业经济数据分析
　　　　2.3.3 　2007年全国汽车行业经济数据分析
　　2.4 　中国汽车行业面临的问题及对策
　　　　2.4.1 　目前中国汽车工业存在的问题
　　　　2.4.2 　中国汽车市场发展存在的问题
　　　　2.4.3 　中国汽车行业经济运行中存在的问题
　　　　2.4.4 　中国汽车行业发展面临的挑战
　　　　2.4.5 　中国汽车工业发展的对策

第三章 汽车维修行业分析
　　3.1 　国际汽车维修行业状况
　　　　3.1.1 　加拿大汽车维修行业
　　　　3.1.2 　德国汽车维修行业
　　3.2 　中国汽车维修行业现状
　　　　3.2.1 　中国汽车维修业发展回顾
　　　　3.2.2 　中国汽车维修市场分析
　　　　3.2.3 　中国汽车维修行业进入发展时期
　　　　3.2.4 　中国汽车维修市场增长快速
　　3.3 　汽车维修业中信息资源的应用
　　　　3.3.1 　信息资源概述
　　　　3.3.2 　人类社会对信息的需求分析
　　　　3.3.3 　中国汽车维修业对信息资源的需求分析
　　　　3.3.4 　中国信息资源在汽车维修界的应用前景分析
　　3.4 　汽车维修行业存在的问题及对策
　　　　3.4.1 　中国汽车维修业面临的问题
　　　　3.4.2 　汽车维修业的管理及技术问题
　　　　3.4.3 　汽车维修业信息化发展中存在的问题
　　　　3.4.4 　中国汽车维修行业发展建议
　　　　3.4.5 　汽车维修业安全工作问题及对策分析

第四章 中国主要省市汽车维修市场分析
　　4.1 　北京汽车维修市场
　　　　4.1.1 　北京汽修人才市场缺口大
　　　　4.1.2 　北京下大力狠治黑汽修
　　4.2 　上海汽车维修市场
　　　　4.2.1 　上海汽车维修行业现状
　　　　4.2.2 　上海汽车维修行业快速增长
　　　　4.2.3 　上海汽修便利店投资要求降低
　　　　4.2.4 　加快上海汽车维修业发展的对策
　　　　4.2.5 　上海汽修行业发展前景看好
　　4.3 　广州汽车维修市场
　　　　4.3.1 　广州汽修市场严打汽修歪风
　　　　4.3.2 　广州政府整治汽修行业
　　　　4.3.3 　广州汽修出台优化政策对市场加以调控
　　　　4.3.4 　广州提高汽修行业准入门槛
　　4.4 　深圳汽车维修市场
　　　　4.4.1 　深圳汽修行业大力整顿
　　　　4.4.2 　美式汽修进军深圳市场
　　4.5 　其他城市汽车维修市场
　　　　4.5.1 　合肥汽车维修业现状
　　　　4.5.2 　西安汽车维修行业分析
　　　　4.5.3 　洛阳市汽车维修行业现状及趋势分析

第五章 汽车维修与保养设备市场
　　5.1 　汽车维修与保养设备市场概述
　　　　5.1.1 　汽车维修企业汽保设备保有现状分析
　　　　5.1.2 　中国汽保设备市场需求分析
　　5.2 　汽车烤漆房
　　　　5.2.1 　烤漆房产品技术特点
　　　　5.2.2 　汽车烤漆房市场份额分析
　　　　5.2.3 　维修企业购买烤漆房影响因素分析
　　　　5.2.4 　烤漆房市场发展趋势分析
　　5.3 　汽车检测仪
　　　　5.3.1 　检测设备随汽车检测服务业快速发展
　　5.4 　汽车解码仪
　　　　5.4.1 　汽车电脑解码仪市场前景可观
　　5.5 　汽车维修保养设备的发展趋势
　　　　5.5.1 　汽车维修保养设备市场的发展动力

第六章 汽车零部件市场
　　6.1 　国际汽车零部件业的发展
　　　　6.1.1 　全球汽车零部件行业的发展现状
　　　　6.1.2 　国外汽车零部件企业发展模式
　　　　6.1.3 　国际汽车零部件产业发展的主要趋势
　　6.2 　中国汽车零部件业的概述
　　　　6.2.1 　十五期间中国汽车零部件行业发展回顾
　　　　6.2.2 　中国汽车零部件行业的整体概况
　　　　6.2.3 　国内汽车电子零部件行业发展的现状
　　　　6.2.4 　2006年汽车零部件企业迈入新一轮竞争
　　6.3 　汽车零部件市场流通模式探析
　　　　6.3.1 　国际汽车零部件市场流通模式概况
　　　　6.3.2 　中国汽车零部件行业发展概况与市场流通模式
　　　　6.3.3 　中国汽车零部件市场流通模式的发展方向
　　6.4 　中国汽车零部件业发展存在的问题
　　　　6.4.1 　国内汽车零部件产业竞争实力仍存在差距
　　　　6.4.2 　中国汽车零部件发展机遇与问题共存
　　　　6.4.3 　中国汽车零部件企业面临被边缘化隐忧
　　　　6.4.4 　2006年国内汽车零部件行业发展面临的四大压力
　　6.5 　中国汽车零部件业发展的对策
　　　　6.5.1 　国内汽车零部件产业发展的策略
　　　　6.5.2 　中国汽车零部件产业竞争力提升的途径
　　　　6.5.3 　中国汽车零部件企业应对外资进入的对策
　　　　6.5.4 　对汽车零部件企业质量管理创新的建议
　　　　6.5.5 　十一五期间汽车零部件产业需在四个方面实现突破
　　6.6 　中国汽车零部件业的发展趋势
　　　　6.6.1 　汽车零部件市场发展前景广阔
　　　　6.6.2 　中国汽车零部件产业发展预测
　　　　6.6.3 　中国汽车零部件产业呈现五大发展趋势
　　　　6.6.4 　中国汽车零部件行业未来发展走势

第七章 汽车售后服务行业
　　7.1 　中国汽车售后服务行业现状
　　　　7.1.1 　中国汽车售后服务市场持续发展
　　　　7.1.2 　中国汽车售后服务市场潜力大
　　　　7.1.3 　影响汽车售后市场的因素分析
　　　　7.1.4 　汽车售后服务的品牌战争
　　　　7.1.5 　汽车售后市场品牌建设迫在眉睫
　　7.2 　汽车售后市场的经营模式分析
　　　　7.2.1 　国际汽车售后市场的经营模式分析
　　　　7.2.2 　汽车售后市场的理想模式分析
　　　　7.2.3 　连锁模式的操作手段分析
　　　　7.2.4 　汽车售后服务的连锁化经营分析
　　7.3 　汽车美容业
　　　　7.3.1 　汽车美容业的现状
　　　　7.3.2 　中国汽车美容市场分析
　　　　7.3.3 　中国汽车美容业存在的问题及对策分析
　　　　7.3.4 　汽车美容行业发展方向分析
　　7.4 　汽车改装业
　　　　7.4.1 　汽车改装的由来
　　　　7.4.2 　国外汽车改装的盛行
　　　　7.4.3 　中国汽车改装发展状况
　　　　7.4.4 　汽车改装业在中国飞速发展
　　　　7.4.5 　汽车改装市场存在隐患
　　7.5 　汽车售后服务行业发展趋势分析
　　　　7.5.1 　外国汽车售后服务市场的三大趋势
　　　　7.5.2 　汽车售后服务的规模化发展方向

第八章 汽车维修企业管理分析
　　8.1 　汽车维修企业概述
　　　　8.1.1 　汽车维修企业类型及装备
　　　　8.1.2 　一类汽车维修企业
　　　　8.1.3 　二类汽车维修企业
　　　　8.1.4 　三类汽车维修企业
　　8.2 　重点国际企业介绍
　　　　8.2.1 　美国汽车连锁业的龙头老大NAPA
　　　　8.2.2 　德国博世（BOSCH）公司
　　8.3 　汽车维修企业管理模式分析
　　　　8.3.1 　汽车维修企业二级管理模式浅析
　　　　8.3.2 　汽车维修业5S管理方法的应用分析
　　　　8.3.3 　汽车维修企业的信息化管理分析
　　　　8.3.4 　国内汽车维修企业经营模式的发展方向
　　8.4 　汽车维修企业面临的问题分析
　　　　8.4.1 　汽车维修企业面临的主要问题
　　　　8.4.2 　汽修企业发展的瓶颈分析
　　　　8.4.3 　4S修理店所面临的挑战
　　8.5 　汽车维修企业发展策略分析
　　　　8.5.1 　汽车维修企业面对市场竞争的策略
　　　　8.5.2 　汽修企业应对竞争的有效途径
　　　　8.5.3 　汽修企业市场营销的方法

第九章 (中:智:林)汽车维修行业的投资与前景趋势
　　9.1 　汽车工业的发展趋势
　　　　9.1.1 　全球汽车工业分工的转移趋势
　　　　9.1.2 　中国汽车产业发展政策新趋势
　　　　9.1.3 　汽车未来发展的三个趋势
　　　　9.1.4 　中国汽车工业发展的总体趋势
　　9.2 　汽车维修行业投资分析
　　　　9.2.1 　汽车快修连锁业投资看好
　　9.3 　汽车维修行业发展前景
　　　　9.3.1 　汽车修理行业的新趋势
　　　　9.3.2 　中国汽车维修业未来趋势分析
　　　　9.3.3 　中国汽修行业的发展趋势

附录
　　附录一：汽车维修行业管理暂行办法
　　附录二：汽车维修质量管理办法
　　附录三：全国汽车维修行业行为规范公约
　　附录四：其它汽车维修管理规定
　　附录五：汽车维修服务纠纷调解办法
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