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二、内容简介
　　2006年的英国VoIP市场相比前两年以来，大众的认知度有所提高，用户使用的频率也明显增加。2006年约有240万人在使用VoIP服务，用户的年龄段集中在15-44岁之间。
　　在受访者当中，70%的人每周至少使用一次VoIP服务，有14%的人几乎每天都在适用。而且67%的人使用过skype的服务，紧随其后的是MSN，为18%；Yahoo！为16%；Tesco为6%。此外，23%的用户选择不只一家VoIP运营商，而且用户之间一般都是通过相同的运营商进行通话。
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