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二、内容简介
第一部分 全球汽车服务行业发展现状
第一章 汽车服务业基本概述
　　第一节 汽车服务业的内涵
　　　　一、售后服务的概念、主要内容
　　　　二、维修保养的概念、行业特点
　　　　三、美容装饰的起源、概念
　　　　四、汽车服务业的定义
　　第二节 汽车服务业的分类
　　　　一、汽车分销
　　　　二、汽车维修和保养
　　　　三、汽车装饰和美容
　　　　四、汽车信贷
　　　　五、汽车保险
　　　　六、汽车二手车交易和回收
　　　　七、停车场
　　　　八、汽车驾驶培训
　　第三节 汽车服务行业技术经济特点
　　　　一、汽车产业链长
　　　　二、汽车服务的可持续性
　　　　三、汽车业信息中心
　　第四节 汽车服务业的地位与作用分析
　　　　一、汽车服务业与汽车制造业
　　　　二、汽车服务业与国民经济其他活动
　　　　三、行业在国民经济中的地位
　　第五节 国外汽车服务业的发展历史、商业模式及发展趋势
　　　　一、国外汽车服务业发展
　　　　二、主要商业模式
　　　　三、发达国家汽车服务业的发展趋势

第二章 2006-2007年全球汽车服务业发展概况
　　第一节 全球汽车服务业发展概况
　　　　一、2006-2007年行业现状
　　　　二、全球汽车服务业发展的基本特点
　　第二节 主要国家发展概况
　　第三节 主要外资企业运营分析
　　　　一、蓝霸汽配超市连锁有限公司
　　　　　　（一）经营状况
　　　　　　（二）产品分析
　　　　　　（三）国内市场销售情况
　　　　　　（四）优势与劣势
　　　　　　（五）国际化战略
　　　　二、ACDelco（AC德科）
　　　　　　（一）经营状况
　　　　　　（二）产品分析
　　　　　　（三）国内市场销售情况
　　　　　　（四）优势与劣势
　　　　　　（五）发展战略
　　　　三、博世集团
　　　　　　（一）经营状况
　　　　　　（二）产品分析
　　　　　　（三）国内市场销售情况
　　　　　　（四）优势与劣势
　　　　　　（五）国际化战略

第二部分 中国汽车服务业运营状况
第三章 2007年我国汽车服务业的发展概况
　　第一节 我国汽车服务业的发展环境
　　第二节 我国汽车服务业的发展现状
　　　　一、行业规模
　　　　二、行业结构
　　第三节 我国汽车服务业的发展特点
　　第四节 我国汽车服务业发展存在的问题及对策
　　　　一、售后服务业
　　　　二、维修保养行业
　　　　三、美容装饰

第四章 2007年我国汽车服务业需求分析
　　第一节 我国汽车服务业的需求因素
　　　　一、汽车保有量与汽车服务需求
　　　　二、人均收入与汽车服务需求
　　　　三、汽车需求增长及其结构变化对汽车服务需求的影响
　　第二节 2007年汽车服务业需求分析
　　第三节 2007-2010年我国汽车服务业需求预测
　　　　一 、汽车销售
　　　　二、汽车信贷
　　　　三、汽车保险
　　　　四、二手车交易
　　　　五、汽车维修

第三部分 汽车服务业细分行业运行分析
第五章 2007年我国汽车分销业发展状况
　　第一节 汽车分销业的发展现状
　　第二节 汽车分销主要模式及特点
　　　　一、汽车交易市场
　　　　二、汽车专卖店
　　　　三、混合销售业态
　　第三节 汽车分销服务业的盈利模式
　　第四节 汽车分销服务业的发展趋势

第六章 2007年汽车维修保养业的发展状况
　　第一节 汽车维修保养业的发展现状
　　第二节 汽车维修保养业的盈利模式
　　第三节 我国汽车维修保养业的发展趋势

第七章 2007年汽车金融服务业的发展状况
　　第一节 汽车金融服务的主要业务类型
　　　　一、个人汽车信贷
　　　　二、经销商汽车信贷
　　　　三、车队汽车信贷
　　第二节 汽车金融服务业的发展现状
　　第三节 汽车金融服务业的盈利模式
　　第四节 汽车金融服务业的发展趋势

第八章 二手车交易业发展状况
　　第一节 二手车交易业的发展现状
　　第二节 二手车交易业中的主要企业
　　　　一、二手车交易市场
　　　　二、二手车经营公司
　　　　三、二手车经纪公司
　　　　四、二手车拍卖公司
　　　　五、二手车鉴定参与公司
　　第三节 二手车交易业的盈利模式
　　第四节 二手车交易业的发展趋势

第九章 2007年汽车加油站行业发展状况
　　第一节 汽车加油站行业现状
　　第二节 汽车加油站行业的盈利模式
　　第三节 汽车加油站行业的发展趋势

第十章 2007年汽车租赁业发展状况
　　第一节 汽车租赁业现状
　　第二节 汽车租赁业的盈利模式
　　第三节 汽车租赁业的发展趋势

第十一章 2007年汽车保险业发展状况
　　第一节 汽车保险业现状
　　第二节 汽车保险业的盈利模式
　　第三节 汽车保险业的发展趋势

第四部分 行业竞争及关联产业影响分析
第十二章 2007年我国汽车服务业竞争分析
　　第一节 竞争模式
　　第二节 竞争格局
　　　　一、整体竞争态势
　　　　二、潜在进入者与替代产品
　　　　三、品牌分布
　　第三节 品牌战略

第十三章 我国汽车行业发展状况及对汽车服务业的影响
　　第一节 我国汽车行业发展的现状
　　第二节 我国汽车行业发展的趋势
　　　　一、豪华车争霸更加惨烈
　　　　二、中级轿车继续引领潮流
　　　　三、自主品牌全面发力
　　　　四、厂商从关注到关注人
　　　　五、多功能车成家庭消费热点
　　　　六、品牌车步入高科技竞争
　　　　七、增长潜力瞄准二类市场
　　　　八、中国市场与世界同步
　　第三节 我国汽车行业发展存在的问题
　　第四节 我国汽车行业的发展对汽车服务行业发展的影响

第五部分 行业未来发展前景及投资规划指引
第十四章 2007-2010年中国汽车服务业趋势分析
　　第一节 2007-2010年中国汽车服务业成长动因
　　　　一、影响中国汽车服务业的政策因素
　　　　　　（一）行业管理体制
　　　　　　1、产业政策
　　　　　　2、汽车分销业管理
　　　　　　3、《汽车金融公司管理办法》
　　　　　　4、汽车产权凭证
　　　　　　5、汽车维修保养业
　　　　　　6、二手车交易管理办法
　　　　　　7、税收优惠（旧机动车旧货交易）
　　　　　　8、汽车回收
　　　　　　（二）汽车服务业外资进入政策
　　　　二、影响中国汽车服务业的经济因素
　　　　三、影响中国汽车服务业的社会因素
　　　　四、影响中国汽车服务业的技术因素
　　第二节 2007-2010年中国汽车服务业发展趋势
　　　　一、中国汽车服务业生产与销售预测
　　　　二、中国汽车服务业产品发展趋势
　　　　三、中国汽车服务业技术创新趋势
　　　　四、中国汽车服务业竞争态势预测

第十五章 2007-2010年中国汽车服务业投资机会及风险分析
　　第一节 汽车分销业的投资机会与风险
　　　　一、汽车分销业的投资状况
　　　　二、汽车分销业的投资机会
　　　　三、汽车分销业的投资风险
　　第二节 汽车维修保养服务业的投资机会与风险
　　　　一、汽车维修保养服务业的投资状况
　　　　二、汽车维修保养服务业的投资机会
　　　　三、汽车维修保养服务业的投资风险
　　第三节 二手车交易业的投资前景与风险
　　　　一、二手车交易业的投资状况
　　　　二、二手车交易业的投资机会
　　　　三、二手车交易业的投资风险分析
　　第四节 汽车加油站的投资前景与风险
　　　　一、汽车加油站投资状况
　　　　二、汽车加油站投资机会
　　　　三、汽车加油站的投资风险
　　第五节 其他投资机会
　　　　一、以增值服务为主综合性汽车服务
　　　　　　1.汽车资讯
　　　　　　2.汽车广告
　　　　　　3.智能交通
　　　　　　4.汽车娱乐
　　　　　　5.汽车俱乐部
　　　　　　6.汽车文化
　　　　二、汽车的销售后续服务的投资
　　　　三、对消费者的销售后续服务的投资

第十六章 2007-2010年中国汽车服务业发展预测
　　第一节 2007-2010年中国汽车服务业发展潜力分析
　　第二节 2007-2010年中国汽车服务业前景展望
　　第三节 中智林~－2007-2010年中国汽车服务业发展预测
　　　　一、中国汽车服务业规模预测
　　　　二、中国汽车服务业结构预测
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