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二、内容简介
第一章 VOIP 概述
　　第一节 VOIP定义及特点
　　　　一、VOIP 定义
　　　　二、VOIP 特点
　　第二节 VOIP发展优势分析
　　　　一、价格优势
　　　　二、为ISP提供新盈利模式
　　　　三、为传统电话服务商带来了利益
　　　　四、为向NGN过渡引入潜在价值

第二章 全球VOIP市场发展现状及趋势
　　第一节 全球VOIP市场环境概述
　　　　一、全球宽带用户基础
　　　　二、全球VOIP市场发华展规模及预测
　　第二节 全球VOIP业务市场状况及运作模式
　　　　一、美国VOIP运营模式分析
　　　　　　（一）美国VOIP市场概述
　　　　　　（二）美国有线电视运营商的VOIP运营模式
　　　　　　（三）美国有线电视运营商的VOIP服务内容及资费比较
　　　　　　（四）与传统电信运营商的合作
　　　　　　（五）对我国通信市场启示
　　　　二、西欧
　　　　　　（一）法国VOIP市场分析
　　　　　　（二）英国VOIP市场分析
　　　　　　（三）荷兰VOIP市场分析
　　　　三、亚太
　　　　　　（一）日本VOIP市场分析
　　　　　　（二）中国香港VOIP市场分析
　　　　　　（三）韩国VOIP市场分析

第三章 中国VOIP管制政策发展趋势与走向分析
　　第一节 政策管制出现放松
　　　　一、2007年VOIP政策将出现转折
　　　　二、2007-2008年中国VOIP政策走势预测
　　第二节 全球VOIP政策管制分析
　　　　一、韩澳共同制定VOIP保护导则
　　　　二、美国VOIP政策分析
　　　　三、日本VOIP政策分析
　　　　四、英国VOIP政策分析

第四章 VOIP 技术分析
　　第一节 中国VOIP技术现状分析
　　　　一、基于H.323协议IP电话网络
　　　　二、基于SIP协议的VOIP网络
　　　　三、用软交换设备实现的VOIP网络
　　第二节 推动VOIP技术发展动力因素分析
　　　　一、数字信号处理器
　　　　二、高级专用集成电路
　　　　三、IP传输持术
　　　　四、宽带接入技术
　　　　五、中央处理单元技术
　　第三节 无线网状网支持VOIP应用前景
　　　　一、话音质量对于网状网络的挑战
　　　　二、无线网状网话音业务质量测试方法
　　　　三、测试结果分析
　　第四节 VOIP安全技术分析
　　　　一、实现VOIP的安全是提供IP通信业务的前提
　　　　二、VOIP安全脆弱性分析
　　　　　　（一）IP分组网本身的脆弱性
　　　　　　（二）VOIP安全威胁
　　　　三、VOIP安全的网络架构
　　　　　　（一）减少因安全关联/密钥交换引起的延迟
　　　　　　（二）减少因加密操作引起的延迟
　　　　　　（三）合理选择VPN和加密
　　　　　　（四）网络地址翻译和呼叫控制
　　　　　　（五）其他安全措施

第五章 VOIP业务分析
　　第一节 VOIP系统可以开展的业务
　　　　一、基本业务
　　　　二、增值业务
　　　　　　（一）传统电路交换网实现业务
　　　　　　（二）传统电路交换网实现业务
　　　　　　（三）传统电路交换网无法实现业务
　　第二节 VOIP新业务开发与规划思考
　　　　一、市场需求挖掘与市场细分
　　　　二、行业发展趋势与竞争环境
　　　　三、企业资源评估与竞争优势
　　　　四、新业务设计体系与创意
　　第三节 中国VOIP业务生命周期

第六章 VOIP投资经回报分析
　　第一节 VOIP投资预先规划分析
　　　　一、确定启动费用
　　　　二、管理工具和培训费用分析
　　第二节 VOIP回报分析
　　　　一、长途和本地环路节省
　　　　二、VOIP用户移动、添加和改动电话设备分析

第七章 2007-2008年中国VOIP市场预测
　　第一节 中国VOIP市场设备分析
　　　　一、Softswitch市场预测
　　　　二、IP-PBX市场预测
　　　　三、VOIP Gateway 市场预测
　　　　四、IP Phone市场预测
　　　　五、VOIP 产品发展预测
　　第二节 中国VOIP业务市场分析
　　　　一、IP电话现状
　　　　二、IPTV推动力
　　　　三、中国VOIP业务市场规模预测
　　　　四、2007-2008年中国VOIP 用户发展预测

第八章 VOIP系统解决方案分析
　　第一节 水利系统：VOIP解决方案分析
　　　　一、项目背景
　　　　二、需求分析
　　　　三、解决方案
　　　　四、和传统PSTN电话的对比
　　第二节 电力系统VOIP通信解决方案
　　　　一、系统概述
　　　　二、系统应用方案
　　　　三、系统组件
　　　　　　（一）市县局中心机构
　　　　　　（二）乡镇区级基层办公机构
　　第三节 大学校园VOIP解决方案分析
　　　　一、大学现状及需求
　　　　二、VOIP网络电话的解决方案简介
　　　　三、VOIP网络电话的解决方案构成
　　　　四、VOIP网络电话在大学校园的实施方案

第九章 中国VOIP设备供应商竞争性分析
　　第一节 华为
　　　　一、2007年一季度纵华为经营分析
　　　　二、华为VOIP竞争力分析
　　第二节 中兴
　　　　一、2007年一季度中兴经营分析
　　　　二、中兴VOIP竞争力分析
　　第三节 大唐
　　　　一、2007年一季度大唐经营分析
　　　　二、大唐VOIP竞争力分析
　　第四节 [-中-智-林-]其他厂商设备分析
　　　　一、傲威通信VOIP系统解决方案
　　　　　　（一）方案背景
　　　　　　（二）解决方案特点
　　　　二、来讯通信企业专网VOIP应用解决方案
　　　　　　（一）方案背景
　　　　　　（二）网关组网示意分析
　　　　　　（三）应用功能特点
　　　　　　（四）产品技术特点
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