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二、内容简介
　　专题亮点：行业细分市场的核心业务行业信息化决策流程行业信息化基础和动态行业需求分析运营商切入点报告摘要行业构成：随着3G的到来，竞争的加剧增加，运营商已经把行业应用作为自己未来发展的重点，想依托行业运营来捆绑客户和发展客户，但是运营商目前比较困惑的是对行业没有一个很好的了解，本报告很好的解决了这一问题。报告从行业价值链着手介绍行业主体、行业的监管机构和行业协会。行业细分市场核心业务： 报告详细介绍行业主体市场的各个细分市场的特征以及核心业务，帮助运营商对行业有个详细的了解，对运营商挖掘行业客户的隐形需求，开展行业运用打下良好基础。行业信息化基础和动态：报告详细介绍了行业信息化现状、发展趋势、信息化未来的投资热点和规模，帮助运营商把握行业信息化热点。行业信息化决策流程： 报告对行业信息化的决策流程和决策模式进行了详细介绍，可以指导客户经理什么价位和规模的产品找什么样的人去推广。行业需求分析：报告从不同的纬度对行业核心业务进行分析，并通过大量的数据和理论支撑对核心业务进行验证得出行业客户的需求。运营商切入点： 根据行业客户的需求和移动价值点的分析找出运营商的切入点。行业信息化解决方案：报告从方案的功能定位、可行性分析以及方案的技术特点来对方案进行一个详细介绍。
　　2 背景分析
　　2.1 行业概述
　　2.1.1 我国保险业发展整体概况
　　2.1.2 xx省保险业的市场概况
　　2.2 行业组织架构
　　2.2.1 财险组织架构图
　　2.2.2 寿险组织架构图
　　2.3 保险行业核心业务
　　2.3.1 保险产品开发
　　2.3.2 保险营销
　　2.3.3 承保
　　2.3.4 保险理赔
　　2.3.5 资产管理
　　2.3.6 保险咨询服务业务
　　2.4 保险电子信息化必要性
　　2.5 保险企业信息化内涵
　　2.6 国内保险与国外保险差距
　　2.7 保险行业信息化现状和发展趋势
　　2.7.1 中国保险业信息化现状
　　2.7.2 中国保险行业的市场规模
　　2.7.3 中国保险业信息化发展趋势
　　2.7.4 xx省保险业信息化发展现状
　　2.8 保险公司信息化决策流程
　　3 政策解读
　　3.1 4、国务院关于保险业改革发展的若干意见》
　　3.1.1 百纳发现：
　　3.2 《保监会通知：加强保险业信息化重大事项管理》
　　3.2.1 百纳发现：
　　3.3 《关于加强保险中介机构信息化建设的通知》
　　3.3.1 百纳发现：
　　3.4 《全面推进保险信息化发展》
　　3.4.1 百纳发现：
　　3.5 《广东电信联手广东保监局向保险企业推四大信息化服务》
　　3.5.1 百纳发现：
　　3.6 《中国保险业发展“十一五”规划信息化重点专项规划》
　　3.6.1 百纳发现
　　4 需求与解决方案
　　4.1 需求分析
　　4.1.1 信息不对称
　　4.1.2 灾备中心建设
　　4.1.3 内部管理和客户管理
　　4.1.4 网络通信
　　4.1.5 网上沟通与宣传
　　4.2 解决方案
　　4.2.1 保险业智能信息发布平台
　　4.2.2 灾难恢复解决方案
　　4.2.3 CRM解决方案
　　4.2.4 视频会议解决方案
　　4.2.5 远程定损解决方案
　　4.2.6 保险电子商务解决方案
　　5 运营商动态
　　5.1 中国移动
　　5.2 中国联通
　　5.3 中国电信
　　5.4 中国网通
　　5.5 国外运营商
　　5.5.1 ·AT&amp；T
　　5.5.2 ·法国电信（FT）
　　5.5.3 ·澳大利亚电讯（Telstra）
　　5.5.4 KTF
　　6 合作伙伴信息
　　6.1 中科软科技股份有限公司
　　6.1.1 中科软科技股份有限公司的介绍
　　6.1.2 中科软科技股份有限公司开发产品介绍
　　6.1.3 中科软科技股份有限公司成功应用产品介绍
　　6.2 北京尚洋信德信息技术有限公司
　　6.2.1 北京尚洋信德信息技术有限公司介绍
　　6.2.2 北京尚洋信德信息技术有限公司开发产品介绍
　　6.2.3 北京尚洋信德信息技术有限公司成功应用产品介绍
　　6.3 用友金融软件有限公司
　　6.3.1 用友金融软件有限公司的介绍
　　6.3.2 用友金融软件有限公司开发产品介绍
　　6.3.3 用友金融软件系统有限公司有限公司成功应用产品介绍
　　6.4 宝利通公司
　　6.4.1 宝利通公司的介绍
　　6.4.2 保利通公司开发产品介绍
　　6.4.3 宝利通成功应用产品介绍
　　7 附件
　　7.1 “全球眼”定损系统案例
　　7.2 发展保险电子商务的瓶颈
略……
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