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二、内容简介
第一章 银行保险相关概述
　　第一节 银行保险概念的界定
　　第二节 银行保险的模式分析
　　第三节 成功银行保险的关键因素分析
　　第四节 银行保险发展的经济学分析
　　　　一、银行保险发展的经济学基础
　　　　二、银行保险发展的收益与风险分析
　　第五节 银行保险产生和发展的行为经济学分析
　　　　一、风险管理的视角
　　　　二、非理性经济人的视角
　　　　三、金融制度变迁的视角

第二章 国际银行保险业发展分析
　　第一节 西方银行保险的发展形式及动因分析
　　　　一、西方银行保险的发展形式
　　　　二、银行保险发展动因的经济学解析
　　　　三、银行保险发展的宏观和微观动因分析
　　第二节 国际上银行保险的发展历程
　　第三节 国外银行保险主体间利益分配的比较
　　第四节 西方银行保险的发展及其借鉴
　　　　一、银行保险的内涵及其发展
　　　　二、银行保险产生的因素分析
　　　　三、对我国银行保险发展的分析与建议
　　第五节 欧洲银行保险的发展现状分析
　　　　一、欧洲银行保险产生与发展的动因
　　　　二、欧洲银行保险发展的现状和主要特点
　　第六节 欧洲银行保险的发展情况与经营管理分析
　　　　一、欧洲银行保险的产生基础
　　　　　　（一）银行保险对客户的利益
　　　　　　（二）银行保险对国家的利益
　　　　　　（三）银行保险对银行的利益
　　　　　　（四）银行保险对保险业务的促进作用
　　　　二、欧洲银行保险的经营管理
　　　　　　（一）经营模式
　　　　　　（二）经营险种
　　　　　　（三）销售方式
　　　　　　（四）业务流程
　　　　　　（五）销售管理
　　第七节 国际银保发展模式
　　第八节 法国银行保险简介
　　　　一、法国政府在银行保险业的作用
　　　　二、法国银行保险的形成和发展
　　　　三、法国银行保险发展的动因
　　　　四、法国银行保险发展的主要特点
　　　　五、法国的银行保险在寿险领域的发展
　　　　六、法国的银行保险在非寿险领域的发展
　　　　七、法国银行保险业发展的环境分析
　　　　八、银行保险的发展没有统一的模式
　　第九节 印度银保合作发展的现状及原因
　　　　一、印度银行业与银保合作的驱动因素
　　　　二、印度银行合作的发展及模式分析
　　　　三、其他国家银保合作的经验及对印度的启示
　　　　四、结论
　　第十节 银行保险的跨国比较与分析
　　　　一、银行保险的一般描述及问题的提出
　　　　二、银行保险的发展程度比较
　　　　　　（一）以法国、意大利和西班牙为代表的南欧国家
　　　　　　（二）英国和德国
　　　　　　（三）美国
　　　　三、银行保险的发展模式比较
　　　　　　（一）以法国、意大利和西班牙为代表的南欧国家
　　　　　　（二）英国和德国
　　　　　　（三）美国
　　　　四、银行保险发展差异原因分析
　　　　　　（一）文化因素
　　　　　　（二）制度因素
　　　　　　（三）市场因素
　　第十一节 开放条件下国内外银行保险发展特点比较分析
　　　　一、国外银行保险的特点
　　　　二、我国银行保险发展的特点及存在的问题
　　　　三、我国银行保险的发展对策
　　第十二节 亚洲地区银行保险经验借鉴
　　　　一、经营模式：以分销协议为主导，多种模式同时并存
　　　　二、销售渠道：银行柜面并非唯一渠道，多元化行销模式已经建立
　　　　三、融合方式：银行的销售习惯和保险定位是关键因素
　　　　四、产品策略：银保产品的研发、销售与销售渠道紧密配合
　　第十三节 欧洲全能银行与银行保险
　　　　一、欧洲商业银行集团化的背景
　　　　二、全能银行和银行保险模式的特点
　　　　三、全能银行和银行保险集团的构建途径
　　　　四、全能银行和银行保险集团的基础设施
　　第十四节 欧美银行保险营销策略分析
　　　　一、银行保险的销售渠道
　　　　二、银行保险的销售模式
　　　　三、市场营销策略的关键要素

第三章 我国银行保险发展的环境分析
　　第一节 国内外银行保险发展环境比较分析
　　　　一、世界各国银行保险发展环境的比较分析
　　　　二、我国银行保险发展的环境分析
　　　　　　（一）政策法律环境
　　　　　　（二）经济环境
　　　　　　（三）文化环境
　　第二节 我国银行保险的发展环境分析
　　　　一、法规环境
　　　　二、税收环境
　　　　三、政府态度
　　第三节 我国银行保险发展的SWOT分析
　　　　一、优势分析
　　　　二、劣势分析
　　　　三、机会分析
　　　　四、威胁分析
　　第四节 制约我国银行保险发展的因素分析
　　　　一、产品种类单一
　　　　二、分红产品面对分红压力
　　　　三、固定回报类产品面对加息压力

第四章 我国银行保险发展现状分析
　　第一节 发展我国银行保险业
　　　　一、我国发展银行保险的现实意义
　　　　二、我国银行保险发展现状及其困难
　　　　三、发展银行保险急需解决的几个问题
　　第二节 我国银行保险发展的特点
　　第三节 我国银行保险业务发展中存在的问题
　　　　一、国家法制环境方面存在的问题
　　　　二、银行与保险公司间的利益分配方面存在的问题
　　　　三、银行与保险公司合作的运作能力有限的问题
　　　　四、金融业内替代品激烈竞争的问题
　　　　五、保险公司自身存在的问题
　　　　六、银行方面存在的问题
　　　　七、银保合作方式简单、合作短期化的问题
　　　　八、客户享有的便利有限，产品创新滞后，缺乏特色产品
　　　　九、银行与保险公司存在技术性问题，影响两者互补优势的充分发挥
　　　　十、银行与保险公司间的沟通存在的问题
　　第四节 我国银行保险现状与发展策略分析
　　　　一、我国银行保险的现状
　　　　二、我国银行保险的发展策略
　　第五节 我国银行保险的发展与未来

第五章 我国银行保险综合发展分析
　　第一节 银行保险动因分析及在我国的发展
　　　　一、西方国家银行保险的现状
　　　　二、银行保险发展的动因分析
　　　　三、我国银行保险的实践
　　　　四、发展我国银行保险的对策建议
　　第二节 银行保险的发展及其影响分析
　　　　一、银行保险的发展历程
　　　　二、银行保险产生的因素分析
　　　　三、我国银行保险的现状分析
　　　　四、我国银行保险存在的问题及解决措施
　　　　五、我国银行保险的未来发展方向
　　第三节 我国银行保险主体间的博弈分析
　　　　一、商业银行对利益分配的要求
　　　　二、保险公司对利益分配的要求
　　　　三、共同客户对利益分配的要求
　　　　四、银行保险主体的利益分配均衡分析
　　第四节 市场竞争与中国银行保险的发展分析
　　第五节 我国银行保险的初级阶段和共赢中的矛盾
　　　　一、银行保险发展阶段模型
　　　　二、银行保险各个发展阶段双方的利益
　　　　三、处于“分销协议”阶段的我国银行保险
　　　　四、我国银行保险共赢中的矛盾
　　第六节 保险业价值转移与银行保险的发展
　　第七节 我国银行保险可选择的发展模式
　　第八节 银行保险的经营与监管
　　第九节 综合经营趋势下银行保险的发展创新
　　第十节 金融业综合经营趋势下我国银行保险的发展方向分析
　　第十一节 我国银行保险经营风险及防范
　　　　一、银行保险的风险分析
　　　　　　（一）产品开发风险
　　　　　　（二）营销渠道风险
　　　　　　（三）经营技术风险
　　　　　　（四）承保操作风险
　　　　　　（五）法律政策风险
　　　　二、银行保险的风险规避与控制
　　　　　　（一）提高保险公司研发产品的能力
　　　　　　（二）提升保险公司客户服务水平
　　　　　　（三）建立银保长期合作机制
　　　　　　（四）建立银行保险的客户管理系统
　　　　　　（五）加强银行保险的监管
　　第十二节 中国银行保险发展的政策建议
　　第十三节 我国银行保险的出路分析
　　　　一、政府角度
　　　　二、保险公司和银行角度
　　第十四节 我国银行保险业务的反思
　　　　一、银行保险的定义与模式
　　　　二、我国银行保险的发展情况
　　　　三、银保业务的教训和再认识
　　　　四、未来银保模式的选择

第六章 我国银行保险深层次问题的分析
　　第一节 国际上银行保险发展经验
　　第二节 我国银行保险发展概况
　　第三节 银行与保险公司间的博弈分析
　　第四节 我国银行保险发展过程中存在的问题与分析
　　　　一、产品同质
　　　　二、手续费恶性竞争
　　　　三、退保金同比大幅上升
　　　　四、技术落后
　　　　五、法律滞后与双重监管
　　第五节 对我国银行保险未来发展的若干思考
　　　　一、银行保险是未来国内金融发展的必然趋势
　　　　二、银行保险应继续进行结构调整，提高新单期缴的比重
　　　　三、实现客户、保险公司与银行的三赢
　　　　四、相关法律制度的完善

第七章 财产保险在银行保险领域的发展分析
　　第一节 财产保险在银行保险领域的发展
　　第二节 我国财产保险在银行保险领域发展中存在的问题分析
　　第三节 我国财产保险在银行保险领域的发展机遇及趋势分析
　　第四节 财产保险在银行保险领域发展的建议

第八章 我国财产银行保险业的发展分析
　　第一节 我国银行保险的现状
　　　　一、我国寿险业银行保险发展较快
　　　　二、我国产险业银行保险发展相对不足
　　第二节 产险银行保险发展不足原因分析
　　第三节 目前我国财产银行保险合作的现状分析
　　第四节 我国财产银行保险业发展前景广阔
　　第五节 我国财产银行保险业务的发展对策

第九章 我国银保合作发展分析
　　第一节 我国银保合作的SWOT分析
　　　　一、银保合作的优势
　　　　二、银保合作的劣势
　　　　三、银保合作的外部机会
　　　　四、银保合作面临的威胁
　　第二节 银保合作的原则及模式发展分析
　　　　一、银保合作是保险业竞争的需要
　　　　二、商业银行开展银保合作是业务发展的必然
　　　　三、坚持平等互利的原则发展银保合作
　　　　四、积极搞好三个层面的密切结合
　　　　五、银保合作发展的模式选择
　　第三节 保险产品特性及其业务经营特点对银保合作的影响
　　　　一、寿险产品特点和业务经营特性有利于银保浅层次合作
　　　　二、非寿险产品特性和业务经营特点增加了银保合作的难度
　　第四节 我国银保合作的问题及对策
　　　　一、我国银保合作的发展特点
　　　　二、我国银行保险的发展历程及存在的问题
　　　　三、完善银保合作营销模式的对策建议
　　第五节 银保合作中值得关注的问题
　　　　一、银保合作双方缺乏宏观层面的长远规划
　　　　二、银保合作双方的地位不平等问题
　　　　三、保险公司靠价格战维系合作的硬伤与客户利益的维护问题
　　　　四、银行中间业务的收入与业务根基问题
　　第六节 当前银保业务的制度障碍与建设
　　第七节 我国银保合作面临的挑战与前景分析
　　第八节 银保合作的机制构建分析
　　　　一、产品层面上的创新
　　　　二、管理层面上的创新
　　　　三、制度层面上的创新
　　　　四、监管及法律层面上的创新
　　第九节 对当前我国银保合作发展的问题与对策
　　　　一、当前我国银保合作存在的突出问题
　　　　二、发展我国银保合作的对策措施
　　第十节 混业背景下银行与保险公司合作模式选择
　　　　一、银保合作模式分析
　　　　二、国内银保合作模式及绩效评价
　　　　三、混业背景下银保合作模式选择思路

第十章 银行保险的特殊性及银行与保险公司财富收益的实证分析
　　　　一、银行保险是否特殊
　　　　二、研究方法介绍
　　　　三、实证结果
　　　　四、结论与启示

第十一章 巨额存差背景下的银行保险分析
　　第一节 巨额存差挑战商业银行收入模式分析
　　第二节 保险公司加快银行保险业务发展面临新的机遇
　　第三节 制约银行保险业务可持续发展的因素分析
　　　　一、银保合作基础脆弱，具有相当的不稳定性
　　　　二、高额手续费无法实现银行、保险的利益共沾
　　　　三、资本市场的不完善，导致银行风险向保险公司转移
　　　　四、银保业务经营缺乏规范，对消费者的误导时有发生
　　第四节 加快银行保险业务发展的对策分析

第十二章 建立银行保险分销体系的分析
　　　　一、分销协议下中国的银行保险
　　　　二、当前我国银行保险的现状
　　　　三、我国银行保险的主要特征
　　　　四、建立银行保险分销体系的几点思考

第十三章 保险公司在银行保险发展中的风险分析及路径选择
　　第一节 我国银行保险的现状分析
　　第二节 银行保险发展阶段模式的实证分析
　　第三节 我国全面开展银行保险业务的风险分析
　　　　一、产品开发的风险
　　　　二、经营成本的风险
　　　　三、承保操作的风险
　　　　四、法律政策的风险
　　第四节 (中:智:林)保险公司在全面开展银行保险业务时的应对措施与路径选择
　　　　一、深度整合的经营模式是我国银保合作必然的发展方向
　　　　二、保险公司的银保战略选择及相应应对措施
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