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二、内容简介
　　《中国图书馆竞争力研究报告（2008）》形式动态研究报告（现成报告内容+客户指定内容+现时内容）
　　《中国图书馆竞争力研究报告（2008）》作者市场及市场营销研究课题组
　　《中国图书馆竞争力研究报告（2008）》提示
　　图书馆核心竞争力是以知识、技术为基础的综合能力，是图书馆赖以生存和稳定发展的根基，是图书馆所具有并可为图书馆带来竞争优势的特定能力的有机组合。它通过图书馆的产品和服务体现出来。主要表现为领先于竞争对手的技术和体现这一技术的持续改进的新产品流和新的服务方式，领先于竞争对手的管理氛围和价值观念，迅速地适应环境的变化并不断强化、改善的能力。核心竞争力是图书馆发展的决定性因素，是其它竞争对手难以超越和模仿的特殊能力。图书馆的核心竞争力概念是从企业核心竞争力概念移植而来的，指的是图书馆在社会中的独特竞争优势，是维持图书馆存在和保障图书馆发展的独特的、外界不易掌控的能力。高校图书馆在人才、知识信息资源及现代化处理设备方面，相对于别的信息服务部门来说具有很强的优势。图书馆的文献信息资源、人力资源、业务技术能力和创新能力、优质服务、图书馆文化都应当是图书馆核心竞争力的有机组成部分。显然，图书馆核心竞争力的关键是人，是各类专门人才汇集的团队，是团队所具有的学习能力，是将学习所获的知识用于图书馆工作实践并使图书馆保持与时俱进的能力。图书馆的核心竞争力还应该是指图书馆能够及时掌握并适应用户需求变化的趋势，经过长期精心培育建立起来的独特的差别优势，并能增强图书馆在信息服务业中竞争实力的关键能力。本报告在大量周密的市场调研基础上，依据国家统计局、国家商务部、国务院发展研究中心等公布和提供的大量资料，组织课题组编辑而成。本报告是高层次、权威性，深度研究与实际应用的有机结合，具有一定参考价值。
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