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二、内容简介
　　2007年是中国即时通讯市场进入市场调整，二次蓄势的一年。市场的发展重点发生偏移。服务商开始更多的关注移动即时通讯和企业即时通讯市场的未来发展。
　　从细分市场看，2007年中国个人即时通讯用户占互联网总网民人数的92%。个人即时通讯市场的进入门槛逐步抬高，中国个人即时通讯市场已经形成两雄相争，其他进入者只能坐壁上观。由于服务商在个人即时通讯市场机会受到挤压，移动即时通讯和企业即时通讯开始成为即时通讯市场新的业务增长点。整个移动即时通讯市场用户规模接近6000万。腾讯、微软、PICA纷纷改善自己的产品，但由于目前运营商的强势，导致新的服务商很难在该市场迅速实现突破。相对而言，企业即时通讯应用将成为新兴服务商的成长温床，中国即时通讯产品的企业渗透率不高，不论是国际巨头还是国内新贵都处于同一起跑线之上。由于企业即时通讯游离于个人即时通讯和移动即时通讯两大市场的相互竞争之外，成长环境相对稳定……
　　面对竞争与市场的变化和挑战，我们发布的《2007-2008年中国即时通讯市场研究年度报告》，将从以下方面帮助业界厂商、投资者、产业链条更精确地把握中国即时通讯市场发展脉动、更深入地梳理细分应用价值变迁轨迹——
　　翔实的市场描述数据，从产品结构、价格段、区域与省市、垂直与平行、流通渠道等多个角度刻画年度发展变化，洞察行业发展动向。
　　精炼主要品牌2007年竞争表现，从细分市场份额、竞争格局、竞争策略评述等多个维度总结企业成败得失，评点市场领先要素。
　　对未来市场的深度量化预测，就整体和细分市场展开建模回归与专家校验，得出有价值的趋势分析与定量结果。
　　细分市场的驱动力与阻碍因素，以及用户需求的多维剖析。
　　主要结论
　　重要发现
　　一、2007年全球即时通讯市场概述
　　（一） 市场规模与增长
　　1、2005－2007年市场规模与增长
　　2、新运营模式应用
　　（二） 基本特点
　　（三） 主要国家与地区
　　1、美国
　　2、欧洲
　　3、韩国
　　二、2007年中国即时通讯市场概述
　　（一） 市场规模与增长
　　1、2005－2007年市场规模与增长
　　2、价格走势
　　（二） 基本特点
　　（三） 市场结构分析
　　1、产品结构
　　2、运营模式结构
　　3、区域结构
　　（四） 品牌市场份额分析
　　1、2007年互联网个人即时通讯市场份额
　　2、2007年移动即时通讯市场份额
　　3、2007年企业即时通讯市场份额
　　三、2008－2012年中国即时通讯市场发展预测
　　（一） 2008－2012年中国即时通讯市场规模预测
　　（二） 2008－2012年中国即时通讯市场结构预测
　　1、产品结构
　　2、运营模式结构
　　3、区域结构
　　四、2008－2012年中国即时通讯市场趋势分析
　　（一） 产品与技术
　　（二） 运营模式
　　五、细分市场研究
　　（一） 互联网个人即时通讯市场
　　1、竞争格局
　　2、驱动力
　　3、阻碍因素
　　（二） 移动即时通讯市场
　　1、竞争格局
　　2、驱动力
　　3、阻碍因素
　　（三） 企业即时通讯市场
　　1、竞争格局
　　2、驱动力
　　3、阻碍因素
　　六、中国即时通讯市场竞争分析
　　（一） 整体竞争格局
　　1、现有厂商间竞争
　　2、潜在进入者与替代产品
　　（二） 重点厂商竞争策略与SWOT分析
　　1、腾讯
　　2、微软
　　3、.……
　　七、中国即时通讯用户需求研究
　　（一） 基本属性分析
　　（二） 用户行为分析
　　（三） 用户偏好分析
　　（四） 潜在需求分析
　　八、建议
　　表目录
　　Jabber/XMPP的核心优势
　　2007年腾讯市场竞争策略
　　2007年微软市场竞争策略
　　2007年IBM市场竞争策略
　　2007年中国移动竞争策略
　　……
　　图目录
　　2003－2007年中国即时通讯市场规模
　　2003－2007年中国互联网个人即时通讯市场用户规模
　　2003－2007年中国移动即时通讯市场用户规模
　　……
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