
	2008年中国电信增值业务市场调研报告





[image: cover]








中国市场调研网


2008年中国电信增值业务市场调研报告
www.20087.com
第1页　共2页


第2页　共2页
一、基本信息
	名称：
	2008年中国电信增值业务市场调研报告

	报告编号：
	0233098　　←电话咨询时，请说明该编号。

	市场价：
	电子版：7800 元　　纸介＋电子版：8000 元

	优惠价：
	电子版：7020 元　　纸介＋电子版：7320 元　　可提供增值税专用发票

	咨询电话：
	400 612 8668、010-66181099、010-66182099、010-66183099

	Email：
	Kf@20087.com

	在线阅读：
	

	温馨提示：
	订购英文、日文等版本报告，请拨打订购咨询电话或发邮件咨询。



二、内容简介
　　电信增值业务是基于基础电信服务之上提供的各种增值服务，包括短彩信服务、语音增值业务、数据增值业务等。近年来，随着移动互联网技术的发展和智能手机的普及，电信增值业务经历了快速的发展。目前，电信增值业务不仅在技术和服务内容上有所突破，还在提高用户体验和个性化服务方面进行了改进。随着5G网络的部署和物联网技术的应用，电信增值业务的服务种类和应用场景正在不断丰富。
　　未来，电信增值业务的发展将更加注重技术创新和服务模式的创新。一方面，随着5G网络和物联网技术的成熟，电信增值业务将进一步提高其传输速度和服务质量，例如通过提供更快的数据传输速度和更低的延迟来支持高清视频通话和虚拟现实应用。另一方面，随着人工智能技术的发展，电信增值业务将更加注重个性化推荐和服务智能化，实现根据用户行为和偏好提供定制化服务。此外，随着网络安全和隐私保护要求的提高，电信增值业务还将更加注重提供安全可靠的服务保障。
　　《2008年中国电信增值业务市场调研报告》通过严谨的分析、翔实的数据及直观的图表，系统解析了电信增值业务行业的市场规模、需求变化、价格波动及产业链结构。报告全面评估了当前电信增值业务市场现状，科学预测了未来市场前景与发展趋势，重点剖析了电信增值业务细分市场的机遇与挑战。同时，报告对电信增值业务重点企业的竞争地位及市场集中度进行了评估，为电信增值业务行业企业、投资机构及政府部门提供了战略制定、风险规避及决策优化的权威参考，助力把握行业动态，实现可持续发展。

第一部分 中国电信增值业务内部环境分析
　　本部分主要介绍我国电信增值业务定义、运营模式；我国发展增值业务面临的优势、劣势、机会、威胁；我国电信增值产业政策、问题及应对策略。

第二部分 中国电信增值业务外部环境分析
　　本部分主要分析2006-2007年我国通信投资、通信用户增长、特点；全球电信增值业务发展概况、特点、问题。

第三部分 电信增值业务分类综述
　　本部分主要介绍中国短信、彩信、彩玲、手机电视、WAP、手机游戏、移动位移、IVR等增值业务及这些电信增值业务市场规模、所处生命周期、运营模式等。介绍了我国3G发展最新进展，增值业务特点。

第四部分 固网及移动增值业务概述
　　本部分介绍我国固定和移动网络增值业务差别；固网增值业务市场现状、规模；移动增值业务市场现状、规模；我国主要运营商发展增值业务最新策略、途径、产品。
　　2007年4月3日，全球无线通信领域领导厂商摩托罗拉公司率先支持中国移动推出突破性手机增值业务——“快讯”。中国移动的“快讯”业务有些类似于手机上的互联网，用户随时随地直接从手机上获得综合新闻、体育、娱乐等各类资讯。中国移动推出这项增值业务目的是让手机成为一个资讯新媒介。与目前的WAP上网不同的是，“快讯”上网的建设在手机主屏上，非常方便。中移动推出“快讯”使得手机免费WAP命悬一线。
　　面对增值业务市场快速发展带来的机遇和挑战，经济信息中心推出了《2007-2010》年中国增值业务市场调研报告》，报告中详细分析了我国增值业务市场发展历程，回顾了2006年增值业务市场运行情况，并分析总结出其运行特点，以客观真实的历史数据为基础，预测出2007-2010年我国增值业务市场发展趋势。
　　关键词
　　短信业务
　　2007年1-11月移动通信收入和固定数据通信收入比去年同期分别增长17.9%和46.6%，在电信业务总收入中所占的比重比去年同期分别上升了2.99和2.02个百分点。而固定本地电话业务收入比去年同期减少4.9%，在电信业务总收入中所占的比重比去年同期下降了4.02个百分点。在移动通信领域，移动数据业务发展迅速，其业务收入增长率高达32.3%。
　　3G增值业务
　　TD－SCDMA时代到来后，网络及终端提升为联网型手机游戏带来新的发展机会，而网易、盛大、九城借助网络游戏快速发展的现象表明强调玩家互动的游戏更符合中国游戏玩家的口味。凭借手机终端高互动性、便携性等优势，TD－SCDMA时代的手机游戏市场将随时出现井喷。

第一部分 中国电信增值业务内部环境分析
第一章 电信增值概况
　　第一节 电信增值业务定义
　　第二节 电信增值业务运营模式分析
　　　　一、合作运营模式是提供增值业务主要模式
　　　　二、自营模式成长空间巨大
　　　　三、虚拟运营模式促进专业化分工
　　　　四、合资运营模式尚在酝酿中
　　　　五、联合运营模式有利于产业整合
　　第三节 中国电信增值业务SWOT分析
　　　　一、内部优势
　　　　二、内部劣势
　　　　三、外部机会
　　　　四、外部威胁

第二章 中国增值电信业务环境透视
　　第一节 影响增值电信业务发展的因素
　　　　一、产业政策
　　　　二、行业信息不透明
　　　　三、收费模式单调
　　　　四、电信企业观念落后
　　　　五、资金不足
　　第二节 鼓励增值电信业务发展对策
　　　　一、政府监管方面
　　　　二、电信业务经营者

第二部分 中国电信增值业务外部环境分析
第一章 宏观经济影响分析
　　第一节 2007年我国通信运营分析
　　　　一、2007年我国通信投资分析
　　　　二、2007年我国通信用户分析
　　第二节 我国通信特点分析
　　　　一、运营市场现有格局失衡
　　　　二、投资区域稳定但缺乏新增长点
　　　　三、宽带及移动业务成为主要拉动力量

第二章 全球电信增值业务市场概况
　　第一节 全球主要电信增值业务发展现状
　　　　一、SMS业务发展分析
　　　　二、MMS业务发展分析
　　　　三、呼叫中心业务的发展分析
　　　　四、IPVPN业务发展分析
　　第二节 全球电信增值业务发展的特点和问题
　　　　一、全球电信增值业务发展的特点
　　　　二、成功国家的电信增值业务发展经验
　　　　三、世界电信市场发展趋势

第三部分 电信增值业务分类综述
第一章 短信
　　第一节 短信业务概况
　　　　一、短信业务定义
　　　　二、短信业务发展概述
　　第二节 短信业务发展态势透析
　　　　一、市场细化
　　　　二、内容取胜
　　　　三、加强创新
　　第三节 短信市场主要业务类别
　　第四节 主要短信服务网站内容情况分析
　　第五节 短信业务市场规模
　　第六节 短信业务市场细分

第二章 彩信
　　第一节 中国彩信业务发展概况
　　　　一、彩信的定义
　　　　二、彩信业务发展现状
　　第二节 国外彩信业务分析
　　　　一、日本、韩国的MMS市场概述
　　　　二、欧洲国家的MMS市场概述
　　第三节 彩信ISP和ICP应用
　　第四节 彩信市场发展规模与预测
　　第五节 彩信模式分析
　　第六节 彩信市场SP竞争力比较
　　第七节 彩信业务趋势分析
　　第八节 中国的彩信市场情况
　　　　一、中国移动的“彩信”业务
　　　　二、中国联通的“彩e”业务

第三章 手机电视
　　第一节 手机电视业务概述
　　　　一、手机电视业务概述
　　　　二、手机电视业务用户特征
　　第二节 手机电视业务发展状况
　　　　一、国外手机电视业务现状
　　　　二、2007年中国手机电视业务回顾
　　　　三、手机电视业务发展面临的问题分析
　　第三节 手机电视业务发展趋势
　　　　一、手机电视业务市场规模
　　　　二、手机电视趋势分析

第四章 彩铃
　　第一节 彩铃的定义及发展概述
　　　　一、彩铃的定义
　　　　二、彩铃服务概述
　　第二节 国内彩铃市场的发展
　　　　一、彩铃市场规模及预测
　　　　二、设备供应市场
　　　　三、彩铃的内容市场
　　　　四、运营商CRBT业务发展概况
　　　　五、彩铃生命周期
　　　　六、彩铃行业价值链分析
　　第三节 彩铃增值业务的发展策略建议
　　　　一、市场定位方面
　　　　二、市场推广方面
　　　　三、业务资费方面
　　　　四、服务内容方面
　　第四节 国外彩铃市场发展现状

第五章 WAP
　　第一节 WAP业务概述
　　　　一、WAP业务特征分析
　　　　二、WAP主要内容
　　第二节 WAP在中国的发展现状
　　　　一、WAP在中国的市场规模
　　　　二、WAP业务迅速发展因素分析
　　第三节 WAP协议的技术发展历程
　　　　一、技术标准
　　　　二、主要技术
　　第四节 WAP的功能分类及其发展趋势
　　　　一、WAP业务功能分类
　　　　二、WAP发展趋势

第六章 手机游戏
　　第一节 手机游戏业务概概况
　　　　一、手机游戏业务特征
　　　　二、手机游戏的类型
　　第二节 手机游戏发展现状
　　　　一、国内手机游戏市场规模
　　　　二、影响中国手机游戏市场发展的因素
　　　　三、主要手机游戏产品
　　　　四、手机游戏用户特征分析
　　　　五、国外手机游戏发展现状
　　第三节 手机游戏业务的发展趋势
　　　　一、市场潜力
　　　　二、发展趋势

第七章 移动位置服务
　　第一节 移动位置服务概述
　　　　一、移动位置服务发展现状
　　　　二、从国际市场看手机导航业务
　　第二节 中国LBS用户与市场规模
　　第三节 未来LBS发展趋势

第八章 IVR
　　第一节 IVR定义及特征
　　　　一、IVR的定义
　　　　二、IVR业务特点及分类
　　第二节 国内IVR市场发展现状
　　第三节 IVR市场发展规模与预测
　　第四节 移动IVR问题及应对策略
　　　　一、IVR遇到的问题
　　　　二、应对策略分析
　　第五节 移动IVR发展趋势
　　　　一、IVR的发展趋势
　　　　二、移动IVR未来的营销模式

第九章 3G
　　第一节 全球3G商用运行现状分析
　　　　一、全球商用网络分析
　　　　二、全球3G用户数量及增长分析
　　　　三、2007年欧洲WCDMA用户分析
　　　　四、运营商推出商用3G网络分析
　　　　五、3G许可证发放状况分析
　　　　六、欧洲3G市场竞争激烈
　　第二节 我国TD－SCDMA测试进展
　　　　一、TD－SCDMA技术应用实验
　　　　二、TD－SCDMA3+2实验
　　　　三、TD－SCDMA与2G网络互联互通测试
　　　　四、2007年3月份将启动主要城市预建设
　　　　五、中国移动极有可能成为TD-SCDMA承建商
　　第三节 3G业务应用范围
　　　　一、按服务对象划分业务范围
　　　　二、按服务品质划分业务范围
　　　　三、按业务影响路径划分3G业务范围
　　第四节 TD－SCDMA业务分析
　　　　一、TD－SCDMA业务能力分析
　　　　二、TD－SCDMA最具竞争力业务盘点

第四部分 固网及移动增值业务概述
第一章 固网增值业务演进
　　第一节 增值业务特点
　　　　一、业务融合多元化
　　　　二、呈现整合门户化
　　　　三、渠道创新差异化
　　　　四、运营模式复合化
　　第二节 固网增值业务发展影响因素
　　　　一、技术因素：网络的发展必将是融合的趋势
　　　　二、需求因素：客户需求呈现多元化、无缝化趋势

第二章 固网增值业务市场透析
　　第一节 固网增值业务市场现状
　　第二节 固网增值业务分析
　　　　一、固网彩铃业务
　　　　二、预付费业务
　　　　三、“一号通”业务
　　第三节 固网增值业务市场特点
　　　　一、政府努力推动市场创新
　　　　二、新兴产业链尚未成熟
　　　　三、小灵通增值业务开始启动
　　第四节 固网增值未来的发展趋势
　　　　一、竞争环境更加开放健康
　　　　二、市场秩序重构，竞争更加激烈
　　　　三、用户需求更趋综合化

第三章 移动增值服务市场概述
　　第一节 移动增值服务概述
　　　　一、移动增值服务的定义与分类
　　　　二、移动增值服务产业链分析
　　第二节 全球移动增值服务市场发展状况
　　　　一、韩国移动增值服务市场发展状况
　　　　二、日本移动增值服务市场发展状况

第四章 移动增值服务市场发展分析
　　第一节 中国移动通信市场发展规模与预测
　　第二节 中国移动增值服务市场发展规模与预测

第五章 固定和移动网络融合分析
　　第一节 固定移动融合的整体策略
　　第二节 不同类型运营商网络融合策略探讨
　　　　一、固定运营商网络融合建议
　　　　二、移动运营商网络融合建议
　　第三节 固定移动融合分层实施探讨
　　　　一、核心控制层融合
　　　　二、业务层面融合
　　　　三、接入层面融合
　　　　四、终端融合
　　　　五、运营支撑系统的融合
　　第四节 固定移动融合对网络运营的影响
　　　　一、融合的体系架构降低了运营成本
　　　　二、业务快速部署给运营商带来一定机遇
　　　　三、融合网络的运营模式还需不断进行探索

第六章 我国主要电信运营商增值业务分析
　　第一节 中国移动
　　　　一、2007年中国移动集团运行分析
　　　　二、中国移动集团增值业务分析
　　第二节 中国联通
　　　　一、2007年中国联通运行分析
　　　　二、中国联通增值业务分析
　　第三节 中国电信
　　　　一、2007年中国电信运行分析
　　　　二、中国电信增值业务分析
　　第四节 [-中-智-林-]中国网通
　　　　一、2007年中国网通运行分析
　　　　二、中国网通增值业务分析
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