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二、内容简介
第一部分 行业定义与分类
第一章 行业定义及分类
　　第一节 餐饮业的发展简述
　　　　一、餐饮超市大量涌现
　　　　二、地理位置日趋重要
　　　　三、快餐业将迅速发展
　　　　四、经营方式日趋多样
　　　　五、科技含量越来越高
　　　　六、高、中、低档餐饮企业全面发展
　　第二节 餐饮业的分类
　　　　一、旅游饭店
　　　　二、餐厅
　　　　三、自助餐和快餐业
　　　　四、冷饮业
　　　　五、摊贩
　　第三节 行业特性分析
　　　　一、餐饮业基本特征
　　　　二、餐饮业行业生命周期分析
　　　　三、餐饮业行业集中度分析
　　　　四、餐饮业市场多样性分析
　　　　五、餐饮业经营风险性
　　　　六、餐饮业行业壁垒状况

第二章 中国餐饮业发展环境分析
　　第一节 经济环境
　　　　一、经济增长与餐饮业的关系
　　　　二、2007年经济增长情况
　　第二节 政策环境
　　　　一、最新中国餐饮产业政策
　　　　二、"节约型社会"与餐饮业
　　第三节 文化环境
　　　　一、中国文化背景对餐饮业的影响力
　　　　二、中华饮食文化对周边的影响
　　　　三、中西餐饮文化对比
　　　　四、西式及其他餐饮文化在中国的发展

第二部分 行业发展现状分析
第三章 餐饮业现状分析及发展趋势
　　第一节 中国餐饮业现状分析
　　　　一、我国餐饮业发展的主要特征
　　　　二、科学化是餐饮业的主流
　　　　三、不断优化企业的经营和管理
　　　　四、食业的格局会发生变化
　　　　五、中国餐饮业发展遇到"四大掣肘"
　　　　六、中国餐饮市场将呈多元化发展
　　　　七、中国餐饮业实现跨越尚待时日
　　第二节 餐饮市场运行情况分析
　　　　一、2006年餐饮市场运行情况分析
　　　　二、2007年餐饮市场运行情况分析
　　　　三、2008年1-2月餐饮市场运行情况
　　第三节 餐饮业市场规模分析与预测
　　第四节 餐饮企业运营状况
　　　　一、全国餐饮百强企业经营情况分析
　　　　二、我国国有零售餐饮行业市场份额
　　　　三、中国餐饮百强企业外商投资表现突出
　　　　四、2005年12月份百家重点餐饮企业营业额增长情况
　　第五节 餐饮业发展趋势
　　　　一、餐饮行业发展趋势简述
　　　　二、中国餐饮发展之十大现象
　　　　三、餐饮业发展趋势
　　　　四、连锁化渐成餐饮业发展趋势

第四章 主要城市餐饮业发展状况
　　第一节 广州
　　　　一、广州餐饮业概况
　　　　二、广州餐饮业市场问题
　　　　三、广州餐饮企业发展情况
　　　　四、广州市餐饮业未来发展趋势的变化
　　第二节 上海
　　　　一、上海餐饮业发展概况
　　　　二、上海快餐餐饮发展情况
　　　　三、上海餐饮业十大商圈
　　第三节 北京
　　　　一、北京餐饮业概况和主要特点
　　　　二、北京餐饮业具有的优势
　　　　三、北京餐饮业发展趋势
　　　　四、北京08奥运餐饮市场规模将达200亿
　　第四节 成都
　　　　一、成都餐饮业发展概况
　　　　二、成都餐饮业的特色及发展
　　第五节 天津
　　　　一、天津餐饮业现状
　　　　二、天津餐饮业的特点
　　　　三、天津市餐饮业近年发展迅速的主要原因
　　　　四、天津正餐类大型餐馆业分析
　　　　五、天津市快餐业分析
　　　　六、天津餐饮业未来发展前景
　　第六节 重庆
　　第七节 武汉
　　第八节 西安
　　第九节 深圳

第五章 中国餐饮业消费者研究
　　第一节 餐饮消费群体分析
　　　　一、中国城镇居民消费水平变化分析
　　　　二、2007年全国人均餐饮消费分析
　　第二节 快餐的消费习惯分析
　　　　一、中国快餐市场现状
　　　　二、影响快餐消费的因素分析
　　　　三、中国餐饮业中西快餐发起了营养大战

第六章 餐饮业相关行业分析
　　第一节 旅游业
　　　　一、2007年我国全年旅游业各项统计情况
　　　　二、2007年中国旅游业发展情况
　　　　三、中国旅游市场佳境
　　　　四、"十一五"我国要大力发展旅游业
　　第二节 旅游饭店业
　　第三节 旅客运输业
　　　　一、中国客运运输发展及现状
　　　　二、2008年我国交通运输形势展望

第三部分 竞争格局分析
第七章 中国餐饮业竞争格局
　　第一节 中国餐饮业竞争态势发展变化
　　第二节 提高中国餐饮企业竞争应对八大举措

第八章 中国餐饮业领先企业分析
　　第一节 百胜全球餐饮集团
　　　　一、百胜企业概况
　　　　二、百胜集团的重要管理策略
　　　　三、肯德基在中国的发展
　　　　四、肯德基的供应商战略
　　　　五、肯德基的特许经营
　　　　六、必胜客全球战略
　　　　七、IT运营外包打造餐饮业全新竞争力
　　第二节 麦当劳
　　　　一、麦当劳概况
　　　　二、麦当劳的特许经营与管理
　　　　三、麦当劳的经营实质
　　　　四、麦当劳中国的成长
　　第三节 德克士
　　　　一、德克士企业概况
　　　　二、德克士选址战略
　　　　三、德克士连锁战略
　　　　四、德克士连锁战略
　　　　五、德克士欲突围洋快餐
　　第四节 北京全聚德
　　　　一、全聚德概况
　　　　二、全聚德的服务战略
　　　　三、全聚德的经营战略
　　　　四、全聚德的创新策略
　　　　五、聚德的文化战略
　　第五节 西安饮食服务（集团）
　　　　一、公司概况
　　　　二、财务分析
　　第六节 皇城老妈
　　第七节 东来顺
　　　　一、企业概况
　　　　二、连锁模式定位与现状
　　第八节 小肥羊
　　　　一、公司概况
　　　　二、发展情况
　　第九节 广州酒家
　　第十节 上海美林阁餐饮经营管理有限公司
　　第十一节 沈阳市小土豆餐饮有限公司
　　　　一、公司简介
　　　　二、"小土豆"的经营之道
　　　　三、"小土豆"的目标是创中国现代的金字招牌

第九章 中国餐饮业态分析
　　第一节 快餐业
　　　　一、餐饮市场的新宠
　　　　二、本土企业战略机遇期
　　　　三、中式快餐亟待"标准化"
　　第二节 快餐餐饮业营销分析
　　　　一、市场竞争态势分析
　　　　二、市场定位
　　　　三、行销定位策略
　　　　四、行销组合策略

第十章 中国餐饮企业连锁经营分析
　　第一节 中式餐饮业的连锁经营分析
　　　　一、连锁经营发展分析
　　　　二、餐饮业的营销经营技巧
　　第二节 餐饮业连锁经营的选址模式分析
　　　　一、餐厅连锁经营选址中应考虑的因素
　　　　二、连锁餐厅选址的原则
　　　　三、连锁餐厅选址的模式和方法
　　第三节 餐饮企业连锁经营成功性分析
　　　　一、商圈的一般性原则
　　　　二、餐饮业商圈的特殊性
　　　　三、对国外餐饮巨头商圈策略的有益借鉴
　　　　四、餐饮连锁企业扩张过程中商圈状况分类与特征分析
　　　　五、商圈内连锁餐饮企业如何获得单店的相对竞争优势

第四部分 行业发展战略与预测
第十一章 餐饮行业发展预测
　　第一节 餐饮业市场发展趋势展望
　　　　一、全球餐饮业未来发展趋势
　　　　二、2008年中国餐饮业发展特点预测
　　　　三、2008年餐饮业走向预测
　　　　四、家庭消费走大众化餐馆
　　　　五、餐饮发展连锁化趋势
　　　　六、中餐消费市场的发展趋势
　　　　七、餐饮管理自动化
　　第二节 国内餐饮业的发展趋势
　　　　一、下半年餐饮需求预测
　　　　二、我国餐饮业未来发展因素
　　　　三、我国餐饮业近年发展特点预测
　　　　四、中国快餐业的发展预测
　　　　五、餐饮市场趋势
　　第三节 新餐饮时代的战略选择

第十二章 餐饮业投资与发展战略分析
　　第一节 行业投资分析
　　　　一、投资餐饮业可行性分析
　　　　二、2008年餐饮业投资机会分析
　　第二节 中式快餐的SWOT分析
　　　　一、优势（Strength）
　　　　二、劣势（Weakness）
　　　　三、机遇（Opportunity）
　　　　四、威胁（Threat）
　　第三节 餐饮业经营管理与投资要素
　　　　一、成功餐饮业经营管理五要素
　　　　二、投资餐饮业的八大要素
　　第四节 中智林-　餐饮业可持续发展策略
　　　　一、中式快餐业可持续发展思路
　　　　二、酒店餐饮如何可持续发展

附录
　　附录一 肯德基在中国--世界著名企业经营案例
　　附录二 全国餐饮业职业道德规范
　　附录三 中国餐饮百强企业名单
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