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二、内容简介
　　2007年的中国保险业受到内在发展需求动力和国民经济高速成长环境的双重推动，沿着又好又快和做大做强的运行轨迹，各项指标都创2004年以来新高。从市场主体结构看，在几家大保险公司继续保持市场主体地位的同时，一些中小保险公司得到了快速成长，市场集中度有所下降。
　　对我国保险公司来说，跑马圈地、高速扩张的时代正在成为过去，伴随着竞争的加剧，保险业将加强风险控制、产品精算、资金运营、数据库技术、CRM、网上保险等方面的建设，相应的IT投入将持续增加。首先是经营主体将继续增加，新增保险公司及分支机构必然进行大规模的IT投资；同时，为了增强公司竞争力，目前已经成规模的保险公司将加大管理信息化、决策支持系统、风险控制等方面的投入；从业务发展方面来说，银保通、网上投保等方式将是未来发展的趋势，这也将促使IT投资的增加。
　　针对保险业IT应用现状、厂商竞争格局及未来市场机会等热点问题，我们发布的《2007－2008年中国保险业IT应用市场研究年度报告》，将帮助业界厂商、保险企业、投资者更精确地了解中国保险业IT应用市场总体状况、基本特征及趋势动向，并为IT厂商更好地把握市场发展机遇提供投资和竞争策略建议——
　　？ 从行业政策环境、业务发展与竞争及行业经济运行状况等方面全面总结2007年中国保险业IT应用市场发展环境。
　　？ 详尽分析了中国保险业IT产品应用状况，包括细分重点产品的投资规模与结构、品牌分布以及应用特征，洞察行业IT应用新动向。
　　？ 重点对中国保险业2007年的IT解决方案应用状况、存在问题及主要用户未来规划进行了详细分析，从厂商竞争格局、竞争策略评述等多个维度评点市场领先要素。
　　？ 基于市场需求预测和厂商竞争状况分析，分别针对解决方案商、硬件商、软件商、服务提供商等厂商，提出针对性的建议。
　　主要结论
　　重要发现
　　一、2007年中国保险行业IT应用市场发展环境
　　（一） 行业政策环境及其对IT应用影响
　　（二） 行业发展与竞争及其对IT应用影响
　　1、行业结构
　　2、业务发展
　　3、行业竞争
　　（三） 行业经济运行状况及其对IT应用影响
　　1、行业收入
　　2、行业投资
　　二、2007年中国保险行业IT投资概况
　　（一） 总体投资规模
　　（二） 投资结构
　　1、产品结构
　　2、区域结构
　　（三） 投资重点
　　三、2007年中国保险行业IT产品应用分析
　　（一） 硬件产品应用状况
　　1、投资规模与结构
　　2、产品应用特征
　　3、重点产品品牌分布
　　（二） 软件产品应用状况
　　1、投资规模与结构
　　2、产品应用特征
　　3、重点产品品牌分布
　　（三） IT服务应用状况
　　1、投资规模与结构
　　2、产品应用特征
　　3、重点产品品牌分布
　　四、2007年中国保险行业IT解决方案应用分析
　　（一） 核心业务系统应用状况
　　1、主要用户及其应用情况
　　2、主力厂商及其竞争力分析
　　（二） CRM系统应用状况
　　（三） 呼叫中心应用状况
　　（四） 电子商务解决方案应用状况
　　（五） BI系统应用状况
　　五、2008－2010年中国保险行业IT应用市场需求
　　（一） 需求影响因素
　　（二） 整体需求
　　（三） 细分市场需求
　　六、2008－2010年中国保险行业IT应用投资预测
　　（一） 投资规模
　　（二） 投资结构
　　七、建议
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