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二、内容简介
　　2007年全国餐饮企业营业零售额累计达12352亿元，同比增长19.4%，其中快餐业和火锅业发展最快。与改革开放初期相比，2007年中国餐饮营业额是1978年的225倍，年平均增长率高达20.53%。2008年一季度，全国住宿与餐饮市场延续2007年四季度的走势，继续保持20%以上的高增长，零售额达到3687.3亿元，同比增长23.6％。预计2008年餐饮市场继续保持快速增长的势头不会改变，全年将突破14700亿元，增长19%，全国人均餐饮消费支出将达到1100元。
　　从餐饮企业竞争与发展格局来看，2008年我国餐饮企业竞争将更加激烈，并伴有更多企业上市。2007年度餐饮百强企业的零售总额达998.38亿元。2007年餐饮百强门店总数达到14418家，其中直营店5715家，占39.64%；加盟店8438家，占58.52%；承包经营265家，占1.84%。与上年相比，餐饮百强直营店总数增加了2个百分点，零售额同比增长32.54%；加盟店总数下降2.4个百分点。小肥羊2006年旗下共96家直营店、625家加盟店，2007直营店数量上升到101家，加盟店减至257家。2007年中国餐饮业的突出特点是资本活跃，百年老字号全聚德的成功上市，另外还有超过40家的企业正在积极争取上市，其中，重庆的4家火锅企业已进入上市辅导期，有2家已获得风险投资。预计2008年我国将有更多的餐饮企业上市。
　　从长远来看，随着对外开放的扩大和经济持续稳定快速增长，城乡居民收入增加，生活水平不断提高，我国的餐饮业发展非常迅速，近几年餐饮业的增长率都比其它行业高出十个百分点以上，可以说我国正迎来一个餐饮业大发展的时期，市场潜力巨大，前景非常广阔。另外在改革开放的大环境下，餐饮市场已日趋成熟，并逐步成长起一批有规模、有实力，而且具有持续发展的现代化餐饮公司。伴随着2008年北京奥运会和2010年上海世博会的举办，我国经济必然会迎来一个飞速发展的阶段。毫无疑问，顺势而为，餐饮业又将会登上一个新的台阶。强强联合、连锁经营、多元化发展是中国餐饮业大势所趋。
　　《2008年中国餐饮市场研究报告》依据国家统计局、国家商务部、中国消费者协会、中国烹饪协会、中国旅游饭店业协会、中国各省市餐饮协会等单位提供的大量资料，对我国餐饮市场的发展现状、细分市场、区域市场、竞争格局、优势企业、发展趋势等进行了深入分析。在对我国餐饮整体走势预测的基础上，本报告还运用定性、定量分析方法对我国餐饮行业整体的格局、现状、未来走势做出了极具参考价值的判断。

第一章 中国餐饮业发展环境分析
　　第一节 餐饮业经济环境分析
　　　　一、2007年我国经济总体运行状分析
　　　　二、2008年我国经济发展预测分析
　　第二节 餐饮业政策环境分析
　　　　一、最新中国餐饮产业政策
　　　　二、食品包装规范将出台
　　　　三、商务部支持政策倾向民生餐饮
　　　　四、“节约型社会”与餐饮业
　　第三节 餐饮业文化环境
　　　　一、中国传统饮食文化
　　　　二、中国饮食文化在世界的传播
　　　　三、历代餐具看中国饮食文化
　　　　四、东北饮食文化
　　　　五、豫菜与中原饮食文化
　　　　六、山东饮食文化
　　　　七、岭南饮食文化

第二章 餐饮业相关行业分析
　　第一节 旅游业发展分析
　　　　一、2007年全球旅游收入分析
　　　　二、2007年全国旅游业运行分析
　　　　三、2008年国内旅游步入调整期
　　　　四、2008年旅游业上市公司业绩分析
　　　　五、奥运经济对旅游酒店行业的促进
　　　　六、2010年中国游客数量预测
　　第二节 中国酒店业发展分析
　　　　一、2007年酒店业发展分析
　　　　二、2007年中国经济型酒店排名
　　　　三、2008年中国酒店前景分析
　　第三节 酒店餐饮市场发展分析
　　　　一、用现代营销观念武装酒店餐饮
　　　　二、酒店餐饮市场分析
　　　　三、酒店餐饮营销策略

第三章 2005-2008年中国餐饮业运行状况分析
　　第一节 2005-2006年我国餐饮业综合数据分析
　　　　一、2005-2006年我国限额以上连锁餐饮企业数量及从业人员
　　　　二、2005-2006年我国限额以上连锁餐饮企业资产规模分析
　　　　三、2005-2006年我国限额以上连锁餐饮企业经营分析
　　第二节 2006年我国餐饮业总体运行分析
　　第三节 2007年餐饮市场分析
　　　　一、2007年“五一”全国餐饮市场调查分析
　　　　二、2007年“十一”全国餐饮市场情况分析
　　　　三、2007年中国餐饮行业消费者关注点分析
　　　　四、2007年全国住宿与餐饮业零售额分析
　　　　五、2007年餐饮企业利润增长情况分析
　　　　六、2007年1-11月餐饮业市场分析
　　第四节 2007年度餐饮百强经营情况分析
　　　　一、餐饮百强的零售额增速高于行业平均值
　　　　二、领军企业的发展趋于稳定
　　　　三、企业扩张从重视量的增长转为注重质的提高
　　　　四、走国际化道路正在成为本土企业的普遍追求
　　　　五、成本上升，挤压企业利润空间
　　第五节 2008年餐饮业的“黄金时代”发展分析
　　　　一、2008年旅游休闲餐饮将会逐步升温
　　　　二、2008年连锁经营经过淘汰会有更大的发展
　　　　三、高档消费将会趋于理性，家常菜将持续流行
　　　　四、2008年老百姓将与快餐走的更近
　　　　五、奥运会带给中国餐饮业200亿元增量市场
　　　　六、2008年餐饮业消费水平继续提升
　　　　七、2008年中国人均餐饮消费分析
　　第六节 我国餐饮业面临的问题分析
　　　　一、企业规模小，现代化水平低
　　　　二、市场秩序有待整顿
　　　　三、饮食卫生状况急需改善
　　　　四、行业标准体系不完善
　　第七节 特色化的经营餐厅的对策
　　　　一、特色化经营首先应提供个性化服务
　　　　二、研究宾客需求结构不断进行特色创新
　　　　三、突出人文色彩进行餐厅经营文化创新
　　　　四、增高员工整体素质保证特色化经营的顺利实现

第四章 中餐业市场分析
　　第一节 中国中餐业发展分析
　　　　一、中餐消费市场的特征
　　　　二、2008年中餐首入奥运食谱
　　　　三、2008年“标准化”成为中餐品牌扩张利器
　　　　四、肯德基进军中餐
　　　　五、中餐市场呈多元化发展
　　　　六、中餐连锁经营问题分析
　　第二节 中餐业的营销分析
　　　　一、中餐业的服务特征及营销分析
　　　　二、中餐业营销困境
　　　　三、中餐企业现代营销策略
　　第三节 中餐业的竞争分析
　　　　一、海外的中餐馆核心竞争力分析
　　　　二、洋快餐与中餐激烈竞争奥运餐饮
　　　　三、中餐面临挑战和机遇
　　　　四、中餐竞争趋势分析
　　第四节 中餐连锁
　　　　一、中餐连锁发展分析
　　　　二、中餐企业的连锁生存分析
　　　　三、中餐连锁企业上市分析
　　　　四、发展中餐连锁应重视中西文化差别
　　　　五、中餐连锁企业运营障碍及对策分析
　　第五节 食品风波后的海外中餐业分析
　　第六节 中餐发展的趋势预测
　　　　一、中餐业的发展及潮流预测
　　　　二、儿童中餐市场内含商机

第五章 西餐业市场分析
　　第一节 我国西餐业的基本情况及分析
　　　　一、近年中国西餐业发展状况
　　　　二、西餐市场的形成和分布特点
　　　　三、我国西餐业现阶段的发展特点
　　第二节 中国西餐业的问题分析
　　　　一、西餐业管理和技术人员匮乏
　　　　二、“中式西餐”的发展困局分析
　　　　三、京城西餐业人才短缺的原因分析
　　第三节 西餐业的发展前景分析
　　　　一、西餐市场的发展趋势
　　　　二、西餐经营的未来方向
　　第四节 西餐业发展的对策
　　　　一、“中式西餐”的发展出路分析
　　　　二、中西结合保持特色
　　　　三、西餐的本土化与大众化

第六章 快餐业市场分析
　　第一节 国外快餐业概述
　　　　一、美国
　　　　二、乌克兰
　　　　三、越南
　　　　四、菲律宾
　　第二节 我国快餐行业发展现状分析
　　　　一、行业发展的现状特点分析
　　　　二、发展中存在的主要问题
　　　　三、取得的经验与体会
　　　　四、我国快餐业发展的趋势及对策
　　第三节 西式快餐市场行销定位与市场战略
　　　　一、市场竞争态势分析
　　　　二、市场定位
　　　　三、行销定位策略
　　　　四、行销组合策略
　　第四节 快餐业竞争分析
　　　　一、快餐食品出现区位化竞争格局
　　　　二、汉堡王进军中国市场
　　　　三、三大洋快餐争相吸引投资者加盟

第七章 中式快餐市场分析
　　第一节 中式快餐市场概况
　　　　一、现代快餐企业概念
　　　　二、环境分析
　　　　三、中国快餐大市场
　　　　四、优劣势分析
　　　　五、可行性分析
　　第二节 2007-2008年中式快餐发展分析
　　　　一、2007年中式快餐谋求上市
　　　　二、2008年中式快餐采购基地首圈八家供应商
　　　　三、2008年中式快餐在徘徊中前行
　　　　四、三大中式快餐引领规模化经营分析
　　第三节 中式快餐标准化分析
　　　　一、标准化制约中式快餐发展
　　　　二、中式快餐标准化须创新
　　第四节 中式快餐的SWOT分析
　　　　一、优势
　　　　二、劣势
　　　　三、威胁
　　　　四、机遇
　　第五节 中式快餐业竞争分析
　　　　一、品牌连锁化：中式快餐抗洋新路径
　　　　二、中式快餐赶超洋快餐
　　　　三、中式快餐的竞争策略
　　第六节 中式快餐发展趋势分析
　　　　一、中式快餐业三大发展方向
　　　　二、未来中式快餐将成主流
　　　　三、中式快餐发展空间大
　　第七节 中式快餐中营销策略分析
　　　　一、产品开发策略
　　　　二、连锁经营策略
　　　　三、促销策略

第八章 其他餐饮业态
　　第一节 主题餐饮
　　第二节 外卖餐饮
　　第三节 流动饭店
　　第四节 休闲餐饮
　　第五节 超市餐饮

第九章 中国餐饮企业连锁经营分析
　　第一节 餐饮连锁发展概况
　　　　一、连锁经营成为餐饮业主导模式
　　　　二、中式餐饮的连锁经营现状分析
　　　　三、中国餐饮业连锁扩张分析
　　　　四、餐饮业连锁经营的瓶颈分析
　　第二节 餐饮连锁企业的信息化管理分析
　　　　一、连锁化经营的挑战
　　　　二、以信息化平台为依托
　　　　三、建设信息化平台的建议
　　第三节 连锁餐饮店产品营销分析
　　　　一、定位：产品定位要准确
　　　　二、特色：产品要拥有独家秘诀
　　　　三、推出代表性产品
　　　　四、连环：产品开发系列化
　　　　五、创新：不断开发新产品
　　　　六、服务：良好的服务定位
　　　　七、投资非洲服装业机会分析
　　第四节 餐饮企业连锁经营成功性分析
　　　　一、商圈的一般性原则
　　　　二、餐饮业商圈的特殊性
　　　　三、对国外餐饮巨头商圈策略的有益借鉴
　　　　四、餐饮连锁企业扩张过程中商圈状况分类与特征分析
　　　　五、商圈内连锁餐饮企业如何获得单店的相对竞争优势
　　第五节 肯德基供应物流模式对我国连锁餐饮企业的启示
　　　　一、快速消费品的供应链要求
　　　　二、肯德基的供应物流分析
　　　　三、肯德基供应物流模式的评价
　　　　四、对国内连锁餐饮企业的启示
　　第六节 餐饮连锁的问题及对策
　　　　一、餐饮业连锁经营发展现状
　　　　二、中式餐饮业出现的主要问题
　　　　三、中式餐饮特许经营发展的对策和建议
　　第七节 餐饮连锁的趋势与经验借鉴
　　　　一、连锁经营将成为餐饮业主攻方向
　　　　二、餐饮连锁业凸显第四方物流
　　　　三、美国特许连锁经营的成功经验及启示

第十章 重点城市餐饮市场分析
　　第一节 2005-2008年北京餐饮市场分析
　　　　一、2005-2006年北京餐饮市场规模
　　　　二、2007年北京餐饮发展特点
　　　　三、2007年北京市餐饮行业消费者满意度分析
　　　　四、2007年北京餐饮业集体筹划资本运作
　　　　五、2007年北京餐饮零售额低于沪穗
　　　　六、2008年北京餐饮行业开始推行电子监管
　　　　七、2008年北京首个餐饮业自律标准
　　　　八、北京餐饮终端操作分析
　　　　九、北京奥运餐饮市场分析
　　　　十、北京“成都小吃”现象的经济分析
　　第二节 2005-2008年上海餐饮市场分析
　　　　一、2005-2006年上海餐饮业市场规模
　　　　二、2007年上海快餐市场竞争分析
　　　　三、2007年上海餐饮业盈利分析
　　　　四、2007年国际餐饮巨头SSP进驻上海
　　　　五、2007年上海、杭州餐饮行业比较分析
　　　　六、2008年上海推行实务管理
　　　　七、上海餐饮业发展的特点
　　　　八、上海餐饮业发展趋势和对策
　　第三节 2007-2008年广州餐饮市场分析
　　　　一、2007年广州人均年餐饮消费分析
　　　　二、2007年广州餐饮业年度大事件
　　　　三、2007年广州酝酿首个餐饮消毒标准
　　　　四、2007年广州餐饮全面涨价
　　　　五、2008年广州餐饮业面临困境
　　　　六、广州餐饮业量贩经营分析
　　第四节 2005-2008年重庆餐饮市场分析
　　　　一、2005-2006年重庆餐饮业市场规模
　　　　二、2007年国际资本市场看好重庆餐饮
　　　　三、2007年重庆市餐饮业特点分析
　　　　四、2008年重庆餐饮向复合化方向发展
　　　　五、2008年重庆餐饮发展分析
　　　　六、2008年重庆餐饮老字号发展分析
　　　　七、重庆连锁餐饮发展分析
　　第五节 2007-2008年成都餐饮市场分析
　　　　一、2007年四川省餐饮业运行情况
　　　　二、2007年成都住宿和餐饮业零售额分析
　　　　三、2007年成都餐饮老字号发展分析
　　　　四、2007年成都建立餐饮消费安全追溯体系
　　　　五、2008年成都餐饮四大新风向
　　　　六、成都大众化餐饮工作分析
　　　　七、成都餐饮连锁潜力分析
　　　　八、成都餐饮业的竞争态势
　　第六节 2005-2008年天津餐饮市场分析
　　　　一、2005-2006年天津餐饮业市场规模
　　　　二、2007年天津黄金周餐饮市场特点分析
　　　　三、天津餐饮业实行采购索证和进货验收制
　　　　四、2008年天津餐饮消费特点分析
　　第七节 2006-2008年深圳餐饮市场分析
　　　　一、2006年深圳餐饮市场分析
　　　　二、2007年深圳餐饮价格分析
　　　　三、2008年深圳餐饮企业成本或将提高
　　　　四、深圳餐饮市场热点分析
　　第八节 2007-2008年武汉餐饮市场分析
　　　　一、2007年武汉24小时餐饮市场分析
　　　　二、武汉大众化餐饮工作分析
　　　　三、2008年武汉餐饮店加速“大吃小”
　　　　四、2008年武汉餐饮用工荒现象分析
　　　　五、2008年武汉餐饮行业涨价冲击分析

第十一章 餐饮业消费者分析
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　　　　一、星级饭店的餐饮经营策略
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第十四章 餐饮业竞争格局分析
　　第一节 国内餐饮业竞争态势
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　　　　一、企业概况
　　　　二、2007-2008年财务分析
　　第四节 北京全聚德集团有限责任公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、2007-2008年财务分析
　　　　三、2008年新奥运营销分析
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