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二、内容简介
　　主要结论
　　随着2008年上半年的暴雪、地震和洪水带来的等巨大灾害的频繁发生，城市综合应急再次被提到一个新的高度。截至目前，随着全国各省市区分综合应急预案的相继出台，与综合应急相关的系统建设也正如火如荼地进行中；另外在综合应急的基础上，在平战结合的基础上又延伸到了综合应急与服务的概念上，这是近两年体现出的新的变化。
　　目前，建设应急系统从总体上应加强“三制一案”——即应急体制、应急机制、应急法制、应急预案的建设；在具体建设中，各地应根据自身的实际情况，选择合适的应急模式，并根据具体的应用选择集成层次和内容。
　　政企合作模式，开拓了应急联动系统建设新思路。城市应急联动系统是一个复杂的系统，各环节间能否协调配合是决定系统能否成功建设、高效运作的关键。此外，完善的制度仍然是城市应急联动系统实现和有效的基础保证。
　　2007年中国综合应急应用市场投资额达到了41.9亿元，同比增长28.5%，预计未来两年仍将保持高速增长。2006年是中国的“应急建设年”的开端，国家规划在3年内，我国全部县级城市都要实现110、119、122三台合一，各级政府的建设意识和相关厂商的关注程度都达到前所未有的高度。
　　2007年的应急业务的政府采购中，硬件采购额为28.9亿元，占采购总额的68.9%，软件和服务分别占13.9%和17.2%。由此可知，我国城市应急联动系统尚处于基础建设阶段，硬件比例仍然偏大。随着应急应用市场的逐步深入发展，软件和服务所占比例将大幅增加，衍生出更大的市场发展空间。
　　目前中国的城市应急联动建设尚处于起步阶段，市场细分的格局尚未形成，各个厂商竞争相当激烈，我国大部分厂商处于市场的第二、第三梯队。因此，采取合适的战略和战术来发展自己，避免打“价格战”，是摆在我国众多厂商面前的重要任务。
　　主要结论
　　研究定义
　　研究对象
　　相关概念
　　研究方法
　　一、综合应急概要介绍
　　1.1 产生根源——突发性公共事件
　　1.1.1 突发性公共事件的特点
　　1.1.2 突发性公共事件的分类
　　1.2 我国综合应急管理的发展
　　1.2.1 我国综合应急管理的发展历程
　　1.2.2 我国的应急预案体系
　　1.2.3 我国综合应急系统的常见模式
　　1.3 城市应急联动及应急联动系统
　　1.3.1 城市应急联动系统的地位和作用
　　1.3.2 城市应急联动系统的总体目标、任务和职能
　　1.3.3 城市应急联动的业务流程和层次
　　1.3.4 城市应急联动的体制模式
　　1.3.5 城市应急联动的流程模式
　　1.3.6 城市应急联动的组织机构
　　1.4 国外应急联动系统的建设情况
　　1.4.1 美国——NIMS和NRP
　　1.4.2 欧盟——e-risk
　　1.4.3 德国——deNIS
　　1.4.4 日本——DRS
　　二、城市应急联动系统的建设与应用
　　2.1 中国主要城市应急系统的建设及应用现状
　　2.1.1 北京——“3+2”模式
　　2.1.2 上海——应急联动中心
　　2.1.3 南宁——“政府主导，部门联动”
　　2.2 中国城市应急系统建设的模式及问题
　　2.2.1 中国城市应急系统建设的主要模式
　　2.2.1 中国城市应急系统建设中存在的问题
　　2.3 城市应急系统建设总体概述
　　2.3.1 应急系统建设的基本原则
　　2.3.2 应急系统建设的整体思路
　　2.3.3 应急系统建设的总体框架
　　2.4 城市应急系统的建设分析
　　2.4.1 基础设施
　　2.4.2 应急中心
　　2.4.3 监测预警
　　2.4.4 信息资源
　　2.4.5 应用系统
　　2.4.6 其他配套设施建设
　　2.5 应急系统及相关子系统
　　2.5.1 应急系统举例
　　2.5.2 应急联动相关子系统总结
　　2.6 综合应急知识普及与公众培训
　　2.6.1 应急教育培训的现状
　　2.6.2 应急教育培训的途径和手段
　　三、2007年中国应急联动市场概况
　　3.1 整体市场规模与特点
　　3.1.12007 年市场规模及其增长情况
　　3.1.2 产品市场结构：硬件产品三占其二
　　3.2 细分市场规模与特点
　　3.2.1 硬件
　　3.2.2 软件
　　3.2.3 信息服务
　　3.3 应急联动市场相关产品品牌分析
　　3.3.1 硬件产品
　　3.3.2 软件产品
　　四、中国应急联动系统市场分析与预测
　　4.1 整体市场
　　4.1.1 驱动因素
　　4.1.2 阻碍因素
　　4.1.3 未来五年预测
　　4.2 硬件市场
　　4.2.1 市场分析
　　4.2.2 未来五年预测
　　4.3 软件市场
　　4.3.1 市场分析
　　4.3.2 未来五年预测
　　4.4 信息服务市场
　　4.4.1 市场分析
　　4.4.2 未来五年预测
　　五、中国城市应急联动系统市场竞争分析
　　5.1 整体竞争格局
　　5.1.1 现有厂商间竞争
　　5.1.2 潜在进入者与替代产品
　　5.2 重点厂商竞争策略分析
　　5.2.1 摩托罗拉公司
　　5.2.2 鼎天软件
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　　六、中国城市应急联动系统需求研究
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　　6.3 价格期望
　　七、发展建议
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