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二、内容简介
　　《中国石油企业人力资源开发与管理研究报告（2009）》形式动态研究报告（现成报告内容+客户指定内容+现时内容）
　　《中国石油企业人力资源开发与管理研究报告（2009）》作者企业管理研究课题组
　　《中国石油企业人力资源开发与管理研究报告（2009）》提示企业的生存与发展受许多因素影响和制约。其中人的因素是最重要也是最根本的影响因素，在实际工作中，许多企业虽然已经认识到人的重要性，但由于受到我国管理体制等因素的限制，无法施展手脚，管理的力度不够大。人力资源问题已经阻碍了企业的进一步发展。一个企业人力资源管理是和一个企业的经营战略、组织结构与文化价值紧密联系的，具有独特的个性，卓越的人力资源管理是其他企业难以复制和模仿的。本报告在大量周密的市场调研基础上，依据国家统计局、国家商务部、国务院发展研究中心等公布和提供的大量资料，组织课题组编辑而成。本报告是高层次、权威性，深度研究与实际应用的有机结合，具有一定参考价值。
　　1.导言
　　1.1 本报告研究的动机
　　1.2 相关研究综述
　　1.3 数据来源
　　1.4 相关指标/术语解释
　　1.5 研究方法
　　2.本报告研究的支撑理论
　　2.1 人力资源及人力资源开发概述
　　2.1.1 人力资源涵义及特征
　　2.1.2 人力资源开发概述
　　2.2 人力资源开发模式概述
　　2.2.1 人力资源开发模式概念和内涵
　　2.2.2 人力资源开发模式特征及影响因素
　　2.2.3 人力资源开发模式相关理论
　　2.2.4 企业人力资源开发模式
　　2.3 国内外典型人力资源开发模式比较研究
　　2.3.1 国外典型人力资源开发模式
　　2.3.2 国内典型人力资源开发模式
　　2.3.3 国内外典型人力资源开发模式的借鉴与启示
　　3.中国油田企业人力资源现有模式及影响因素分析
　　3.1 中国油田企业发展分析
　　3.2 中国油田企业人事管理现状分析
　　3.3 典型油田企业人事管理现状的调杳分析
　　3.3.1 企业的组织机构
　　3.3.2 人力资源开发与管理相关部门及人员设置现状
　　3.3.3 人力资源构成
　　3.3.4 晋升考核情况
　　3.3.5 激励情况
　　3.3.6 培训情况
　　3.3.7 使用情况
　　3.4 中国油田企业现有人事管理模式的特点
　　3.5 中国油田企业人力资源开发中存在问题
　　3.5.1 人力资源开发的各项工作相互脱节
　　3.5.2 人力资源开发在中国油田企业的二级单位中没有得到应有的重视
　　3.5.3 缺乏有效的激励机制导致人才流失严重
　　3.5.4 培训资源配置复杂导致效率不高
　　3.5.5 导向教育没有得到重视
　　3.6 影响中国油田企业人力资源开发的主要因素分析
　　3.6.1 影响中国油田企业人力资源开发的外部环境因素分析
　　3.6.2 影响中国油田企业人力资源开发的内部环境因素分析
　　4.中国油田企业人力资源开发模式构建
　　4.1 中国油田企业人力资源未来开发战略
　　4.1.1 中国油田企业人力资源开发原则
　　4.1.2 中国油田企业人力资源开发目标
　　4.1.3 中国油田企业人力资源开发重点
　　4.2 中国油田企业人力资源开发模式建立的指导思想及原则
　　4.2.1 人力资源开发模式建立指导思想
　　4.2.2 人力资源开发模式建立的原则
　　4.3 中国油田企业人力资源开发模式选择
　　4.3.1 中国油田企业人力资源开发模式选择的理论和现实依据
　　4.3.2 中国油田企业人力资源开发“四位一体”模式构成
　　4.3.3 “四位一体”模式开发重心和开发体制的设置
　　4.4 “四位一体”模式中的四个机制及其联系
　　4.4.1 两次考核机制
　　4.4.2 动态激励制度
　　4.4.3 分层分类培训机制
　　4.4.4 市场化使用配置机制
　　4.4.5 模式中各项机制的联系
　　5.中国油田企业人力资源开发模式的实施方案
　　5.1 “四位一体”的开发组织管理体制设计
　　5.1.1 人力资源开发委员会
　　5.1.2 人力资源开发部
　　5.1.3 厂级考核部和培训分中心
　　5.2 “四位一体”的开发人员职责分工
　　5.2.1 力资源开发管理人员职责
　　5.2.2 人力资源开发职能部门负责人职责
　　5.2.3 中国油田企业高层领导职责
　　5.3 “四位一体”的开发管理制度
　　5.3.1 开发目标责任制度
　　5.3.2 开发岗位工作职责制度
　　5.3.3 开发工作条例制度
　　5.4 “四位一体”的开发组织实施
　　5.4.1 制定与修订开发计划
　　5.4.2 实施开发
　　5.4.3 寻找外部开发提供者
　　5.5 “四位一体”的开发信息管理
　　5.6 开发效果的评估
　　6.中国油田企业人力资源开发模式实施保障措施
　　6.1 开发师资建设
　　6.2 培训基地建设
　　6.3 信息反馈体系建设
　　6.4 开发制度与政策保障
　　6.5 企业文化建设
　　6.5.1 将整体价值观确立与人力资源开发结合
　　6.5.2 将经营理念与市场竞争局面结合
　　6.5.3 将开发管理理念与开发管理目标结合
　　6.5.4 将文化建设与职工思想政治工作结合
　　7.结论
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