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二、内容简介
　　软件产业是现代信息技术的核心组成部分，涵盖了从操作系统、办公套件到各类专业应用的广泛领域。近年来，随着云计算和大数据技术的发展，软件即服务（SaaS）模式迅速崛起，为企业提供了灵活且成本效益高的解决方案。此外，人工智能（AI）和机器学习（ML）技术的应用使得软件功能更加智能，能够处理复杂的数据分析任务，提高了决策效率。开源软件社区的繁荣也为创新和技术进步提供了强大的支持，促进了跨行业协作与知识共享。
　　未来，软件行业将继续向智能化、自动化方向发展。市场调研网认为，一方面，边缘计算和物联网（IoT）技术的进步将推动软件在更多设备上的部署，实现更高效的数据处理和实时响应能力。另一方面，随着网络安全威胁的增加，开发更加安全可靠的软件系统将成为重中之重。同时，通过集成区块链技术，可以提高数据透明度和安全性，为金融、医疗等敏感领域提供更强的保障。这些趋势不仅将提升用户体验，还将促进整个行业的持续创新和发展。
　　2007年，中国软件产业的销售收入达到5800亿元，而且连续5年每年都是以超过30%的速度在增长，2008年1-11月，我国软件产业实现业务收入5204.6亿元，同比增长21%。经济全球化给中国经济发展提供了良好机遇，由于在成本、人力资源、潜在市场、产业发展环境等方面具备优势，经济的快速发展及制造业的不断增长，使中国成为影响未来软件产业分工的重要因素。当今国际软件与服务外包向中国转移的趋势日益明显，中国软件企业的国际化能力不断提高，中国软件出口也取得了快速发展。
　　我国软件出口相对集中在北京、上海、深圳、西安等几个地区：北京形成了以日本为重点市场，通过跨国公司进入美国市场的发展格局，业务范围涉及30多个国家和地区。截止到2008年11月，北京地区软件出口额占全国的40%左右。广东、深圳地区软件外包企业集聚效应凸显。深圳软件园已聚集了一批以软件外包、出口和委托IC设计加工为主的软件企业群。西安高新区软件园内已有30多家企业从事BPO业务，济南正在计划以齐鲁软件园为龙头筹建全国首家“软件出口特区”，目标是到2010年成为中国的“班加罗尔”。
　　经过几年的发展与努力，目前中国已经形成了以6大软件产业出口基地为依托的软件出口群体，质量管理水平不断提高。据不完全统计，中国已经有17家软件企业获得CMM5（含CMMI5）级别国际认证。软件出口价值链逐渐从低端向中高端转移，自主知识产权软件产品出口成为新的增长点。预计2009年中国软件出口总额同比增长将达到22%左右。
　　《2009年中国软件市场研究报告》依据国家统计局、万方数据库、维普数据库、中国社会经济调查研究中心、国务院发展研究中心、中国经济信息网以及各省市相关统计单位提供的大量资料，对我国软件行业的发展现状、竞争格局、重点企业、发展趋势及战略等进行了深入分析。在对我国软件行业整体走势预测的基础上，本报告还运用定性、定量分析方法对我国软件行业整体的格局、现状、未来走势做出了极具参考价值的判断。
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　　第二节 浙江浙大网新科技股份有限公司
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