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一、基本信息
	名称：
	电子银行业务监测与研究半月刊

	报告编号：
	0239790　　←电话咨询时，请说明该编号。

	市场价：
	电子版：7200 元　　纸介＋电子版：7500 元

	优惠价：
	电子版：6480 元　　纸介＋电子版：6780 元　　可提供增值税专用发票

	咨询电话：
	400 612 8668、010-66181099、010-66182099、010-66183099

	Email：
	Kf@20087.com

	在线阅读：
	

	温馨提示：
	订购英文、日文等版本报告，请拨打订购咨询电话或发邮件咨询。



二、内容简介
　　《电子银行业务监测与研究专刊》是由公司理财发展研究中心、中国人民大学统计学院、中国金融理财网专家团联合推出的电子银行业务专业性研究资料。
　　本电子期刊属于定制性专业资讯和行业性专业研究服务，根据客户需求定制化原则，公司理财发展研究中心专门为各家银行电子银行部量身定制，并根据电子银行高层决策者的业务需求变化，随时调整有关电子银行业务监测内容和研究课题。
　　一、主要栏目简介
　　（备注：本报告的栏目和研究方向将根据贵行的实际业务需求，进行及时修正和调整）
　　1、电子银行&#8226；媒体监测
　　重点监测大陆主流媒体关于各家银行电子银行业务的最新报道，并对其新闻效应进行专业媒体效应评价，为银行高层决策领导和市场开发部门提供业务和营销战略决策支持， 内容包括：电话银行、网上银行、客户服务、手机银行和网上商城等业务的最新动态，是专为各家银行电子银行部门设置的媒体监测评级栏目，并对每月指数评级正面和负面效应进行汇总。
　　2、最新行业动态&#8226；关注
　　主要内容包括：电话银行、网上银行、客户服务、手机银行和网上商城等业务的最新发展动态、发展的趋势和方向。
　　3、最新媒体报道&#8226；监测
　　主要内容包括：电话银行、网上银行、客户服务、手机银行和网上商城等业务的相关报道，并由公司理财发展研究中心专家团专家并对媒体报道电子银行业务的进行指数评价、评级。
　　4、竞争银行业务&#8226；监测与研究
　　主要内容是介绍其他银行的电子银行业务包括：电话银行、网上银行、客户服务、手机银行和网上商城等业务的最新动态、产品和服务以供银行电子银行部参考。
　　5、电子银行业务&#8226；专题研究
　　主要内容是针对银行电子银行业务包括：电话银行、网上银行、客户服务、手机银行和网上商城等业务的深度专题研究，包括国内为银行电子业务的发展状况，国外银行的发展经验和理论成果，以及对我国国内银行电子银行业务发展的启示等。
　　二、特色及定位：
　　专为银行电子银行部提供，以供其高层决策领导及时了解市场动态和其他竞争银行的推出的最新产品和服务，掌握电子银行最新理论和实践发展成果，和由公司理财发展研究中心专家团专家的关于电子银行业务的最新研究成果。
　　三、本专业报告技术要求和质量保障：
　　1、金融、统计学知识和技能
　　2、市场营销、品牌策划和新闻媒体监测技术
　　3、个人理财业务与金融消费者研究
　　4、电子银行理论与运营管理实践等。
　　最新行业动态&#8226；关注
　　手机银行
　　自助银行
　　网上银行
　　竞争银行业务&#8226；监测与研究
　　农业银行
　　网上银行
　　电子银行
　　手机银行
　　中国银行
　　网上银行
　　工商银行
　　网上银行
　　电子银行
　　手机银行
　　建设银行
　　手机银行
　　电子银行
　　华夏银行
　　电子银行
　　兴业银行
　　网上银行
　　手机银行
　　浦发银行
　　电子银行
　　交通银行
　　电子银行
　　网上银行
　　宁夏银行
　　电子银行
　　第三方支付
　　支付业务
　　电子银行业务&#8226；专题研究
　　网银安全
　　银联业务
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