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二、内容简介
　　钢铁物流是指钢铁产品生产与销售中的物质实体（各种原材料、备品备件、半成品、成品等）流动过程，具体作业环节包括运输、仓储、装卸搬运、包装、流通加工、配送及信息处理等基本功能。钢铁物流一般包括：供应物流、生产物流、销售物流和回收物流与废弃物流。虽然中国的钢铁产量居世界第一，但是总体发展水平还不够高。与世界钢铁工业改造的先进水平和钢铁行业发达国家相比，中国钢铁产品在品种、质量、能源消耗、环境保护以及经济效益水平等方面仍有较大差距。
　　调查结果显示，2006年，钢铁行业调查企业销售额比上年增长17.1%，物流总费用增长15.5%，物流总费用增幅比销售额低1.6个百分点。钢铁行业调查企业平均物流费用率为8.77%，与2005年相比下降0.12个百分点。
　　从物流成本构成来看，钢铁行业运输费用、仓储费用、管理费用等支出比例仍然较大，但随着现代物流的发展，钢铁企业配送费用支出、流通加工费用支出比例逐渐有上升的趋势。因此钢铁物流成本下降成为了目前的一个重要焦点。目前，国际上大的钢材生产厂商都把目光放在中国市场，其良好的产品质量和完善的营销管理模式必将对中国钢铁企业产生很大的冲击。如果中国钢铁企业还是完全依靠原有的钢材贸易网络，将无法在未来中国钢材市场上稳住脚跟。因此，重视现代物流管理技术，完善钢铁行业的物流组织模式，增强为钢材使用者服务的手段，把现代物流作为大型钢铁企业“第三利润源泉”已是当务之急。
　　物流管理是提高钢铁企业核心竞争力的有效途径，国内大型钢铁企业一定要走出重生产、轻物流的管理误区，重视物流管理，更新运输管理思想理念，不断完善钢铁物流的功能，使物流真正成为钢铁企业的第三利润源泉，为钢铁企业创造更多的经济效益。
　　《2009年~2012年中国钢铁企业物流系统运行建设经验调查研究报告》通过调查研究国内外钢铁企业物流系统建设运作数据和经验资料来分析钢铁企业物流系统的发展现状。报告通过详细的资料、准确的数据和典型的案例给钢铁企业提供了发展本公司物流系统的第一手参考资料。

第一章 钢铁行业物流系统应用与发展概况
　　第一节 钢铁行业物流的特点
　　　　一、物流量巨大
　　　　二、生产物流自营
　　　　三、钢铁产品的原材料性
　　　　四、物流成本高
　　第二节 钢铁生产中的物流信息化建设
　　　　一、钢铁生产中的物流信息化建设特点
　　　　二、生产物流信息化系统结构特点
　　　　三、钢铁生产企业物流管理的一般要求
　　第三节 钢铁成品物流系统建设
　　　　一、钢铁成品物流呈现多种业态
　　　　二、国内钢铁成品物流的发展趋势
　　　　三、国内钢材配送中心建设及物流管理
　　第四节 国外钢铁行业物流发展特点
　　　　一、钢铁物流需求的规模远远大于世界钢铁产量
　　　　二、钢铁物流运输模式，以洲际的远洋航运和内陆的公铁运输方式为主
　　　　三、物流外包和物流共同化是主导的物流组织形式
　　　　四、回收物流越来越得到重视
　　第五节 钢铁物流ERP系统发展
　　　　一、钢铁企业ERP系统实施模式
　　　　二、钢铁企业物流专用ERP系统的应用
　　　　三、通化钢铁ERP物流系统实施纪实

第二章 钢铁物流系统工具发展
　　第一节 钢铁行业物流相关系统工具应用
　　　　一、钢铁行业MES在应用中不断深化
　　　　二、钢铁行业ERP建设需要不断深化与健全
　　　　三、钢铁行业信息系统建设的横向延伸
　　第二节 钢铁企业物流系统规划
　　　　一、硬件规划
　　　　二、软件规划
　　第三节 常见ERP系统中的物流管理功能应用
　　　　一、用友软件
　　　　二、金蝶软件
　　　　三、钢铁行业ERP系统实施效益分析
　　第四节 钢铁物流ERP管理软件
　　　　一、辉煌系列产品
　　　　二、南北N6 ERP系列软件
　　　　三、新一代钢铁物流ERP系统
　　　　四、中国钢铁联合采购招标系统
　　第五节 物流管理促使ERP变革

第三章 我国钢铁企业发展与物流系统建设特点
　　第一节 我国钢铁行业现状
　　　　一、钢铁行业未来几年的发展趋势
　　　　二、我国钢铁行业物流现状
　　第二节 我国钢铁企业物流领域存在问题
　　　　一、宏观问题
　　　　二、微观问题
　　第三节 现代物流是大型钢铁企业“第三利润源泉”
　　　　一、现代物流是大型钢铁企业“第三利润源泉”
　　　　二、加速武钢公路运输向物流的思考
　　　　三、国内主要城市和地区积极兴建钢铁物流基地
　　第四节 钢铁物流业是否也会出现“国美”
　　第五节 提升我国钢铁物流水平的途径
　　　　一、整合物流资源降低运营成本
　　　　二、采用先进技术设备提高钢铁物流效率
　　　　三、上下游纵横拓展打造最优供应链
　　　　四、培育专业化服务发展第三方物流
　　　　五、注重加工配送发展电子商务
　　第六节 我国钢铁流通领域内的物流企业发展思路

第四章 国内钢铁企业物流系统运行与建设对标调查
　　第一节 宝钢
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——国际加工配送中心
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结
　　第二节 鞍钢
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——现代物流战略
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　第三节 唐钢股份
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　第四节 马钢钢铁
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略
　　　　四、企业下属机构
　　第五节 首钢
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——进入物流业
　　　　四、企业物流系统建设运作经
　　第六节 莱芜钢铁集团
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——进入物流业
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结
　　第七节 武汉钢铁（集团）公司
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——进入物流业
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结
　　第八节 济南钢铁
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略
　　　　四、济钢实现卓越管理，落实要靠ERP
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结及特点
　　第九节 太原钢铁（集团）公司
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　四、企业物流系统建设运作经验总结
　　第十节 包钢集团公司
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——进入物流业
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结
　　第十一节 沙钢集团公司
　　　　一、企业简介
　　　　二、2005—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——进入物流业
　　　　四、沙钢加速信息化进程
　　　　五、沙钢集团发展目标

第五章 国外钢铁企业物流系统运行与建设对标调查
　　第一节 浦项制铁
　　　　一、企业简介
　　　　二、2004—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结
　　第二节 新日钢铁公司
　　　　一、企业简介
　　　　二、2004—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结
　　第三节 米塔尔钢铁公司
　　　　一、企业简介
　　　　二、2004—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——进入物流业
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、印度物流运作情况分析
　　第四节 美国纽柯钢铁公司
　　　　一、企业简介
　　　　二、2004—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略——进入物流业
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结
　　第五节 日本JFE公司公司
　　　　一、企业简介
　　　　二、2004—2008年企业物流业务指标统计
　　　　三、企业物流战略
　　　　四、企业下属物流机构（含自建与协作机构）
　　　　五、企业物流系统建设运作经验总结
　　　　六、日本钢铁物流经验

第六章 我国钢铁企业物流系统建设运作建议
　　第一节 物流系统的选择
　　　　一、自身业务特点分析（优劣势、物流指标等）
　　　　二、同类企业物流系统研究与对称
　　　　三、选择合适的物流体系构建模式（外包、自建、内外结合等）
　　第二节 物流系统管理工具的应用与开发
　　　　一、ERP系统物流功能的应用
　　　　二、专业物流系统工具的引入与开发
　　　　三、物流系统配套软硬件应用与开发
　　第三节 关于钢铁企业实施信息化的几点反思
　　　　一、钢铁企业信息化金字塔架构问题
　　　　二、关于“厚四薄三”和“厚三薄四”问题
　　　　三、关于三级系统整体规划问题
　　　　四、关于钢铁企业信息化的目标和评价
　　第四节 物流系统建设发展战略的制定
　　　　一、从管理角度发展物流
　　　　二、物流系统选择与建设战略制定
　　　　三、物流系统建设发展战略实施步骤
　　第五节 物流系统运作注意问题
　　　　一、内外物流协调
　　　　二、在物流规划中应注意物流结点的建设
　　　　三、在物流规划中应注重物流人才培养体系的完善
　　　　四、物流中心系统的开发应考虑的几点
　　第六节 (中.智.林)典型企业物流数据指标对比表（可作为附件）
　　图表 1 钢铁行业物流有关指标汇总情况 单位：%，千元/吨
　　图表 2 钢铁行业物流有关指标汇总情况
　　图表 3 2009年中国钢铁企业物流成本构成图
　　图表 4钢铁物流需求的规模较大原因
　　图表 5 国外钢铁物流模式剖析图
　　图表 6 国外钢铁物流发展历程
　　图表 7 国外回收物流系统示意图
　　图表 8 各类物流之间的关系
　　图表 9 ERP下物流管理结构
　　图表 10 金蝶软件销售管理业务流程图
　　图表 11 金蝶软件应收款管理业务流程图
　　图表 12 金蝶软件采购管理业务流程图
　　图表 13 金蝶软件应付款管理业务流程图
　　图表 14 金蝶软件委外加工处理流程
　　图表 15 金蝶软件仓存管理业务流程图
　　图表 16 金蝶软件受托加工业务处理流程
　　图表 17 金蝶软件存货核算流程图
　　图表 18 金蝶软件E物流系统远程应用流程
　　图表 19 大通公司信息系统的总体结构
　　图表 20实施物流管理系统的主要优势
　　图表 21 1995-2009年中国钢材产量及消费情况表 单位：万吨
　　图表 22 1995-2009年中国钢材产量走势图
　　图表 23 2000-2009年中国粗钢产量月度走势情况
　　图表 24 2007-2009年中国粗钢日产量走势图
　　图表 27 2007-2009年8月中国各省市钢材生产中消耗的外购国内钢材统计表 单位：吨
　　图表 29 1995-2009年中国钢材出口量走势图
　　图表 30 1995-2009年中国钢材净进口量变化图
　　图表 31 1995-2009年中国钢材表观消费量走势图
　　图表 32 2008-2012年全球钢材新建产能预测 百万吨
　　图表 33 中国年产3000万吨以上的钢铁集团分布图
　　图表 34 2002-2009年宝钢集团主要经营指标情况
　　图表 37 宝钢出厂物流流程图
　　图表 39 宝钢集团ERP系统图示
　　图表 40 2002-2009年鞍钢集团经营状况表
　　图表 41 1998-2009年鞍钢资产成长行分析图
　　图表 42 1998-2009年鞍钢业务成长行分析图
　　图表 43 1998-2009年鞍钢存货周转率走势图
　　图表 44 2004-2009年鞍钢钢铁产量（万吨）增长趋势图
　　图表 472002-2009年第唐钢主要经济指标表
　　图表 49 1998-2009年唐钢总资产增长性分析图
　　图表 54 唐钢控股子公司控股结构及持股比例
　　图表 70 1998-2009年莱钢主营业务收入成长性分析图
　　图表 71 1998-2009年莱钢净利润成长性分析图
　　图表 72 1998-2009年莱钢总资产成长性分析图
　　图表 73 2003-2009年莱钢不同钢材产量情况 单位：吨
　　图表 74 2004-2008年莱芜钢铁钢铁产量（万吨）增长趋势图
　　图表 77 2002-2008年武钢主要经济指标分析表
　　图表 79 2004-2008年武钢钢铁物流需求总量估算走势图
　　图表 90 2004-2008年包钢钢铁产量（万吨）增长趋势图
　　图表 91 2004-2008年包钢钢铁物流需求总量估算走势图
　　图表 92 2004-2008年包钢钢铁相关物流总费用走势图
　　图表 93 2004-2008年沙钢钢铁产量（万吨）增长趋势图
　　图表 94 2004-2008年沙钢钢铁物流需求总量估算走势图
　　图表 97 2004-2008年浦项公司钢铁产量（百万吨）增长趋势图
　　图表 99 浦项与世界三大铁矿石供应商签订的长期供货合同情况
　　图表 100 2009年浦项制铁物流指标对比
　　图表 101 浦项制铁物流体系建设特点
　　图表 102 浦项制铁物流体系构成
　　图表 103 浦项制铁在华分公司物流系统投资收益指标
　　图表 104韩国蒲项制铁公司的信息化建设全面支撑企业运作
　　图表 107 三井在中国钢铁行业的布局
　　图表 109 2004-2008年米塔尔钢铁物流需求总量估算走势图
　　图表 110 安赛乐米塔尔物流系统构成图
　　图表 111 2004-2008年纽柯公司钢铁产量（百万吨）增长趋势图
　　图表 112 2004-2008年纽柯公司钢铁物流需求总量估算走势图
　　图表 115 物流系统中个物流成本的效益背反示意图
　　图表 116 物流模式选择图示
　　图表 117 钢铁企业信息化金字塔架构
　　图表 118 钢铁企业的生产管理体系
　　图表 119 钢铁企业信息化系统运行位置架构
　　图表 120 钢铁企业信息化三级系统总体规划架构
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