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二、内容简介
第1章 绪言
　　第1节 企业核心竞争力的内涵
　　　　　　1.核心竞争力的内涵
　　　　　　2.企业核心竞争力特征
　　第2节 企业核心竞争力构成因素
　　　　　　1.获取顾客的能力
　　　　　　2.关键技能和技术
　　　　　　3.整合能力
　　第3节 核心竞争力的识别

第2章 国内外石化产业现状分析
　　第1节 我国石化产业发展的现状
　　　　　　1.我国石化产业的市场供求现状
　　　　　　2.我国石化产业的竞争现状
　　第2节 石化产业的行业生产经营特征
　　　　　　1.当前我国石化行业的生产经营特征
　　　　　　2.世界石化产业的行业生产经营特征
　　第3节 石化产业的发展趋势
　　　　　　1.石化产业的市场发展趋势
　　　　　　2.石化产业的技术发展趋势
　　　　　　3.我国石化产业的行业发展趋势

第3章 石化企业的核心竞争力评价
　　第1节 企业核心竞争力的评价指标体系
　　　　　　1.石化企业核心竞争力评价指标体系建立的原则
　　　　　　2.石化企业核心竞争力评价指标体系结构
　　　　　　3.石化企业核心竞争力评价指标分析
　　第2节 石化企业核心竞争力的综合评价模型
　　　　　　1.指标权重的确定
　　　　　　2.评价指标的标准化
　　　　　　3.综合评价模型
　　　　　　4.使用评价体系的程序

第4章 中国石化国际事业公司核心竞争力分析
　　第1节 中国石化国际事业公司基本情况
　　　　　　1.中国石化国际事业公司的综合实力概况
　　　　　　2.中国石化国际事业公司的发展状况
　　第2节 评价指标数据的收集和整理
　　第3节 具体评价过程
　　　　　　1.层次分析法确定权重过程
　　　　　　2.评价结果
　　第4节 评价结果分析
　　　　　　1.中国石化国际事业公司核心技术能力评价
　　　　　　2.中国石化国际事业公司核心市场能力评价
　　　　　　3.中国石化国际事业公司核心管理能力评价
　　　　　　4.中国石化国际事业公司核心员工能力评价

第5章 提升中国石化国际事业公司核心竞争力的策略
　　第1节 提升技术研发能力获取核心技术优势
　　第2节 提升市场营销能力和品牌影响力
　　　　　　1.提升中国石化国际事业公司的市场营销能力
　　　　　　2.提升中国石化国际事业公司的品牌影响力
　　第3节 制定并适时调整公司发展战略
　　第4节 实施现代企业制度完善激励与约束机制
　　　　　　1.加速实施现代企业制度
　　　　　　2.完善产权激励与约束机制
　　第5节 强化低成本优势树立高端品牌形象
　　　　　　1.进一步实施成本领先战略强化低成本优势
　　　　　　2.采用营销策略树立高端品牌形象
　　第6节 加速开拓国际市场完善风险防御体系
　　　　　　1.加速开拓国际市场的进程的策略
　　　　　　2.规避贸易风险以完善风险防御体系
　　第7节 打造支撑核心竞争力的企业文化
　　　　　　1.打造企业文化的必要性
　　　　　　2.打造支撑核心竞争力的企业文化策略
　　第8节 中⋅智⋅林⋅加强培训打造高素质员工队伍
　　　　　　1.加强员工培训的必要性
　　　　　　2.培训的目的、原则和方法
　　　　　　结 论
　　　　　　图表
　　　　　　石油和化工行业产业链条示意图
　　　　　　2003-2008年我国化工行业主要经济指标情况（亿元）
　　　　　　2008年1-12月中国原油及其它石油产品产销总量平衡表
　　　　　　2008年全国石油化工主要产品产销总量平衡表
　　　　　　2005-2008年精炼石油产品制造业产品集中度
　　　　　　2005-2008年化学原料及化学制品制造行业产品集中度
　　　　　　石化企业竞争力评价指标体系构建依据
　　　　　　石化企业竞争力评价指标
　　　　　　重要性标度含义表
　　　　　　平均随机一致性指标RI表
　　　　　　综合评价“三位一体”图
　　　　　　评价体系流程
　　　　　　竞争力判断矩阵
　　　　　　生产经营能力判断矩阵
　　　　　　持续发展能力判断矩阵
　　　　　　竞争力评价指标权重表一
　　　　　　竞争力评价指标权重表二
　　　　　　竞争力评价指标权重表三
略……
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