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二、内容简介
　　2008年我国家电连锁企业市场环境严峻，家电企业2008年的销售增幅和店铺增幅分别为7.1％和10.8％，比上年大幅回落26.9个和17.2个百分点。调查显示，2008年连锁百强中，以经营百货为主的连锁企业占据23个百强席位，家电类和家居建材类分别有7家和4家进入百强。受2008年下半年宏观经济形势影响，百货、家电和家居建材连锁企业销售面临较大压力。通过加大促销力度、及时调整商品结构等措施，百货企业依然保持较好的经营业绩，以10％的门店增幅带来21％的销售增长，但2008年家居建材企业销售增幅和店铺增幅分别为8.7％和14.1％，销售增长明显低于店铺增长。单店收益明显下降成为2008年家电连锁企业的&ldquo；通病&rdquo；，国美电器和苏宁电器两大连锁巨头销售规模增幅均较大幅度地低于门店数量增幅，昭示着过去粗放式扩张的模式已经受到挑战，而借家电下乡转战尚未开垦的农村市场，成为当前家电连锁行业必然选择。据中国连锁经营协会发布的统计数据显示，家电连锁企业2008年的销售增幅和门店增幅在七大零售业态中均居末位。其中，2008年度国美电器销售规模增幅仅为2.2%，门店增幅为33.5%，总数量达到1362家；而2006年、2007年该公司销售规模及分店数量增幅则分别为74%、92%和18%、24%。苏宁电器2008年度销售规模增幅由2006年的53%、2007年的40%下降为19.7%；门店总数量增幅则由2006年度的43%，2007年度的22%，变动至2008年度的28.5%。
　　2009年，苏宁电器逆势扩张。日前推出新开门店200店家，店面总数超过1050家，冲刺1100家的门店扩张计划以及招聘大学应届毕业生2000人，中高层干部1500人，年内新增员工总数突破3.6万人的招兵买马计划。2009年，公关危机、行业危机双重阴影笼罩下的国美电器，有望在新的管理团队的带领下&ldquo；冲出亚马逊&rdquo；。延续2008年下半年拟定的放缓开店、削减无效成本支出；优化经营、改善服务、提升店面质量规避经营风险的稳健发展战略。在时间冲淡公关危机、稳健化解行业危机的过程中，开辟出一条&ldquo；二次创业，市场中兴&rdquo；的发展道路。2009年，家电下乡政策全面扩容，升级为刺激内需政策的第一个年头。占国民人口总数70%以上8亿农村消费者所构成的农村家电消费市场，客观上将成为中国家电连锁业摆脱目前危机，得以保持持续增长的第二战场。更给扬州汇银、绵阳家福来、浙江百诚、江苏明珠、内蒙古赤峰海达、牡丹江广汇等多年以来立足于农村市场开拓，近年来渐成规模的县乡村型家电连锁企业以及农村市场数十万个体家电零售商户，提供了难得的二次创业机遇，推动他们由初期市场开拓积累阶段向资本品牌阶段转型。
　　本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家发改委、国家商务部、国家海关总署、国家工业和信息化部、全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、中国家电行业协会、全国及海外多种相关报刊杂志的基础信息和专业研究单位等公布和提供的大量资料，并结合对家电制造商和家电经销商等业内企业的访谈，以及对家电消费者的调查研究。着重分析了中国家电市场发展趋势、家电销售渠道的现状、竞争优劣势SWOT分析、家电销售渠道的变革趋势、家电连锁行业运行现状、行业竞争格局及趋势，家电连锁行业的投融资与并购现状、特征、趋势及相关案例。为家电连锁企业在激烈的市场竞争中洞察先机，根据市场需求及时调整经营策略，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供了准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。

第一部分 行业发展现状
第一章 国外家电连锁行业发展分析
　　第一节 有关家电连锁产业发展形式分析
　　　　一、直营连锁
　　　　二、特许连锁
　　　　三、自由连锁
　　第二节 国际家电连锁行业发展轨迹综述
　　　　一、国际家电连锁行业发展历程
　　　　二、国际家电连锁行业发展面临的问题
　　　　三、国际家电连锁行业技术发展现状及趋势
　　第三节 2008年世界家电连锁产业发展格局分析
　　　　一、2008年世界家电连锁产业发展分析
　　　　二、2008年世界家电连锁兼并重组分析
　　　　三、2008年世界家电连锁产业发展特点
　　第四节 2008-2009年主要国家地区家电连锁产业发展分析
　　　　一、2008-2009年美国电连锁产业发展分析
　　　　二、2008-2009年欧洲电连锁产业发展分析
　　　　三、2008-2009年日本电连锁产业发展分析
　　　　四、2008-2009年韩国电连锁产业发展分析
　　　　五、2008-2009年印度电连锁产业发展分析

第二章 世界著名家电连锁企业发展战略
　　第一节 百思买
　　　　一、企业概况
　　　　二、竞争优势分析
　　　　三、2008-2009年经营状况
　　　　四、2009-2012年发展战略
　　第二节 电路城
　　　　一、企业概况
　　　　二、竞争优势分析
　　　　三、2008-2009年经营状况
　　　　四、2009-2012年发展战略
　　第三节 日本小岛电器
　　　　一、企业概况
　　　　二、竞争优势分析
　　　　三、2008-2009年经营状况
　　　　四、2009-2012年发展战略
　　第四节 日本山田电机
　　　　一、企业概况
　　　　二、竞争优势分析
　　　　三、2008-2009年经营状况
　　　　四、2009-2012年发展战略

第三章 中国家电连锁产业发展分析
　　第一节 中国家电连锁产业发展分析
　　　　一、2008年中国家电连锁行业发展现状
　　　　二、2008年我国家电连锁卖场格局分析
　　　　三、2008年推动家电连锁业发展的原因
　　　　四、2008年黄光裕事件后家电连锁的发展
　　　　五、2009年家电连锁行业发展分析
　　第二节 2008年中国家电连锁产业存在的问题
　　　　一、家电连锁企业大本营成空心状态
　　　　二、家电连锁企业同质化竞争激烈
　　　　三、家电连锁业人才匮乏
　　　　四、家电连锁业标准缺失
　　　　五、家电连锁业缺乏长期战略规划

第四章 中国家电连锁市场运行动态分析
　　第一节 2008年中国家电连锁市场概况
　　　　一、高端电器成家电连锁市场新卖点
　　　　二、家电连锁试水多元化经营
　　　　三、家电连锁五大巨头市场经营特色及战略透析
　　第二节 2008-2009年中国家电连锁二三级市场发展分析
　　　　一、家电各级市场流通形式及厂商关系分析
　　　　二、家电连锁企业拓展二三级市场遇到的困难
　　　　三、家电连锁拓展二三级市场的策略
　　　　四、家电连锁体验营销的意义及手法
　　　　五、家电连锁卖场新年营销含义及策略

第五章 中国家电连锁主要业态发展分析
　　第一节 旗舰店
　　　　一、2008年家电旗舰店的发展状况
　　　　二、中国家电旗舰店的特征
　　　　三、家电旗舰店开设对厂商的影响
　　　　四、家电旗舰店的正确定位及发展方向
　　　　五、2009年家电旗舰店的发展形势分析
　　第二节 3C店
　　　　一、2008年家电连锁3C店发展状况
　　　　二、3C模式成家电连锁主要利润增长点
　　　　三、家电连锁拓展3C领域的优势
　　　　四、3C模式使家电连锁企业与PC企业双赢
　　　　五、家电连锁经营3C业务对IT业的影响

第六章 中国连锁经营行业发展分析
　　第一节 我国连锁经营业现状分析
　　　　一、2008年我国社会消费品零售现状分析
　　　　二、中国连锁业在变革中强势发展
　　　　三、连锁经营巨头单店销售概况
　　第二节 连锁经营与电子商务
　　　　一、中国电子商务市场现状分析
　　　　二、电子商务与连锁经营的结合之路
　　　　三、连锁经营与电子商务结合的手段
　　　　四、连锁经营解决电子商务物流难题
　　第三节 我国农村连锁经营的发展
　　　　一、连锁药店开始占领农村市场
　　　　二、农资物流连锁经营蕴含巨大商机
　　　　三、农村零售业实现连锁经营的措施
　　　　四、农村连锁成功经营的策略分析
　　第四节 我国连锁经营的主要问题
　　　　一、我国连锁经营存在的主要问题分析
　　　　二、我国连锁经营发展中的弊病
　　　　三、制约我国连锁经营发展的因素
　　　　四、中国企业实施连锁的六大困惑
　　　　五、对我国连锁经营发展的思考
　　第五节 促进我国连锁经营发展的对策
　　　　一、我国连锁经营发展面临的问题与对策
　　　　二、我国发展连锁经营的策略建议
　　　　三、加快发展我国连锁经营的方针
　　　　四、中国连锁经营的发展性策略
　　　　五、我国连锁经营企业的“越位”对策

第七章 中国家电行业发展情况分析
　　第一节 2008年中国家电市场发展分析
　　　　一、市场概述
　　　　二、市场特征分析
　　　　三、市场结构研究
　　　　四、市场价格研究
　　　　五、市场竞争格局研究
　　　　六、市场发展趋势预测
　　　　七、家电行业经营商发展建议
　　　　八、2008年网民对家电关注度调查分析
　　　　九、2008年中国家电市场品牌调查
　　第二节 2008-2009年中国家电产业发展分析
　　　　一、中国家电产业取得的主要成就
　　　　二、中国家电制造向世界强国靠拢
　　　　三、中国三大家电产业群发展透析
　　　　四、2008年家电产量增长分析
　　　　五、2008年家电市场竞争分析
　　　　六、2008年家电产业发展存在的问题及策略
　　第三节 2009年1季度中国家电市场发展状况
　　　　一、市场概述
　　　　二、品牌结构分析
　　　　三、区域结构分析
　　　　四、产品结构分析
　　　　五、价格走势分析
　　　　六、2009年市场预测

第二部分 行业竞争格局
第八章 主要地区家电连锁市场竞争比较
　　第一节 北京
　　　　一、家电连锁企业进入北京市场的战略意义
　　　　二、2008年北京家电连锁市场的发展状况
　　　　三、2008-2009年北京家电连锁旗舰店发展分析
　　　　四、家电连锁巨头在北京选址的策略比较
　　第二节 上海
　　　　一、2008年上海家电连锁市场发展回顾
　　　　二、2008-2009年上海家电连锁市场发展状况
　　　　三、2008-2009年上海家电连锁市场竞争分析
　　　　四、上海家电连锁门店布局情况分析
　　第三节 深圳
　　　　一、2008年深圳家电连锁市场发展回顾
　　　　二、2008-2009年深圳家电连锁市场发展状况
　　　　三、2008-2009年深圳家电连锁市场竞争分析
　　　　四、家电连锁给深圳家电及零售业带来的影响
　　第四节 南京
　　　　一、2008年南京家电连锁市场发展回顾
　　　　二、2008-2009年南京家电连锁市场发展状况
　　　　三、2008-2009年南京家电连锁市场竞争分析
　　　　四、南京家电连锁企业会员制推行情况
　　第五节 成都
　　　　一、2008年成都家电连锁市场发展回顾
　　　　二、2008-2009年成都家电连锁市场发展状况
　　　　三、2008-2009年成都家电连锁市场竞争分析
　　　　四、2008-2009年成都家电连锁旗舰店发展分析

第九章 家电连锁行业竞争格局分析
　　第一节 中国家电连锁行业结构分析
　　　　一、行业的省份分布概况
　　　　二、行业销售集中度分析
　　　　三、行业利润集中度分析
　　　　四、行业规模集中度分析
　　第二节 家电连锁市场竞争分析
　　　　一、国际市场发展现状
　　　　二、2008年国际市场竞争分析
　　　　三、2008年国内市场竞争分析
　　　　四、国际市场变化对国内市场影响分析
　　第三节 2008年中国家电制造业与家电连锁的竞争分析
　　　　一、家电大品牌逐步脱离家电连锁行业
　　　　二、TCL进军家电连锁市场
　　　　三、长虹打造“乐家易”进入家电连锁市场
　　第四节 2008年中国家电连锁业竞争存在的问题与策略
　　　　一、家电连锁竞争升级的重要性及策略
　　　　二、苏宁家电提高单店经营质量的措施
　　　　三、家电连锁企业整合及扩张的策略
　　第五节 2008-2009年我国家电连锁竞争分析
　　　　一、2008-2009年我国家电连锁品牌竞争分析
　　　　二、2008-2009年国内外家电连锁竞争力对比
　　　　三、2008年我国家电连锁市场集中度分析
　　　　四、2009年国内主要家电连锁企业动向
　　　　五、2009年国内家电连锁拟在建项目分析

第十章 家电连锁企业竞争策略分析
　　第一节 家电连锁市场竞争策略分析
　　　　一、2009年家电连锁市场增长潜力分析
　　　　二、2009年家电连锁主要潜力品种分析
　　　　三、现有家电连锁产品竞争策略分析
　　　　四、潜力家电连锁品种竞争策略选择
　　　　五、典型企业产品竞争策略分析
　　第二节 家电连锁企业竞争策略分析
　　　　一、金融危机对家电连锁行业竞争格局的影响
　　　　二、金融危机后家电连锁行业竞争格局的变化
　　　　三、2009-2012年我国家电连锁市场竞争趋势
　　　　四、2009-2012年家电连锁行业竞争格局展望
　　　　五、2009-2012年家电连锁行业竞争策略分析
　　　　六、2009-2012年家电连锁企业竞争策略分析

第十一章 国内外家电连锁业并购案例分析
　　第一节 百思买并购五星
　　　　一、百思买并购五星的原因
　　　　二、并购给五星的快速发展提供契机
　　　　三、百思买五星实施双品牌策略
　　　　四、百思买并购五星对中国家电连锁业的影响
　　第二节 国美收购易好家
　　　　一、中建材出售易好家的缘由
　　　　二、国美收购易好家的原因
　　第三节 国美永乐合并
　　　　一、国美永乐合并进程
　　　　二、国美永乐合并的影响分析
　　　　三、国美永乐合并后待解决的问题
　　　　四、新国美八项经营策略
　　第四节 国美托管大中
　　　　一、国美收购大中的原因
　　　　二、国美委托第三方托管大中的意义
　　　　三、国美收购大中对苏宁的影响分析
　　　　四、国美托管大中的优势及前景

第十二章 家电连锁重点企业竞争分析
　　第一节 国美
　　　　一、企业概况
　　　　二、竞争优势分析
　　　　三、2008-2009年经营状况
　　　　四、2009-2012年发展战略
　　第二节 苏宁
　　　　一、企业概况
　　　　二、竞争优势分析
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