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二、内容简介
　　一、研究背景
　　2008年以来，复杂多变的国内、国际金融形势加大了商业银行的经营难度，宏观经济进入下行周期给银行业造成了很大的经营压力。由于中国银行业开放程度不高，在此次金融危机中受到的冲击并不大，但是中国银行业不能盲目乐观，要有清醒的认识。目前，我们的竞争力、盈利能力及内控能力都受到了严重的挑战。今年上半年，我国银行业金融机构新增人民币贷款7.37万亿元。不过， 14家上市银行上半年业绩显示，大规模信贷投放并没有明显增加银行盈利；相反，“以量补价”的天量投放带来隐患。今后一段时间内，中国银行业将面临结构调整的重任。
　　另一方面，2008年发生的全球性金融危机也为中国银行业赢得了一个新的市场机会和时间窗口，同时也获得了难得的学习机会。由于支持中国银行业长期发展的社会变革因素并未因危机改变，特别是居民理财意识的提高、财富收入结构的变化以及政府对中小企业的大力扶持等因素，将给银行经营带来新的机遇。
　　在此背景下，推出了《中国银行业竞争报告（2008-2009）》，这是针对中国银行业进行的一次全面而深刻的总结和回顾。报告深入揭示了中国银行业在当前国际金融危机背景下面临的机遇、挑战及应对之策，反映了中国银行业改革开放、银行业务发展及银行业监督管理等方面的现状和趋势，对于促进中国银行机构之间的相互了解和沟通、进而把握银行业整体发展趋势具有重要的意义。
　　二、研究成果
　　《中国银行业竞争报告（2008-2009）》分为经营篇、改革篇、监管篇、业务篇、竞争篇五个部分，内容涉及我国银行业整体及代表性银行的业务发展、风险管理、改革进程、监管评价等方面，涵盖银行的公司信贷业务、公司理财业务、现金管理业务、网上银行业务、投资银行业务、中小企业金融业务、个人理财业务、信用卡业务等多个领域。
　　《中国银行业竞争报告（2008-2009）》全文分为十九章，近300页，共15万字，内有图表119张。报告内容翔实，数据充分，对银行业内人士具有很强的参考作用。
　　三、报告内容
　　《中国银行业竞争报告（2008-2009）》的具体内容如下：
　　第一章 2008年我国银行业经营情况分析。内容包括：我国银行业构成、在金融市场的份额、业务结构、经营规模、竞争格局、风险管理、盈利水平、流动性状况等。
　　第二章 影响我国银行业经营业绩的主要因素分析。包括货币政策、通货膨胀、股票市场波动、人民币升值等国内外经济金融环境因素及其对银行业务的影响。
　　第三章 2008年我国商业银行的竞争结构分析。包括我国银行业集中度分析、不同类型商业银行竞争结构分析等。
　　第四章 我国银行业改革情况分析。包括外资金融机构在我国的业务发展情况、我国银行业利用外资与海外布局的进展等。
　　第五章 我国银行业金融创新情况分析。包括我国商业银行的产品创新情况、综合经营试点情况等。
　　第六章 2008年我国银行业监管导向分析。即银监会在2008年引导商业银行调整信贷结构、完善中小企业金融服务体制、提升农村金融服务水平，以落实国家“区别对待、有保有压”、“保增长、防风险、促稳定”方针政策等方面的内容。
　　第七章 我国银行业监管制度与执行力建设情况分析。包括2008年我国在监管立法、监管方式和执行力方面取得的经验和进展。
　　第八章 我国银行业中小企业金融业务竞争情况分析。包括中小企业融资环境、我国银行业在中小企业信贷业务模式方面进行的创新和尝试、各银行面对中小企业的创新信贷产品等。
　　第九章 我国银行业对公大客户业务竞争情况分析。包括2008年我国银行同业对公大客户业务竞争环境、各银行开展对公大客户业务的成功经验等。
　　第十章 我国银行业现金管理业务竞争情况分析。包括2008年我国银行同业现金管理业务发展现状及竞争格局、九家商业银行现金管理业务对比分析等。
　　第十一章 我国银行业网上银行业务竞争情况分析。包括2008年我国银行同业网上银行业务发展历程及竞争趋势、九家商业银行网上银行业务对比分析等。
　　第十二章 我国银行业投资银行业务竞争情况分析。包括2008年我国银行同业投资银行业务发展状况、七家代表性银行投资银行业务发展对比分析等。
　　第十三章 我国银行业资产托管业务竞争情况分析。包括我国银行业资产托管业务整体发展情况、六家代表性银行资产托管业务发展对比分析等。
　　第十四章 我国银行业公司理财业务竞争情况分析。包括我国银行业公司理财业务的发展规模、主要产品、市场营销策略等。
　　第十五章 我国银行业个人理财业务竞争情况分析。包括2008年我国银行业个人理财市场发展速度、竞争结构、产品趋势、主要类型理财产品的市场表现、我国商业银行个人理财业务发展中存在的问题、主要经营模式等。
　　第十六章 我国银行业信用卡业务竞争情况分析。包括2008年我国银行业各类信用卡的竞争格局分析、各银行信用卡在还款便利性及积分优惠等方面的竞争力比较等。
　　第十七章 我国商业银行竞争力分析。包括国有商业银行、股份制商业银行和城市商业银行的比较优劣势的对比分析。
　　第十八章 我国商业银行年度竞争力排名。包括全球银行最新排名、中国《银行家》杂志对我国商业银行的最新排名、英国《银行家》杂志的最新排名，以及我国14家上市商业银行的竞争力评价结果。
　　第十九章 名词解释及行业数据。包括我国银行业2003-2008年主要经营数据的统计资料。
　　《中国银行业竞争报告》今后将于每年6月份定期发布，对中国银行业进行跟踪调查，力图全面、持续地反映中国银行业发展的最新动向，从而为全面提高商业银行竞争力提供参考。
　　《中国银行业竞争报告（2008-2009）》共296页，147666字。报告定价5800元/年，报告目录见后页。欢迎订阅！
　　第一部分 经营篇
　　第一章 2008年我国银行业健康快速发展
　　一、我国银行业概况
　　（一）我国银行业金融机构的构成
　　（二）商业银行在我国经济活动中继续占据主导地位
　　二、我国银行业继续健康快速发展
　　（一）存贷款规模稳步上升
　　（二）资产规模继续扩大，市场格局有所变化
　　（三）主要商业银行的资本充足率全部达标
　　（四）风险状况基本稳定
　　（五）盈利水平稳步提高
　　（六）业务结构不断优化
　　（七）流动性管理水平整体提升
　　第二章 2008年我国影响银行经营业绩的主要因素
　　一、2008年国内外经济金融形势回顾
　　（一）国际经济金融形势
　　（二）国内经济金融形势
　　二、通货膨胀对银行业务的影响各异
　　（一）商业银行的贷款增速并未因为通胀率抬升而大幅增长
　　（二）通货膨胀并未使我国商业银行出现大规模存款流失
　　（三）物价快速上升推动支付结算等传统中间业务收入增速加快
　　三、货币政策对银行经营产生多方面影响
　　（一）信贷总量调控对银行业务的走势和结构产生显著影响
　　（二）存款准备金率提高的边际负面效应仍在发挥
　　（三）2007年升息的滞后效应显著扩大了银行利差
　　（四）适度宽松的货币政策对商业银行产生影响
　　四、股票市场波动对银行的影响“有扬有抑”
　　（一）相关中间业务收入增速显著放缓
　　（二）存款增速加快
　　五、人民币升值对银行经营带来负面影响
　　（一）银行外汇贷款增长较快、外汇存款增长较慢
　　（二）人民币升值对银行带来负面影响
　　第三章 2008年我国商业银行的竞争结构
　　一、我国银行业集中度分析
　　（一）以资产总额计算的行业集中度分析
　　（二）以存贷款计算的行业集中度分析
　　（三）以收入计算的行业集中度分析
　　（四）以净利润计算的行业集中度分析
　　二、不同类型商业银行竞争结构分析
　　第二部分 改革篇
　　第四章 我国银行业改革平稳推进
　　一、我国银行业改革开放历程回顾
　　二、2008年我国银行业改革逐步深化
　　（一）政策性银行改革取得突破性进展
　　（二）大型商业银行改革与时俱进
　　（三）邮政储蓄银行改革取得阶段性成果
　　（四）中小商业银行改革持续深化
　　（五）农村合作金融机构改革进入新阶段
　　（六）非银行金融机构改革创新有序进行
　　三、2008年我国银行业对外开放平稳有序
　　（一）外资金融机构业务稳步发展
　　（二）我国银行业利用外资与海外布局取得进展
　　第五章 我国银行业金融创新加快发展
　　一、产品创新和服务能力持续增强
　　（一）信贷资产支持证券业务
　　（二）银行卡、电子银行和衍生产品交易业务
　　（三）个人理财业务
　　二、综合经营试点稳步推进
　　（一）商业银行设立基金管理公司试点工作平稳推进
　　（二）商业银行设立租赁公司、参股信托公司等取得重要进展
　　第三部分 监管篇
　　第六章 我国银行业监管水平不断提升
　　一、引导商业银行调整信贷结构
　　（一）区别对待、有保有压
　　（二）保增长、防风险、促稳定
　　（三）加强对重点行业的风险防控
　　（四）加强对个人理财产品的风险监管
　　二、完善中小企业金融服务体制
　　（一）确保中小企业金融服务工作顺利开展
　　（二）支持中小企业平稳健康发展
　　（三）探索专业化经营模式
　　（四）完善中小企业金融产品服务
　　（五）改善中小企业金融服务的外部环境
　　三、提升农村金融服务水平
　　（一）履行社会责任，践行服务“三农”
　　（二）统筹支农服务对象，全方位实施信贷支持
　　（三）创新金融服务方式，提高金融服务满意度
　　第七章 监管制度与执行力建设取得进展
　　一、监管立法方面的进展
　　（一）完善规章和规范性文件
　　（二）制定监管政策
　　（三）及时出台突发事件指导意见
　　（四）完善银行法律工作机制
　　二、监管方式和执行力方面的进展
　　（一）准入监管
　　（二）非现场监管
　　（三）现场检查
　　（四）风险处置
　　第四部分 业务篇
　　第八章 中小企业金融业务竞争分析
　　一、中小企业融资环境有所改善
　　二、中小企业信贷业务整体竞争情况分析
　　（一）银行纷纷试水“信贷工厂”模式
　　（二）对中小企业更加关注表外因素
　　（三）商业银行与第三方合作越来越多
　　三、2008年国有商业银行中小企业信贷产品分析
　　（一）中国工商银行
　　（二）中国建设银行
　　（三）中国银行
　　（四）交通银行
　　（五）中国农业银行
　　四、2008年股份制银行中小企业信贷产品分析
　　（一）招商银行
　　（二）中国民生银行
　　（三）深圳发展银行
　　（四）其他股份制银行
　　五、2008年城商行中小企业信贷产品分析
　　（一）北京银行
　　（二）杭州银行
　　（三）上海银行
　　第九章 对公大客户业务竞争分析
　　一、对公大客户业务竞争越发激烈
　　二、与地方政府的合作更加紧密
　　三、更加注重综合服务方案营销
　　第十章 现金管理业务竞争分析
　　一、银行业现金管理业务发展现状
　　二、招商银行的现金管理业务
　　三、工商银行的现金管理业务
　　三、民生银行的现金管理业务
　　四、浦发银行的现金管理业务
　　五、交通银行的现金管理业务
　　六、中信银行的现金管理业务
　　七、光大银行的现金管理业务
　　八、华夏银行的现金管理业务
　　九、宁波银行的现金管理业务
　　十、深圳平安银行的现金管理业务
　　第十一章 网上银行业务竞争分析
　　一、工商银行的网上银行业务
　　二、建设银行的网上银行业务
　　三、中国银行的网上银行业务
　　四、农业银行的网上银行业务
　　五、交通银行的网上银行业务
　　六、招商银行的网上银行业务
　　七、深圳发展银行的网上银行业务
　　八、民生银行的网上银行业务
　　九、光大银行的网上银行业务
　　十、北京银行的网上银行业务
　　第十二章 投资银行业务竞争分析
　　一、工商银行的投行业务
　　二、建设银行的投行业务
　　三、中国银行的投行业务
　　四、农业银行的投行业务
　　五、光大银行的投行业务
　　六、民生银行的投行业务
　　七、中信银行的投行业务
　　八、浦发银行的投行业务
　　第十三章 资产托管业务竞争分析
　　一、工商银行的资产托管业务
　　二、建设银行的资产托管业务
　　三、中国银行的资产托管业务
　　四、农业银行的资产托管业务
　　五、招商银行的资产托管业务
　　六、民生银行的资产托管业务
　　七、北京银行的资产保管业务
　　第十四章 公司理财业务竞争分析
　　一、我国商业银行公司理财业务规模
　　二、我国商业银行公司理财业务的主要产品
　　三、我国商业银行公司理财业务的市场营销
　　第十五章 个人理财业务竞争分析
　　一、银行个人理财产品市场发展迅速
　　（一）银行个人理财产品数量保持快速增长
　　（二）股份制商业银行成为发行主力
　　二、银行理财产品短期化趋势明显
　　三、信贷资产类理财产品从“井喷”到“平静”
　　（一）信贷紧缩成就信贷资产类理财产品
　　（二）连续降息使信贷资产类理财产品“低调”谢幕
　　四、结构型理财产品表现欠佳，发行量不断下滑
　　（一）结构型理财产品发行量萎缩
　　（二）结构型理财产品表现欠佳
　　五、QDII理财产品深陷泥沼
　　（一）QDII发行量极度萎缩
　　（二）QDII理财产品收益几近全军覆没
　　六、我国商业银行理财业务发展中的问题
　　（一）理财产品与服务同质化严重，创新能力较弱
　　（二）专业理财人员匮乏
　　（三）理财产品的风险管理滞后
　　（四）软件支持系统亟待提升
　　（五）运行机制不适应发展需要
　　（六）信息披露机制不健全，导致业务运作透明度低
　　七、我国商业银行理财业务的主要经营模式
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