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二、内容简介
第一章 中国对外汉语培训行业发展内外部环境研究（PEST因素分析法）
　　第一节 政治环境对中国对外汉语培训行业的影响
　　　　一、中国综合国力增长、国际地位的提高
　　　　二、国家大力推进对外汉语教学和汉语国际推广战略
　　　　三、国家推出相关认证考试规范对外汉语教师从业资格
　　第二节 经济环境对中国对外汉语培训行业的影响
　　　　一、中国与世界各国的经贸往来日益密切
　　　　二、中国经济高速发展、越来越多的国际企业进驻中国
　　　　三、奥运经济进一步拉动对外汉语培训市场的发展
　　第三节 社会环境对中国对外汉语培训行业的影响
　　　　一、中国深厚的文化底蕴使得外国人学习汉语的愿望日益强烈
　　　　二、国内就业竞争压力加大，对外汉语教师资格考试竞争激烈
　　第四节 技术环境对中国对外汉语培训行业的影响
　　　　一、网络技术的发展给对外汉语培训带来新的变化
　　　　二、线上（E-learning）与线下相结合的混合式培训模式将得到有利的发展

第二章 中国对外汉语培训行业发展状况及趋势研究
　　第一节 2008-2012年中国对外汉语培训行业市场环境发展状况研究
　　　　一、2008-2012年中国对外汉语培训行业市场规模现状及发展趋势分析
　　　　二、2008-2012年中国对外汉语培训行业市场规模统计与预测
　　　　三、中国汉语水平考试（HSK）的推出及细化有助于市场规模的进一步增长
　　　　四、对外汉语学习机的推出对于对外汉语培训市场规模的增长起到助推作用
　　第二节 2008-2012年中国对外汉语培训行业供需格局现状及发展趋势分析
　　　　一、需求逐渐增长，对外汉语培训市场初步形成
　　　　二、国际企业落户中国，管理层家属成为一大需求人群
　　　　三、来华求职的外国人和留学生数量增多
　　　　四、企业团体培训的需求将加大
　　　　五、汉语学习热带来的对外汉语教师的供不应求状况短期内还将存在
　　　　六、国内对外汉语培训机构得到较大的发展，连锁化经营是趋势
　　第三节 中国对外汉语培训行业竞争格局现状及发展趋势分析
　　　　一、品牌集中度
　　　　二、区域集中度

第三章 中国对外汉语培训行业重点城市研究
　　第一节 北京
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、竞争格局分析
　　　　　　（一）供需格局分析
　　　　　　（二）市场集中度分析
　　　　三、发展趋势分析
　　　　四、区域投资建议
　　第二节 上海

第四章 2008年中国对外汉语培训市场消费者需求特征分析
　　第一节 2008年中国对外汉语培训市场消费者需求变量分析
　　　　一、人口统计变量分析
　　　　二、地理变量分析
　　　　三、心理变量分析
　　　　四、行为变量分析
　　第二节 2008年中国对外汉语培训市场消费行为调查分析
　　　　一、消费产品偏好
　　　　二、消费品牌偏好
　　　　三、消费渠道偏好
　　　　四、消费环境偏好
　　　　五、消费影响因素
　　第二节 中国对外汉语培训市场消费者需求趋势分析

第五章 中国对外汉语培训行业主体企业综合竞争力研究
　　第一节 上海爱马德文化服务有限公司
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务结构分析
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、市场策略分析
　　　　六、发展战略分析
　　　　七、竞争力SWOT分析
　　第二节 北京东方汉院
　　第三节 北大新航道汉语学习中心
　　第四节 上海默恩教育
　　第五节 武汉瑞德彩虹语言培训中心

第六章 中国对外汉语培训行业投资及战略建议
　　第一节 中国对外汉语培训行业市场投资优劣势分析
　　　　一、优势分析
　　　　二、劣势分析
　　第二节 中国对外汉语培训行业市场投机会风险分析
　　　　一、机会分析
　　　　二、风险分析
　　第三节 中国对外汉语培训市场研究成果
　　　　一、促进中国对外汉语培训市场发展的因素
　　　　　　（一） 语言环境因素
　　　　　　（二） 经济高速发展因素
　　　　　　（三） 地域因素
　　　　二、阻碍中国对外汉语培训市场发展的因素
　　　　　　（一） 教学条件的限制
　　　　　　（二） 政策效应的局限
　　　　　　（三） 国外高等教育迅速发展的威胁
　　　　　　（四） 外来文化渗透汉语的威胁
　　第四节 中国对外汉语培训市场战略建议
　　　　一、建立对外汉语培训市场体系
　　　　　　（一） 目标指引方面
　　　　　　（二） 市场结构方面
　　　　　　（三） 相关产品的开发及推广
　　　　二、加强对外汉语培训的宏观政策指导
　　　　　　（一） 制定汉语国际化战略，加速汉语国际推广
　　　　　　（二） 加大对外宣传力度
　　　　　　（三） 减轻留学生的经济负担，有效解决留学生的经济负担
　　　　三、第三节 中-智-林-－提高对外汉语培训的服务水平
　　　　　　（一） 培养高水平的对外汉语教学师资
　　　　　　（二） 健全教师考核与培训机制，提高对外汉语培训的质量
　　　　　　（三） 重视和加强对在校留学生和学成留学生的服务
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