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二、内容简介
第一章 中间业务定义及特性
　　第一节 中间业务定义及特性
　　　　一、银行中间业务定义
　　　　二、银行中间业务的服务特性
　　第二节 中间业务分类
　　　　一、支付结算类中间业务
　　　　二、银行卡业务
　　　　三、代理类中间业务
　　　　四、担保类中间业务
　　　　五、承诺类中间业务
　　　　六、交易类中间业务
　　　　七、基金托管业务
　　　　八、咨询顾问类业务
　　　　九、其他类中间业务

第二章 全球银行中间业务市场环境评述
　　第一节 全球经济发展环境
　　　　一、2005-2008年全球经济发展概述
　　　　二、2005-2008年主要经济体经济发展概述
　　　　三、全球实体经济受到金融危机的侵蚀
　　　　四、全球金融市场流动性严重不足
　　　　五、各国政府出台实质措施挽救全球经济
　　第二节 全球政治发展环境
　　　　一、金融危机迫使全球政府加强金融监管
　　　　二、金融业混业经营趋势明显
　　　　三、巴塞尔资本协议下的风险控制
　　　　四、内部法律风险控制机制
　　第三节 全球银行业中间业务社会环境
　　　　一、银行业迅速全球化
　　　　二、银行业的社会责任
　　　　三、银行是市场经济盈利主体

第三章 全球银行中间业务市场发展概述
　　第一节 全球银行中间业务市场发展概况
　　　　一、西方银行业的中间业务品种
　　　　二、国际银行业对中间业务开发拥有较大的自主权
　　　　三、中间业务成为西方银行业的重要收入来源
　　第二节 西方银行业中间业务发展特征
　　　　一、经营范围广泛，品种多
　　　　二、业务规模日趋扩大，收入水平不断上升
　　　　三、服务手段先进，信息化程度高
　　第三节 美国银行中间业务市场发展概况
　　　　一、美国银行业中间业务政策环境
　　　　二、美国银行业中间业务范围
　　　　三、2005-2008年美国主要银行的中间业务发展现状
　　　　四、2005-2008年美国银行卡市场现状及竞争格局
　　　　五、2005-2008年美国网上银行业务现状及竞争格局
　　　　六、美国银行中间业务风险管理
　　　　七、美国中间业务市场发展趋势分析
　　第四节 欧洲主要国家中间业务市场发展概况
　　　　一、2005-2008年英国银行业中间业务市场
　　　　二、2005-2008年德国银行业中间业务市场
　　　　三、2005-2008年法国银行业中间业务市场
　　　　四、2005-2008年意大利银行业中间业务市场
　　第五节 日本银行中间业务市场
　　　　一、日本银行中间业务法律环境分析
　　　　二、日本银行中间业务发展现状
　　　　三、2005-2008年日本银行卡市场发展现状
　　　　四、2005-2008年日本网上银行发展现状
　　　　五、2005-2008年日本银行代理业务发展现状
　　　　六、日本中间业务发展趋势分析
　　第六节 2009-2012年全球银行中间业务发展趋势分析

第四章 外资银行中间业务主体竞争力分析
　　第一节 花旗银行
　　　　一、企业发展背景分析
　　　　二、公司中间业务运作现状
　　　　三、中间业务销售情况
　　　　四、企业中间业务竞争力SWOT分析
　　第二节 汇丰银行
　　第三节 渣打银行
　　第四节 德意志银行
　　第五节 东亚银行

第五章 中国银行中间业务发展环境分析
　　第一节 中国银行中间业务经济环境
　　　　一、2005-2008年国民经济发展分析
　　　　二、2005-2008年中国经济结构分析
　　　　三、2005-2008年中国中小企业数量
　　　　四、中央经济政策全面转向保增长
　　　　五、央行将拟定保证金融稳定预案
　　　　六、金融危机影响下，中国经济增长趋缓
　　第二节 中国银行中间业务政策环境
　　　　一、商业银行法
　　　　二、商业银行中间业务暂行规定
　　　　三、商业银行服务价格管理暂行办法
　　　　四、银行中间业务的收费与定价政策
　　第三节 中国银行中间业务市场社会环境
　　　　一、国有商业银行的社会角色和义务
　　　　二、商业银行对中间业务的认识
　　　　三、中资银行与外资银行的竞争焦点
　　　　四、中国银行不良资产引发的问题

第六章 中国银行中间业务发展现状及趋势分析
　　第一节 中国银行中间业务市场现状
　　　　一、2005-2008年中资银行中间业务比例
　　　　二、中间业务结构需要完善
　　　　三、中间业务收费与定价成为焦点
　　　　四、2005-2008年主要银行中间业务发展提速
　　第二节 中国银行中间业务市场竞争格局
　　　　一、中国金融机构的分业经营
　　　　二、中间业务成为银行金融创新的重要衡量指标
　　　　三、中国商业银行中间业务市场竞争力SWOT分析
　　　　四、外资在华银行中间业务市场竞争力SWOT分析
　　　　五、大型银行收入增量优势逐渐缩小
　　第三节 中国银行中间业务市场的问题
　　　　一、非理性竞争与价格联盟问题
　　　　二、外部环境不成熟
　　　　三、中间业务品种较少
　　　　四、高技术含量、高附加值的中间业务发展缓慢
　　　　五、业务管理不规范
　　　　六、高级人才缺乏

第七章 中国银行中间业务市场运作机构分析
　　第一节 国有商业银行中间业务
　　　　一、国有商业银行中间业务发展现状
　　　　二、国有商业银行业务结构分析
　　　　三、国有商业银行中间业务的问题
　　　　四、2005-2008年主要国有商业银行中间业务对比
　　　　五、国有商业银行中间业务竞争力SWOT分析
　　　　六、国有商业银行中间业务发展趋势
　　第二节 外资银行中间业务
　　　　一、外资商业银行业务结构分析
　　　　二、外资银行中间业务发展趋势
　　　　三、2005-2008年在华中间业务细分市场发展状况
　　　　四、中高端客户将成为外资银行重点发展对象
　　第三节 城市商业银行中间业务
　　　　一、2005-2008年城商行中间业务状况
　　　　二、城市商业银行中间业务竞争力SWOT分析
　　　　三、城市商业银行中间业务存在的问题
　　第四节 政策性银行中间业务
　　　　一、2005-2008年进出口银行中间业务发展状况
　　　　二、2005-2008年国开行中间业务发展状况
　　　　三、政策性银行中间业务竞争力SWOT分析

第八章 中国银行中间业务细分市场现状与趋势分析
　　第一节 金融衍生品
　　　　一、中外银行发展金融衍生品业务的现状
　　　　二、中外银行瞄准衍生品、资本市场转型
　　　　三、2005-2008年主要银行金融衍生品发展情况
　　　　三、金融衍生业务的中外资银行竞争力比较
　　　　四、中国商业银行金融衍生品存在的问题
　　　　五、金融衍生产品的交易资格
　　第二节 理财业务市场
　　　　一、代客境外理财业务资格
　　　　二、2005-2012年中国理财业务市场规模统计预测
　　　　三、中国银行理财产品结构
　　　　四、2005-2008年主要商业银行理财业务发展情况
　　　　五、银行理财业务市场的四大问题
　　　　六、中外银行理财业务市场竞争力对比
　　第三节 电子银行
　　　　一、中国电子银行政策
　　　　二、2005-2012年电子银行业务市场规模预测
　　　　三、2005-2008年主要银行电子银行业务发展状况
　　　　四、中外电子银行的竞争力SWOT分析
　　　　五、电子银行的发展前景
　　第四节 资产证券化
　　　　一、中国银行资产证券化发展现状
　　　　二、中国银行资产证券化发展特征
　　　　三、银行资产证券化发展趋势

第九章 中国银行中间业务市场主体竞争力分析
　　第一节 工商银行
　　　　一、企业发展背景分析
　　　　二、公司中间业务运作现状
　　　　三、中间业务销售情况
　　　　四、企业中间业务竞争力SWOT分析
　　第二节 建设银行
　　第三节 中国银行
　　第四节 招商银行
　　第五节 浦发银行
　　第六节 民生银行
　　第七节 国开行

第十章 2009-2012年中国银行中间业务行业发展趋势与投资分析
　　第一节 2008-2010年中国银行中间业务市场发展趋势
　　　　一、银行综合经营成为趋势
　　　　二、银行中间业务收入比重将迅速提高
　　　　三、银行中间业务收费逐步被客户与居民认可
　　　　四、外部环境逐步完善
　　　　五、产品结构和服务种类不断完善
　　第二节 2008-2010年中国银行中间业务市场机会分析
　　第三节 2008-2010年银行中间业务市场投资风险分析
　　　　一、技术风险
　　　　二、市场风险
　　　　三、政策风险
　　　　四、管理风险
　　　　五、操作风险
　　第四节 [^中^智^林^]专家建议
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