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二、内容简介
　　中国家电传统零售渠道主要分为百货商场、专业连锁店、大型超市、品牌专营或专卖店以及电器城等业态。在上述各种流通形态中，2000年开始，专业家电连锁凭借着家电销售领域的三大优势：价格较低，成本低、商业品牌的扩展性强，知名度高而迅速崛起。国美电器、苏宁电器、永乐电器三大家电连锁巨头在中国地区的不断扩张发展，其市场占有率不断提高。从2006-2008年的三年间，家电连锁行业遭遇了以国美、苏宁、永乐为代表的家电连锁企业疯狂扩张和10多次的收购兼并，行业格局也由国美、苏宁、永乐、大中&ldquo；四大天王&rdquo；割据到&ldquo；三国志&rdquo；一统天下，最终形成了&ldquo；美苏&rdquo；双雄对峙的竞争格局。
　　目前，以国美、苏宁为首的连锁卖场几乎垄断一、二级市场，其中占有一级市场超过80%。2008年度，国美在收购永乐、大中后，在全国市场的网络数量达到1300家，覆盖全国200多个城市，在家电连锁业的地位遥遥领先其他品牌。苏宁2008年度一年开店接近200家，截止目前其门店数量增至约850家，覆盖全国190多个地级以上城市，销售规模年超过千亿元。过去3年间，这两家企业的复合增长率均在60%以上，在中国连锁百强排行榜中均处于前三名的位置。另外，被百思买收购的五星卖场数量也有166家。济南三联卖场网络数量也近200家，重庆商社、武汉工贸网络数量都超过40家，连锁卖场门店总数约有2500家。然而，在如此规模和速度的扩展下，家电连锁业出现了盈利能力底、单店效益下降、管理水平不高以及和家电生产厂家矛盾加剧等一系列问题。在2008年度以国美、苏宁为首的连锁卖场，改变了以往疯狂扩张的策略，改为低调扩张，高调整合策略，从门店经营规模上升到经营质量，以实现在恶劣的竞争环境中持续发展的动力。连锁卖场经营策略的调整，不仅是为自身健康发展的需要，还是为今后继续向三、四级市场扩张作准备，同时也为经济全球化发展下的竞争在作准备。
　　面向全球，金融危机对全球实体经济确实产生了不小的冲击，尤其是中国家电企业的出口出现明显下滑。面向国内，内需市场虽然出现增速放缓迹象，但增长趋势并未改变。而且在国家刺激内需政策、家电下乡政策等推动下，2009年至2010年，中国家电内需市场即使增速放缓，总量仍将保持在8000亿元以上，可供包括国美、苏宁在内的家电厂商发展的空间还很大。预计到2010年，国美、苏宁两家连锁巨头将占市场份额的比例达到70%以上。连锁寡头形成后，发展重点慢慢倾向技术升级和结构调整。可以说，目前正是中国家电连锁行业发展的关键时期，在当前局势下认识局势掌控方向，对家电连锁行业所处环境和未来的发展态势予以翔实的剖析，无论是对于中国家电连锁行业的长远发展，还是对家电连锁行业在具体工作中的突破都具有积极的指导作用。那么，在当前家电连锁行业发展形势下，我国家电连锁企业该如何分析当前行业发展形势、把握未来市场发展方向，及时调整产品结构和根据行业趋势制定发展战略呢
　　本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家发改委、国家商务部、国家海关总署、国家工业和信息化部、全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、中国家电行业协会、国内外相关刊物的基础信息以及家电连锁行业研究单位等公布和提供的大量资料，结合深入的市场调查资料，立足于世界家电连锁行业整体发展大势，对中国家电连锁行业的发展情况、主要细分市场、区域市场、竞争格局等进行了分析及预测，并对未来家电连锁行业发展的整体环境及发展趋势进行探讨和研判，最后在前面大量分析、预测的基础上，研究了家电连锁行业今后的发展与投资策略，为家电连锁企业在激烈的市场竞争中洞察先机，根据市场需求及时调整经营策略，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供了准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。

第一部分 行业发展环境分析
第一章 家电连锁行业发展环境分析
　　第一节 经济发展环境分析
　　　　一、2008年我国宏观经济运行情况分析
　　　　二、2008-2009年我国宏观经济景气指数分析
　　　　三、2008-2009年我国固定资产投资
　　　　四、2009年我国经济走势分析
　　　　五、2009-2012年我国宏观经济形势分析
　　第二节 政策法规环境分析
　　　　一、家电行业的调整和振兴规划
　　　　二、家电下乡政策
　　　　三、家电节 能补贴政策
　　　　四、家用电器行业以旧换新政策
　　第三节 社会发展环境分析
　　　　一、人口规模与年龄结构分析
　　　　二、学历结构分析
　　　　三、2008-2009年我国居民收入水平
　　　　四、2009年消费者信心指数分析
　　　　五、2009年居民生活水平分析
　　　　六、2009年零售市场情况分析

第二部分 国外行业发展分析
第二章 世界家电连锁产业发展形势分析
　　第一节 有关家电连锁产业发展形式分析
　　　　一、直营连锁
　　　　二、特许连锁
　　　　三、自由连锁
　　第二节 2008-2009年世界家电连锁产业发展分析
　　　　一、2008-2009年世界家电连锁产业发展分析
　　　　二、2008-2009年世界家电连锁兼并重组分析
　　　　三、2008-2009年国外家电连锁产业发展特点与借鉴价值
　　第三节 2008-2009年主要国家地区家电连锁产业发展分析
　　　　一、2008-2009年美国家电连锁产业发展分析
　　　　二、2008-2009年英国家电连锁产业发展分析
　　　　三、2008-2009年日本家电连锁产业发展分析

第三章 世界著名家电连锁企业发展分析
　　第一节 百思买
　　　　一、企业概况
　　　　二、竞争优势
　　　　三、公司历史
　　　　四、2008-2009年经营状况
　　　　五、公司在中国的发展
　　第二节 日本小岛电器
　　　　一、企业概况
　　　　二、2008-2009年公司经营情况
　　　　三、2009年公司动态
　　第三节 日本山田电机
　　　　一、企业概况
　　　　二、2009年5月公司经营情况
　　　　三、2009年公司动态

第三部分 国内行业发展分析
第四章 中国家电连锁行业发展分析
　　第一节 中国家电连锁发展现状
　　　　一、中国家电连锁发展现状
　　　　二、中国家电连锁发展成就
　　　　三、我国家电连锁发展特点
　　　　四、中国家电连锁发展走势
　　第二节 2008-2009年中国家电连锁发展问题
　　　　一、前台和后台发展脱节 的问题
　　　　二、家电连锁的数量和质量之间如何达到平衡的问题
　　　　三、分散和管理的问题
　　　　四、发展速度和人才培养的问题
　　　　五、连锁的发展在规模扩张和资本的配套上的问题
　　　　六、竞争和竞合的关系处理问题
　　第三节 2008-2009年家电连锁业发展制约因素分析
　　　　一、粗放式经营因素
　　　　二、资源浪费因素
　　　　三、重复建设因素
　　第四节 家电连锁商向3C卖场全面转型的原因

第五章 中国家电连锁市场运行动态分析
　　第一节 我国家电连锁市场运行现状
　　　　一、家电连锁领跑优势明显
　　　　二、市场需求决定多元化并存
　　　　三、国美、苏宁着力3C升级
　　第二节 2009年我国家电连锁市场运行新情况
　　　　一、2009年8月我国家电连锁市场运行情况
　　　　二、2009年中国家电连锁涉足海外市场情况
　　第三节 2009年我国二三线城市家电连锁市场分析
　　　　一、2009年我国二三线城市家电连锁市场概况
　　　　二、2009年我国二三线城市家电连锁市场运行情况与问题
　　　　三、2009年我国二三线城市家电连锁市场发展对策
　　第四节 我国农村家电连锁行业市场运行分析
　　　　一、2009年我国农村家电连锁行业市场运行情况
　　　　二、我国农村家电连锁市场问题
　　　　三、农村家电售后服务开展困难的原因

第六章 我国连锁经营行业发展分析
　　第一节 2008-2009年我国连锁经营行业发展总体情况
　　　　一、2008年全年的情况
　　　　二、2009年一季度的情况
　　第二节 2008-2009年我国连锁行业发展面临的共性问题
　　　　一、CPI下降
　　　　二、来客数降低
　　　　三、成本费用提高
　　　　四、利润有所下降
　　第三节 2008-2009年我国连锁经营行业几种主要业态的发展特点
　　　　一、大型超市和超市
　　　　二、百货店
　　　　三、便利店
　　　　四、家电
　　第四节 2009-2012年我国连锁经营行业应对危机的发展策略分析
　　　　一、强化成本控制。
　　　　二、联合扩充实力
　　　　三、加强渠道管理
　　　　四、调整商品结构
　　　　五、开展多渠道营销
　　第五节 我国的自由连锁之路概述

第七章 中国家电产业发展分析
　　第一节 2009年我国家电产品产量情况
　　　　一、2009年我国彩色电视产量情况
　　　　二、2009年我国激光视盘机产量情况
　　　　三、2009年我国组合音响产量情况
　　　　四、2009年我国家用洗衣机产量情况
　　　　五、2009年我国吸尘器产量情况
　　　　六、2009年我国家用电冰箱产量情况
　　　　七、2009年我国电风扇产量情况
　　　　八、2009年我国房间空气调节 器产量情况
　　　　九、2009年我国排油烟机产量情况
　　　　十、2009年我国电淋浴器产量情况
　　　　十一、2009年我国微波炉产量情况
　　　　十二、2009年我国电饭锅产量情况
　　　　十三、2009年我国其他家电产品产量情况
　　第二节 2009年上半年我国家电产业运行分析
　　　　一、“家电下乡”效果显著
　　　　二、企业“内功”明显增强
　　　　三、2009年2季度中国家电产业部分 运行指标分析
　　第三节 2009-2012年我国家电行业发展机遇与对策
　　　　一、我国家电行业发展机遇
　　　　二、我国家电行业发展对策
　　第四节 2009年我国家电制造业主要经济指标
　　　　一、2009年我国家用空气调节 器制造主要经济指标
　　　　二、2009年我国家用制冷电器具制造主要经济指标
　　　　三、2009年我国家用通风电器具制造主要经济指标
　　　　四、2009年我国家用厨房电器具制造主要经济指标
　　　　五、2009年我国家用清洁卫生电器具制造主要经济指标
　　　　六、2009年我国家用美容、保健电器具制造主要经济指标
　　第五节 2008年我国家电产品进出口情况
　　　　一、2008年我国家电产品进口情况
　　　　二、2008年我国家电产品出口情况

第八章 2009年重点家电产品市场分析
　　第一节 2009年2季度中国液晶电视市场分析
　　　　一、市场概述及主要观点
　　　　二、市场结构研究
　　　　三、市场价格研究
　　　　四、市场发展趋势预测
　　第二节 2009年6月中国空调市场分析
　　　　一、2009年6月空调市场品牌分析
　　　　二、2009年6月中国空调市场产品关注排行榜分析
　　　　三、2009年6月空调产品市场关注度调查
　　　　四、2009年6月空调三大品牌热门产品TOP5排行
　　第三节 2009年6月国内冰箱市场分析
　　　　一、整体市场关注度
　　　　二、品牌关注度调查
　　　　三、产品关注度调查
　　　　四、三大品牌热门产品TOP5排行
　　第四节 2009年2季度中国洗衣机市场分析
　　　　一、市场概述及主要观点
　　　　二、市场结构研究
　　　　三、市场价格研究
　　　　四、市场发展趋势预测

第四部分 行业竞争分析
第九章 主要地区家电连锁市场竞争比较
　　第一节 北京
　　　　一、2009元旦期间北京家电连锁卖场销售情况
　　　　二、家电连锁卖场看好北京市场继续“开店战”
　　　　三、2009年北京各大家电连锁鼎力支持节 能家电普及
　　第二节 上海
　　　　一、2009元旦期间上海家电连锁卖场销售情况
　　　　二、上海家电连锁市场竞争分析
　　　　三、2010年上海家电连锁市场发展预测
　　第三节 深圳
　　　　一、2009年深圳家电连锁市场发展分析
　　　　二、深圳五大家电连锁企业开店数量情况
　　第四节 广州
　　　　一、2009年春节 期间广州家电连锁销售情况
　　　　二、2009年清明期间广州家电连锁销量情况

第十章 中国家电连锁市场竞争格局分析
　　第一节 我国家电连锁行业竞争格局分析
　　　　一、我国家电连锁企业竞争格局
　　　　二、我国家电连锁品牌格局
　　　　三、家电连锁的路径分析
　　第二节 2008-2009年家电连锁行业竞争分析
　　　　一、2008年家电连锁行业竞争分析
　　　　二、2009年家电连锁行业竞争分析
　　　　三、2009年家电连锁业服务竞争力的重要性分析

第十一章 主要家电连锁企业经营状况分析
　　第一节 国美
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业文化
　　　　三、企业成功经验
　　　　四、公司发展历史
　　　　五、2009年公司经营情况与战略分析
　　第二节 苏宁
　　　　一、企业概况
　　　　二、2008-2009年公司财务分析
　　　　三、2008-2009年公司经营情况
　　第三节 五星
　　　　一、企业概况
　　　　二、2009年7-8月五星电器空调销售情况
　　　　三、2009年公司战略
　　第四节 三联
　　　　一、企业概况
　　　　二、2008-2009年公司财务分析
　　　　三、2008-2009年公司经营情况
　　第五节 顺电
　　　　一、企业概况
　　　　二、顺电发展历史
　　　　三、顺电分店情况
　　　　四、顺电荣誉
　　　　五、2009年公司动态

第五部分 行业趋势与投资分析
第十二章 中国家电连锁行业发展趋势
　　第一节 家电行业发展趋势与预测
　　　　一、未来家电行业销售趋势分析
　　　　二、2009年我国主流家电产品流行趋势预测
　　　　三、2009年中国家电行业新商业机会及趋势预测
　　　　四、2009年下半年家电业复苏趋势分析
　　第二节 家电连锁业面临的机遇和挑战
　　第三节 家电连锁业发展趋势
　　　　一、未来家电连锁业发展趋势
　　　　二、未来家电连锁行业市场营销趋势
　　　　三、2009-2011年中国家电连锁业发展趋势预测

第十三章 中国家电连锁行业发展策略
　　第一节 家电连锁行业发展策略分析
　　　　一、未来家电连锁企业发展策略
　　　　二、家电连锁渠道赢利模式与市场策略
　　　　三、2009年国内两家电连锁零售巨头经营策略探讨
　　第二节 家电连锁价格策略分析
　　　　一、价格战
　　　　二、价格策略
　　第三节 家电连锁企业经营管理策略
　　　　一、企业经营策略综述
　　　　二、企业产品经营策略
　　　　三、企业渠道经营策略
　　　　四、企业并购策略分析
　　　　五、经济危机下企业经营管理策略

第十四章 中国家电连锁行业投资分析
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