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二、内容简介
　　人类已迈入21世纪，这是一个变幻莫测的世纪，这是一个催人奋进的世纪。在这里，机遇与挑战共存；在这里，竞争与合作共在。面对急剧的变革、残酷的挑战，如何准确把握时代潮流，时刻站在风头浪巅，跻身于世界强国之林、永久立于不败之地，使我们不得不对这些问题进行全面的思考和积极的探索。
　　马克思曾说过，凡是存在人类协作的地方就存在管理。管理是一种普遍存在的社会行为，是任何组织、群体活动所不能回避的经典话题。
　　在一切管理系统中，人都是最主要的因素，它是最活跃、最能动、最积极的要素，组织活力的源泉在于劳动者的创造力、积极性和智慧。
　　如何充分挖掘、准确识别和长足发展&ldquo；人&rdquo；的这种潜力和能量，成为中国政府和企业机构回应经济大变革所必须回答的时代命题，是人力资源管理领域进行学术研究和实践探索的核心使命。
　　改革开放以来，劳动人事制度改革一直是企业改革的一个核心问题。我们先后推行了如奖勤罚懒、三项制度改革、实行全员劳动合同制度、建立社会保障体制、实施&ldquo；下岗分流&rdquo；再就业工程等重大措施，使职工与企业的关系悄然变化，企业的劳动、人事、分配制度改革取得了很大进步。一些企业结合国情，努力学习发达市场经济国家企业的人力资源管理制度与技术，并在实践中创新，取得了较好的效果。
　　目前，尽管有的企业人力资源管理已经达到了较高的水平，但大部分企业的人力资源管理还不适应市场竞争的需要。不少国有企业传统管理的痕迹依然很深，在员工流动机制很不健全的情况下，人力资源缺乏活力；部分民营企业家长式管理，缺乏科学性，员工潜力没有充分发挥。总体而言，企业的状况是：人力资源充足、人才资源不足，呈现出许多经济转轨时期的特点。
　　著名经济学家厉以宁最近在中国人民大学举行的&ldquo；全球经济论坛&rdquo；中指出，随着中国加入WTO，中国企业要在与狼共舞的环境中克敌制胜，必须要有自己的&ldquo；绝招儿&rdquo；，而这个&ldquo；绝招儿&rdquo；就是企业的核心竞争力。显然，如何赢得人力资源的竞争优势是问题的核心。要做到这一点，就必须回答以下一系列问题：中国面临着怎样的国内外经济环境这些环境变迁对中国人力资源的素质发展提出了怎样的要求不同类型的企业，比如国企、私营企业、民营企业，应当如何结合自己的特点做出不同的回应如何来把握和应用纷繁多样的人力资源管理理论如何将这些外在挑战和内在精神切实落实在具体的管理技术和过程中如何将人力资源管理的各个关节与企业管理、政府管理的其他部分有机融合在一起
　　
　　对上述这些问题的一一解剖与探索，构成了本报告的主要内容。我们希望，通过对这些问题的回答，我们能在环境挑战、理论回应、技术改造三个层次上引导中国企业家等思考并回答：应该如何定位并构建自己的发展策略。

第1章 中国人力资源管理的理论基础
　　第一节 人力资源管理的环境分析
　　　　一 人力资源管理生态学
　　　　二 中国人力资源存量
　　　　三 中国经济与企业发展
　　第二节 几种较有影响的人性假设
　　　　一 经济人假设
　　　　二 社会人假设
　　　　三 自我实现人假设
　　　　四 复杂人假设
　　第三节 人力资源的基本管理原则
　　　　一 以人为本：人力资源管理的基础
　　　　二 科学原则
　　　　三 激励原则
　　　　四 创新原则
　　　　五 权变原则

第2章 中国人力资源管理的理念变迁
　　第一节 人力资源管理理念的变革之路
　　　　一 从经验管理到科学管理
　　　　二 文化管理：新兴的管理理念
　　第二节 从传统人事管理到人才资源管理
　　　　一 传统人事管理的特点与问题
　　　　二 人力资源管理理念的提出与变化
　　　　三 人力资源管理与传统人事管理的区别
　　第三节 中国人力资源管理理念荟萃
　　　　一 人才主权理念
　　　　二 企业演化中的人力资源管理理念
　　　　三 学习型组织人力资源开发理念

第3章 中国企业人力资源管理的特点
　　第一节 国有企业的人力资源管理
　　　　一 中国国有企业发展现状
　　　　二 中国国有企业人力资源管理的特点
　　　　三 中国国有企业人才资源管理体系的建立
　　第二节 民营企业的人力资源管理
　　　　一 中国民营企业发展现状
　　　　二 中国民营企业人力资源管理特点
　　第三节 合资企业的人力资源管理
　　　　一 中国合资企业发展现状
　　　　二 中国合资企业人力资源管理特点

第4章 中国人力资源管理发展现状分析
　　第一节 现代人力资源管理基本理论
　　　　一、现代人力资源管理的定义
　　　　二、企业人力资源管理的目标
　　第二节 中国企业人力资源管理制度建设现状
　　第三节 中国企业人力资源管理岗位管理现状
　　第四节 中国企业人力资源管理劳动用工招聘现状
　　第五节 中国企业人力资源管理人员绩效考核现状
　　第六节 中国企业人力资源管理企业员工培训现状
　　第七节 中国企业人力资源管理薪酬管理现状
　　第八节 中国企业人力资源管理相关社会保障现状

第5章 中国人力资源管理薪酬状况分析
　　第一节 2009年中国人力资源管理薪酬统计
　　　　一、地域分布统计分析
　　　　二、行业分布统计分析
　　　　三、从业年限分布统计分析
　　　　四、职位分布统计分析
　　　　五、企业规模分布投机分析
　　第二节 2009年中国人力资源管理薪酬调查分析
　　　　一、样本数据状况分析
　　　　二、参与调查样本调查问卷解析
　　　　三、2009年全国主要城市与地区薪酬状况
　　　　四、2009年全国主要行业薪酬状况
　　第三节 金融危机下中国人力资源管理薪酬发展预测

第6章 中国人力资源管理咨询行业发展分析
　　第一节 人力资源管理咨询业的基本情况分析
　　　　一、中国人力资源管理咨询行业发展历程
　　　　二、2008年中国人力资源管理咨询行业发展分析
　　　　三、中国人力资源管理发展前景预测
　　第二节 中国人力资源管理咨询业存在的问题
　　　　一、人力资源管理咨询业管理不够完善
　　　　二、人力资源咨询市场混乱
　　　　三、人力资源培训体系基础薄弱
　　第三节 金融危机下人力资源管理咨询业未来发展的对策
　　　　一、规范行业管理，净化人力资源管理咨询市场
　　　　二、建立行业协会，统一人力资源管理咨询管理
　　　　三、提高人力资源咨询机构素质
　　　　四、加强人员培训，壮大人力资源管理咨询从业队伍

第7章 金融危机下中国人力资源管理面临的挑战
　　第一节 人力资源管理面临的新背景
　　　　一 全球化与人力资源
　　　　二 信息化与人力资源
　　　　三 市场化与人力资源
　　　　四 民主化与人力资源
　　第二节 人力资源管理面临的新问题
　　　　一 现存人力资源管理体制与市场经济要求的距离
　　　　二 我国企业人才资源管理中存在的问题
　　第三节 金融危机下中国人力资源管理发展策略

第8章 中国人力资源管理发展预测
　　第一节 新世纪中国人力资源管理的创新之路
　　第二节 国外人力资源管理对我国的启示作用
　　第三节 中智^林：中国人力资源管理发展趋势分析
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