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二、内容简介
　　保险业IT应用是信息技术在保险业务中的广泛应用，包括保险业务处理系统、客户关系管理系统、风险评估系统等。近年来，随着互联网技术的快速发展，保险业IT应用取得了长足进展。大数据、云计算、人工智能等技术的应用使得保险业务更加便捷、高效和个性化。
　　未来，保险业IT应用将朝着智能化、平台化、生态化的方向发展。智能化技术将进一步优化保险业务流程，提高风险识别和评估的准确性。平台化将促进保险资源的整合和共享，提升行业整体效率。生态化则意味着保险公司将与更多合作伙伴共建开放、共赢的生态系统，为客户提供更加全面的服务。此外，随着网络安全和数据保护法规的完善，保险业IT应用的安全性和合规性也将得到进一步提升。
　　2009年，中国保险行业在经历了2008年的快速增长后，保持比较平稳的发展状况。随着国家社会保险发展战略和相关规划的贯彻实施，我国医疗保险业务进入了全方位、多层次逐步推进应用的新阶段，IT应用的开发也将随着业务的不断完善和发展得以快速的发展，中国保险业IT应用将在行业稳定发展的大环境下保持较高投入。目前，我国保险行业规模的快速扩张带来了包括分支结构IT系统建设、集约化流程管理和数据挖掘等BI系统建设需求的加速。从市场结构来看，2009年保险行业中系统负载能力、核心业务系统和灾备系统成为市场关注热点，增长较快。
　　面对竞争与市场的变化和挑战，发布的《2009-2010年中国保险业IT应用市场研究分析报告》，将帮助IT业界厂商、投资者、保险企业CIO更精确地把握中国保险行业IT应用发展规律、更深入地梳理应用价值迁移轨迹。
　　？ 深入、翔实的市场研究数据。基于对保险行业多家企业IT应用现状的深度研究，提供对硬件产品、软件产品、IT服务三类细分市场变化的生动描绘，清晰发展方向。
　　？ 全面、深刻的品牌竞争分析。从应用方案特点、市场定位、销售模式等多个维度总结IT应用方案厂商表现，从市场、产品、项目、服务四个维度综合量化评估厂商竞争力。
　　？ 科学、完整的未来发展预测。建立在细分市场上的建模回归与专家校验，并与相关环节进行关联分析，确保给出有价值的趋势分析与定量预测结果。
　　一、2009年中国保险行业IT应用市场发展环境
　　（一） 行业政策环境及其对IT应用影响
　　1、行业“十一五”规划对IT应用的推动作用
　　2、《保险公司信息系统安全管理办法》的推出
　　3、保险业“九项标准”的定制规范IT应用
　　（二） 行业经济运行及其对IT应用影响
　　1、行业收入
　　2、行业投资
　　（三） 行业竞争及其对IT应用影响
　　1、行业结构
　　2、行业竞争
　　二、2009年中国保险行业IT投资概况
　　（一） 总体投资规模
　　1、IT投资规模
　　2、IT投资总体架构
　　（二） 投资结构
　　1、产品结构
　　2、区域结构
　　3、用户类型投资结构
　　（三） 投资重点
　　三、2009年中国保险行业IT应用分析
　　（一） 硬件应用状况
　　1、投资规模与结构
　　2、产品应用特征
　　3、重点品牌分布
　　（二） 软件应用状况
　　1、投资规模与结构
　　2、产品应用特征
　　3、重点品牌分布
　　（三） IT服务应用状况
　　1、投资规模与结构
　　2、产品应用特征
　　3、重点品牌分布
　　四、2009年中国保险行业IT解决方案应用分析
　　（一） 核心业务系统
　　1、主要用户及其应用情况
　　2、主力厂商竞争策略与竞争力分析
　　（二） 电子商务解决方案
　　（三） BI
　　五、2010-2012年中国保险行业IT应用市场需求
　　（一） 需求影响因素
　　1、政策
　　2、业务演进
　　3、行业变革
　　（二） 重点建设项目
　　1、下一代数据中心建设
　　2、灾难备份系统建设
　　3、核心业务系统升级改造
　　（三） 细分市场分析
　　六、2010-2012年中国保险行业IT应用投资预测
　　（一） 投资规模
　　（二） 投资结构
　　1、产品结构
　　（1） 硬件
　　（2） 软件
　　（3） IT服务
　　2、区域结构
　　3、重点投资系统
　　七、建议
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