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二、内容简介
　　中国城市化建设步伐不断加快，中心城市不断向周边辐射，城市轨道交通建设的紧迫性也在增加。轨道交通已经成为各个城市优化公共交通、提升城市可持续发展能力的重要基础设施建设项目。迄今为止，已有10个城市开通了31条城市轨道交通线，运营里程达到835.5公里。2009年，国务院又批复了22个城市的地铁建设规划，总投资达8820.03亿元。到2010年，中国城市轨道数量将达到55条、里程1500公里。中国已成为世界最大的城市轨道交通建设市场。
　　随着轨道交通行业的不断发展，信息技术的应用在支持轨道交通企业的业务和管理方面作用越来越重要，按轨道交通企业的发展特点，有新介入进行轨道交通基础设施建设的企业；有针对单一轨道线进行运营的企业；也有不断发展，逐步向线网管理的大型轨道交通企业。各时期的企业发展重点不同，其信息化建设的策略也有所区别，只有针对轨道交通企业自身发展的特点、所处的发展阶段进行与自身发展相适应的信息化建设，才能确保信息化投资发挥最大效益。轨道交通企业不仅需要增加基础设施建设投入、完善企业管理制度，更要在信息化建设上加大投入，逐步深化信息化建设，才能实现建设、运营、资源的良性互动，轨道交通企业才能取得更大的发展。
　　面对竞争与市场的变化和挑战，顾问2009-2010年中国轨道交通行业信息化发展趋势研究报告》，将帮助硬件、软件厂商、IT服务厂商更精确地把握轨道交通企业IT应用市场的发展规律，更准确的把握轨道交通企业的IT应用需求。
　　以数据为支撑的信息化发展方向分析。从轨道交通行业IT应用市场的专业角度出发，给出轨道交通行业对于IT产品投资（包括整体投资、硬件、软件、细分应用系统的投资结构等）的详细数据和年度发展变化规律，洞察行业IT应用发展动向。
　　更加全面、深刻的解决方案应用价值评估。精炼主要解决方案提供商和市场竞争者2009年度的市场表现，从业务支持、技术性能、应用效果、客户服务等维度对主力厂商提供的各类解决方案应用价值进行评估，总结企业成败得失，评点市场领先要素。
　　更加科学、完整的未来发展预测。以近年来详实的数据为基础，展望未来三年行业IT应用需求趋势，对未来该行业市场投资规模进行深度量化预测，确保给出有价值的趋势分析与定量预测结果。
　　一、2009年中国轨道交通行业发展现状
　　（一） 行业现状
　　1、行业概况
　　2、发展特点
　　（二） 重点企业
　　1、北京地铁
　　2、上海申通地铁
　　3、广州地铁
　　4、深圳地铁
　　二、2009年中国轨道交通行业信息化应用状况
　　（一） 应用需求
　　1、总体需求
　　2、主要应用系统需求
　　（二） 应用特点
　　1、基础设施
　　2、业务系统
　　3、信息资源
　　4、信息安全
　　5、IT管理
　　三、轨道交通行业信息化发展影响因素
　　（一） 政策
　　（二） 业务
　　（三） 管控
　　（四） 市场
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　　四、2010-2012年中国轨道交通行业信息化应用需求
　　（一） 需求规模
　　（二） 需求重点
　　1、建设项目管理系统
　　2、运营管理系统
　　3、资源管理系统
　　五、中国轨道交通行业信息化发展趋势
　　（一） 基础设施
　　（二） 业务应用
　　（三） 信息资源
　　（四） 信息安全
　　（五） IT管理
　　六、中国轨道交通行业信息化解决方案应用价值评价
　　（一） 评价指标体系
　　（二） 解决方案评价
　　七、建议
　　（一） 对行业企业
　　（二） 对IT厂商
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