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二、内容简介
　　上海作为中国的经济中心之一，餐饮业发展迅速，拥有丰富多样的餐饮文化和市场。近年来，上海餐饮业在保持传统美食的基础上，不断引入国际化和创新的餐饮品牌，满足了消费者多样化的需求。高端餐厅、快餐连锁店、特色小吃店等多元化业态并存，市场竞争激烈。同时，随着消费者健康意识的提高，绿色、健康的餐饮理念逐渐深入人心，推动了餐饮业的转型升级。
　　未来，上海餐饮业的发展将更加注重品质化和个性化。高品质的食材和精湛的烹饪技艺将成为餐饮企业竞争的核心。同时，餐饮企业将通过大数据和人工智能技术，实现精准营销和个性化服务，提升客户体验。此外，随着城市更新和商业模式的创新，餐饮业将与其他行业如旅游、文化等深度融合，形成综合性的消费体验空间。

第一章 2009-2010年上海餐饮产业运行环境分析
　　第一节 国内宏观经济环境分析
　　　　一、GDP历史变动轨迹分析
　　　　二、固定资产投资历史变动轨迹分析
　　　　三、2010年中国宏观经济发展预测分析
　　第二节 2009-2010年上海餐饮产业政策分析
　　　　一、中华人民共和国食品安全法
　　　　二、餐饮业食品卫生管理办法
　　　　三、餐饮企业经营规范
　　　　四、上海市规范餐饮业经营行为的办法
　　第三节 2009-2010年上海餐饮产业社会环境分析

第二章 餐饮业概述
　　第一节 餐饮业的范畴及分类
　　　　一、餐饮业的范畴
　　　　二、餐饮业的分类
　　第二节 餐饮业的特点
　　　　一、餐饮业的特性
　　　　二、餐饮业的基本特征
　　　　三、现代餐饮业的特点
　　　　四、餐饮管理的特点和任务
　　第三节 餐饮业市场细分及作用
　　　　一、餐饮业的市场细分
　　　　二、餐饮业的经济地位和作用
　　第四节 餐饮消费者分析
　　　　一、餐饮消费者种类分析
　　　　二、餐饮消费者心理效应解析
　　　　三、餐饮消费者快餐消费习惯及态度研究

第三章 2009-2010年中国餐饮业发展形势分析
　　第一节 2009-2010年中国餐饮业发展概况
　　　　一、我国餐饮业发展历程
　　　　二、我国餐饮业发展总体状况
　　　　三、我国餐饮业发展的主要特征
　　　　四、中国餐饮企业发展状况分析
　　　　五、促进我国餐饮业发展的因素
　　　　六、我国餐饮行业发展面临的机遇
　　　　七、《餐饮企业经营规范》自2007年12月1日起施行
　　第二节 2009-2010年中国餐饮市场发展情况分析
　　　　一、中国餐饮市场发展情况
　　　　二、住宿与餐饮业市场发展状况
　　　　三、中国重点餐饮企业发展情况
　　第三节 全球金融危机对中国餐饮业的影响
　　　　一、餐饮业是受金融危机冲击相对较小的行业
　　　　二、金融危机对我国餐饮业影响的特点分析
　　　　三、金融危机对高档餐饮业的影响分析
　　　　四、扩大内需促进餐饮业发展
　　第四节 2009-2010年餐饮业存在的问题及发展对策分析
　　　　一、我国餐饮业发展面临的主要挑战
　　　　二、我国餐饮业需要改进的问题
　　　　三、中国餐饮业的九大发展战略
　　　　四、平衡餐饮市场与消费需求的措施
　　　　五、餐饮企业的主要营销手段
　　　　六、国内餐饮业品牌打造的策略
　　　　七、餐饮企业成本核算的三大要点

第四章 2009-2010年上海餐饮业的发展运行走势分析
　　第一节 2009-2010年上海餐饮业发展概况
　　　　一、上海餐饮业的发展变化
　　　　二、上海餐饮业发展的特点
　　　　三、上海餐饮业人力成本增加
　　　　四、上海推出中央厨房战略
　　　　五、上海积极探索长三角餐饮联动发展机制
　　第二节 2009-2010年上海餐饮企业发展情况分析
　　　　一、上海餐饮企业推出欢迎自带酒水招牌
　　　　二、百胜旗下品牌塔可钟退出上海市场
　　　　三、上海餐饮企业创新发展茶汁火锅
　　　　四、上海餐饮企业试图发展酒后代驾
　　　　五、台资餐饮在上海经营的成功经验分析
　　第三节 2009-2010年上海餐饮业存在的问题及发展对策
　　　　一、上海高级餐饮服务人才缺乏
　　　　二、上海餐饮店面临高租金威胁
　　　　三、上海餐饮业发展对策与建议
　　　　四、上海餐饮业应对金融危机的营销策略

第五章 2009-2010年上海餐饮业运行态势分析
　　第一节 2009-2010年上海餐饮市场最新动态分析
　　　　一、2009年二季度上海餐饮市场消费回温
　　　　二、2009年端午节上海餐饮市场掀起高潮
　　　　三、上海餐饮业全面推行六T实务
　　第二节 2009-2010年上海各区餐饮业发展情况
　　　　一、嘉定区住宿及餐饮业发展情况分析
　　　　二、徐汇区餐饮业发展情况
　　　　三、2007年春节期间宝山区餐饮市场情况
　　　　四、松江区住宿餐饮业发展状况
　　　　五、松江餐饮住宿业亟需跟上旅游行业发展步伐
　　　　六、闵行区南方商城商圈餐饮市场空间巨大
　　　　七、虹桥机场餐饮发展规划
　　第三节 2009-2010年上海餐饮业规范管理情况
　　　　一、上海餐饮业实行公示榜制度
　　　　二、上海集体用餐配送单位建议从业人员晨检制度
　　　　三、上海对年夜饭半成品试行申报制度
　　　　四、上海餐饮业将全面推广六T实务管理
　　　　五、上海市将加强餐饮业管理

第六章 2009-2010年上海餐饮业细分行业走势分析
　　第一节 快餐业
　　　　一、上海快餐业出现中西结合现象
　　　　二、上海快餐市场竞争激烈
　　　　三、西式快餐走进上海加油站
　　　　四、上海快餐消费市场及其进入策略分析
　　第二节 西餐业
　　　　一、上海西餐业发展分析
　　　　二、上海西餐业面临人才供应不足
　　　　三、上海西餐业投资前景看好

第七章 2009-2010年促进上海餐饮业发展的相关因素
　　第一节 旅游业
　　　　一、上海旅游业的发展综况
　　　　二、金融危机对上海旅游业的影响
　　　　三、迪士尼落户将助推上海旅游消费升级
　　　　四、加快上海旅游业发展的对策建议
　　第二节 会展业
　　　　一、上海会展业的发展环境
　　　　二、上海会展业发展概况
　　　　三、上海会展业的国际竞争力及提升对策分析
　　　　四、今后上海将形成六大会展业重点发展区域
　　　　五、上海会展业发展机遇及发展措施
　　第三节 2010年上海世博会
　　　　一、上海世博会餐饮的特点
　　　　二、上海世博餐饮的规范
　　　　三、上海世博会敲定入选餐饮企业
　　　　四、台资餐饮业全力抢滩世博餐饮市场
　　　　五、上海餐饮业迎接世博会的发展建议

第八章 2009-2010年上海市主要餐饮企业竞争力分析
　　第一节 上海锦江国际酒店发展股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业主要经济指标分析
　　　　三、企业盈利能力分析
　　　　五、企业偿债能力分析
　　　　四、企业运营能力分析
　　　　六、企业成长能力分析
　　第二节 上海杏花楼（集团）有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、杏花楼品牌发展分析
　　　　三、2009年杏花楼建成食品检测检验中心
　　第三节 小南国（集团）有限公司
　　　　一、公司简介
　　　　二、小南国发展策略及经营理念
　　　　三、小南国标准化与多品牌策略
　　第四节 上海弘奇永和食品发展股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、弘奇公司获得永和驰名商标
　　　　三、永和豆浆经营状况分析
　　　　四、永和豆浆发展新动态
　　第五节 上海金萌苏浙汇餐饮有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、苏浙汇发展经营情况分析
　　　　三、苏浙汇品牌分店进驻黄浦区
　　　　四、苏浙汇菜品积极创新迎战世博
　　第六节 其它餐饮企业
　　　　一、美林阁控股有限公司
　　　　二、上海上岛餐饮连锁经营管理有限公司
　　　　三、上海领先餐饮管理有限公司
　　　　四、上海丰收日餐饮管理有限公司
　　　　五、上海和记餐饮管理有限公司
　　　　六、上海丰裕餐饮管理有限公司
　　　　七、上海鸭王餐饮管理有限公司

第九章 2010-2015年上海餐饮业发展前景趋势分析
　　第一节 2010-2015年中国餐饮业总体发展趋势
　　　　一、中国餐饮业发展趋势分析
　　　　二、餐饮市场发展趋势展望
　　　　三、新形势下我国餐饮市场展望
　　　　四、今后一两年或将迎来我国餐饮企业上市热潮
　　　　五、未来餐饮业竞争形势分析
　　第二节 2009-2013年全国餐饮业发展规划纲要
　　　　一、发展目标和主要任务
　　　　二、餐饮业发展格局
　　　　三、餐饮业发展重点
　　　　四、主要政策和措施
　　第三节 2010-2015年上海餐饮业投资及前景分析
　　　　一、风投看好上海餐饮业
　　　　二、上海中小餐饮业受风险投资关注
　　　　三、2010年上海世博餐饮市场规模分析

第十章 2010-2015年中国上海餐饮产业投资机会与风险分析
　　第一节 2010-2015年中国上海餐饮产业投资环境分析
　　　　一、宏观经济预测分析
　　　　二、金融危机影响分析
　　第二节 2010-2015年中国上海餐饮产业投资机会分析
　　第三节 中-智林-　2010-2015年中国上海餐饮产业投资风险分析
　　　　一、市场竞争风险
　　　　二、政策风险
　　　　三、进入退出风险
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