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二、内容简介
　　小家电业属于传统制造业，自90年代以来，我国已经形成了庞大的家电产品生产能力，迅速成为全世界小家电产品的重要生产基地，产品除满足国内需求外，还大量出口。
　　小家电行业增长前景广阔。我国小家电行业呈现出口占主导，内销迅速增长的态势。我国家庭平均拥有小家电数量不到10件，远低于欧美国家每户20-30件的水平。随着人们生活水平的提高和对小家电产品的日益重视，各种个性化的小家电产品将不断丰富以满足人们不断增长的需求。目前国内大部分小家电产品普及率仍较低，处于市场导入期。由于小家电产品价格远低于大家电产品，购买者对其价格敏感性较低，同时小家电的生命周期一般只有3年至5年，产品更新换代速度较快，消费者对小家电有持续的换购需求。在普及率不断提高及更新换代的推动下，小家电产品销量有望稳定增长，预计未来几年小家电行业销量增速将达8%以上。
　　随着全球小家电产业转移，我国凭借劳动力成本、产业链等优势成为世界小家电制造中心，80%左右的产品用于出口。短期内由于欧美等地家电产品需求下滑，OEM出口小家电企业面临一定挑战，但是我国具有成本及完整的配套产业链优势，我们认为欧美经济衰退可能使得中国家电产品成本优势更加明显，产业转移有望加速，行业龙头企业出口经过行业寒冬后有望迎来新的发展机遇。
　　《2010年中国小家电市场评估报告》在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家海关总署、国家商务部、中国轻工业信息中心、中华商业信息中心、中国家电协会、国内外相关报刊杂志的基础信息，对我国小家电行业的市场规模与前景、供给与需求状况、销售情况、从业企业以及国家相关产业政策等进行了分析，并重点分析了小家电各细分市场的发展态势、营销渠道和营销策略以及消费者需求心理。报告还对小家电行业的发展趋势进行了研判，对小家电行业的投资前景进行了分析，是小家电生产企业、科研单位、经销企业等单位准确了解目前小家电行业发展动态，把握企业定位和发展战略不可多得的决策参考。

第一章 小家电行业概况
　　第一节 小家电的定义及分类
　　　　一、小家电的定义
　　　　二、小家电的分类
　　第二节 小家电市场发展的特点
　　　　一、小家电市场渐入品牌主导型
　　　　二、价格竞争引发“肉搏战”
　　　　三、家电巨头抢滩小家电
　　　　四、国内外品牌竞争日趋激烈
　　　　五、潜在市场空间无比广阔
　　　　六、农村市场潜力不可小视

第二章 我国小家电行业综合发展分析
　　第一节 我国小家电行业发展现状分析
　　　　一、小家电走精品路线打节能技术牌
　　　　二、能效标准使小家电品牌集中度提高
　　　　三、小家电利润空间分析
　　　　四、小家电出口压力大
　　　　五、国内小家电市场潜力巨大
　　第二节 小家电消费市场分析
　　　　一、更新：品牌为先
　　　　二、质量：咨询为先
　　　　三、价格：实价为先
　　　　四、功能：演示为先
　　　　五、渠道：信誉为先
　　第三节 国内小家电市场存在的问题分析
　　　　一、产品参差不齐
　　　　二、产品同质化严重
　　　　三、行业专业化程度低
　　　　四、市场集中度低
　　　　五、缺乏规模企业
　　第四节 小家电对外销售分析
　　　　一、做品牌不能急进
　　　　二、营销团队要职业化
　　　　三、产品要中国本土化
　　　　四、耐心对待经销商
　　　　五、售后服务“强迫化”
　　第五节 小家电市场开拓指引分析
　　　　一、小家电通路类型指引
　　　　二、小家电通路选择指引
　　　　三、渠道选择指引
　　　　四、代理商的选择开拓指引
　　第七节 小家电企业三种发展模式分析
　　第八节 小家电企业发展的思考分析
　　　　一、树立品牌价值观
　　　　二、调整质量与利润的关系
　　　　三、客观看待产品标准
　　　　四、谨慎进入大家电渠道
　　　　五、做好区域代理商的规划
　　　　六、售后服务很重要
　　　　七、认清行业整合临界点
　　　　八、今后发展前景看涨

第三章 2009年我国小家电产品产量分析
　　第一节 2009年我国微波炉产量分析
　　第二节 2009年我国电饭锅产量分析
　　第三节 2009年我国家用电风扇产量分析
　　第四节 2009年我国家用电热烘烤器具产量分析
　　第五节 2009年我国吸尘器产量分析
　　第六节 2009年我国排油烟机产量分析
　　第七节 2009年我国电淋浴器产量分析
　　第八节 2009年全国电热水器产量分析

第四章 2009年我国小家电行业工业统计数据分析
　　第一节 2009年我国家用制冷电器具制造业经营数据分析
　　　　一、2009年我国家用制冷电器具制造业产销情况
　　　　二、2009年我国家用制冷电器具制造业成本费用情况
　　　　三、2009年我国家用制冷电器具制造业资产负债情况
　　　　四、2009年我国家用制冷电器具制造业行业规模情况
　　　　五、2009年我国家用制冷电器具制造业行业效益情况
　　　　六、2009年我国家用制冷电器具制造业亏损情况
　　第二节 2009年我国家用空气调节器制造业经营数据分析
　　　　一、2009年我国家用空气调节器制造业产销情况
　　　　二、2009年我国家用空气调节器制造业成本费用情况
　　　　三、2009年我国家用空气调节器制造业资产负债情况
　　　　四、2009年我国家用空气调节器制造业行业规模情况
　　　　五、2009年我国家用空气调节器制造业行业效益情况
　　　　六、2009年我国家用空气调节器制造业亏损情况
　　第三节 2009年我国家用通风电器具制造业经营数据分析
　　　　一、2009年我国家用通风电器具制造业产销情况
　　　　二、2009年我国家用通风电器具制造业成本费用情况
　　　　三、2009年我国家用通风电器具制造业资产负债情况
　　　　四、2009年我国家用通风电器具制造业行业规模情况
　　　　五、2009年我国家用通风电器具制造业行业效益情况
　　　　六、2009年我国家用通风电器具制造业亏损情况
　　第四节 2009年我国家用厨房电器具制造业经营数据分析
　　　　一、2009年我国家用厨房电器具制造业产销情况
　　　　二、2009年我国家用厨房电器具制造业成本费用情况
　　　　三、2009年我国家用厨房电器具制造业资产负债情况
　　　　四、2009年我国家用厨房电器具制造业行业规模情况
　　　　五、2009年我国家用厨房电器具制造业行业效益情况
　　　　六、2009年我国家用厨房电器具制造业亏损情况
　　第五节 2009年我国家用清洁卫生电器具制造业经营数据分析
　　　　一、2009年我国家用清洁卫生电器具制造业产销情况
　　　　二、2009年我国家用清洁卫生电器具制造业成本费用情况
　　　　三、2009年我国家用清洁卫生电器具制造业资产负债情况
　　　　四、2009年我国家用清洁卫生电器具制造业行业规模情况
　　　　五、2009年我国家用清洁卫生电器具制造业行业效益情况
　　　　六、2009年我国家用清洁卫生电器具制造业亏损情况
　　第六节 2009年我国家用美容、保健电器具制造业经营数据分析
　　　　一、2009年我国家用美容、保健电器具制造业产销情况
　　　　二、2009年我国家用美容、保健电器具制造业成本费用情况
　　　　三、2009年我国家用美容、保健电器具制造业资产负债情况
　　　　四、2009年我国家用美容、保健电器具制造业行业规模情况
　　　　五、2009年我国家用美容、保健电器具制造业行业效益情况
　　　　六、2009年我国家用美容、保健电器具制造业亏损情况

第五章 小家电行业细分市场分析
　　第一节 个人护理小家电市场分析
　　　　一、个人护理小家电的定义
　　　　二、个人护理小家电的产品特点分析
　　　　三、个人护理小家电行业状况分析
　　　　四、个人护理小家电市场状况分析
　　　　五、中国企业的机会分析
　　第二节 厨卫小家电市场分析
　　　　一、厨卫小家电分析
　　　　二、厨房电器市场面临洗牌
　　　　三、厨卫小家电企业竞争格局新变化
　　　　四、厨具大品牌集中争市场
　　　　五、厨卫小家电战略：渠道差异化
　　第三节 热水器市场分析
　　　　一、热水器市场状况分析
　　　　　　（一）、快速热水器直逼行业洗牌
　　　　　　（二）、从新投资热看国内热水器市场格局
　　　　　　（三）、我国热水器市场呼唤强势品牌
　　　　　　（四）、健康节能成为热水器产业发展方向
　　　　二、电热水器市场分析
　　　　　　（一）、电热水器再掀技术战
　　　　　　（二）、正确解读电热水器新国家标准
　　　　　　（三）、电热水器市场酝酿洗牌
　　　　　　（四）、国内电热水器已进入寡头竞争时代
　　　　　　（五）、快速电热水器成行业市场新宠
　　　　　　（六）、即热式电热水器零售额快速增长
　　　　　　（七）、差异个性化是电热水器中小企业立身之本
　　　　三、燃气热水器市场分析
　　　　　　（一）、冷凝技术将主导燃气热水器市场
　　　　　　（二）、能效标准实施燃气热水器市场面临洗牌
　　　　　　（三）、燃气热水器市场洗牌在即 20%不合格品将淘汰
　　　　四、太阳能热水器市场分析
　　　　　　（一）、太阳能热水器的品牌之道
　　　　　　（二）、太阳能热水器的营销创新分析
　　　　　　（三）、太阳能热水器品牌集群运营分析
　　　　　　（四）、太阳能热水器企业寻找新利润的途径
　　　　　　（五）、我国太阳能热水器的销售模式分析
　　　　　　（六）、我国太阳能热水器行业将寻求标准突围
　　　　　　（七）、太阳能热水器经销商应改变经营思路
　　第四节 微波炉市场分析
　　　　一、我国微波炉市场现状分析
　　　　二、微波炉全行业价格走势分析
　　　　三、微波炉行业的消费趋势分析
　　第五节 电磁炉市场分析
　　　　一、推动电磁炉市场发展的关键因素分析
　　　　二、电磁炉市场的挑战与机遇
　　　　三、电磁炉能效等级国标2009年3月1日起强制实施
　　　　四、电磁炉竞争品牌分析
　　　　五、电磁炉行业经营优势
　　　　六、电磁炉行业解冻还需跨过几道槛
　　　　七、电磁炉品牌运营中的问题及解决方法
　　　　八、电磁炉行业发展趋势分析
　　第六节 吸油烟机市场分析
　　　　一、我国吸油烟机技术发展概况
　　　　二、我国吸油烟机产品标准的发展情况
　　　　三、吸油烟机作用定位亟待分析
　　　　四、吸油烟机发展过程中几个值得关注的方面
　　　　六、吸油烟机未来发展方向
　　第七节 电饭煲市场分析
　　　　一、电饭煲的需求分析
　　　　二、电饭煲的产品化及市场多元化需求分析
　　　　三、技术创新是电饭煲产业稳定发展的核心动力
　　　　四、未来电饭煲发展趋势
　　第八节 饮水机市场分析
　　　　一、饮水机净水器行业发生变革
　　　　二、国内饮水机市场发展空间很大
　　　　三、饮水机市场前景和存在的问题分析
　　第九节 电熨斗市场分析
　　　　一、影响电熨斗市场规模的因素分析
　　　　二、电熨斗市场发展状况
　　　　三、2007年电熨斗主要品牌产品策略观察
　　第十节 电压力锅市场分析
　　　　一、电压力锅成本分析
　　　　二、适合消费者需求的电压力锅特点分析
　　　　三、未来电压力锅商有可能的几种发展路线
　　　　四、电压力锅迎来快速发展新时代
　　第十一节 其他小家电产品市场分析
　　　　一、中国消毒柜市场分析
　　　　　　1、市场规模难以突破
　　　　　　2、企业竞争日渐激烈
　　　　　　3、产品种类多元化
　　　　　　4、技术走向成熟
　　　　二、洗碗机在中国的发展前景分析

第六章 小家电区域市场发展分析
　　第一节 广东小家电行业发展分析
　　　　一、广东小家电企业的实际状况分析
　　　　二、广东小家电企业生产经营现状分析
　　　　三、广东小家电企业出口形势分析
　　　　四、未来广东小家电企业问题分析
　　第二节 浙江小家电行业发展分析
　　　　一、浙江小家电企业新生力量分析
　　　　二、宁波小家电出口形势分析
　　第三节 上海小家电行业发展分析
　　　　一、上海小家电市场现状分析
　　　　二、上海小家电消费趋势分析

第七章 中国小家电市场营销分析
　　第一节 我国小家电市场营销现状分析
　　　　一、市场营销观念落后
　　　　二、产品方面还有待提高
　　　　三、渠道建设有待创新
　　　　四、促销缺乏新意
　　　　五、价格体系混乱
　　第二节 小家电的渗透式体验营销分析
　　　　一、联合营销实现双赢
　　　　二、高密度产品广告拉动销售
　　　　三、平面媒体有的放矢
　　　　四、终端和渠道促销造势
　　　　五、传统路演公关化
　　第三节 小家电营销组合分析
　　　　一、产品：质量打造基石，创新引领发展
　　　　二、价格：旧有策略的反思
　　　　三、渠道：完善营销网络
　　　　四、促销：终端制胜
　　　　五、小家电需要有大营销的观念
　　第四节 家电企业营销渠道扁平化成本分析
　　　　一、从价值链角度看家电企业渠道成本
　　　　二、家电企业的渠道扁平化成本分析
　　　　三、关系化管理促进渠道扁平化成本的降低
　　第五节 我国小家电营销策略创新分析
　　　　一、产品策略创新
　　　　二、渠道创新
　　　　三、业务员管理
　　　　四、价格策略转型
　　　　五、促销策略创新
　　　　六、加强营销信息管理：S/S管理
　　第六节 小家电市场的营销战略分析
　　　　一、竞争战略的选择
　　　　二、品牌战略的选择
　　　　三、渠道战略的选择

第八章 中国小家电市场竞争分析
　　第一节 中外小家电产品在中国市场的竞争特点分析
　　　　一、中外小家电竞争棋逢敌手
　　　　二、品牌竞争将成为竞争之焦点
　　　　三、资本的竞争超越规模的竞争
　　　　四、技术的竞争成为竞争之关键
　　　　五、人才的竞争成为竞争的决定因素
　　第二节 小家电产业进入品牌竞争新阶段
　　第三节 小家电成为家电市场新的竞争点
　　　　一、技术更新加快市场成长
　　　　二、厨卫产品成新热点
　　　　三、市场竞争将更趋激烈
　　第四节 中国小家电市场竞争局势图
　　第五节 小家电市场竞争战略的选择
　　　　一、强势品牌竞争战略的选择
　　　　二、弱势品牌的竞争战略

第九章 小家电上市公司分析
　　第一节 宁波富达股份有限公司
　　　　一、公司简介
　　　　二、2009-2010年财务分析
　　　　三、公司未来发展展望
　　第二节 广东美的电器股份有限公司
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