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二、内容简介
　　中国的快餐业起步较晚，以1987年4月肯德基快餐连锁店进入北京市场为契机，揭开了中国现代快餐快速发展的序幕。经过多年的发展，中国快餐业快速增长，市场份额不断扩大，已占据餐饮市场45%份额。中国社会经济稳定发展和人民生活水平继续提高，将使快餐业的发展环境和条件更趋成熟，市场需求将进一步增强，中国快餐业的发展前景将更加广阔。中国人均GDP已突破1000美元，并以年均增长7-8%的速度向人均GDP3000美元的全面小康社会的目标迈进，经济体制和增长方式不断改善，工业化、城市化和现代化进程日趋加快。快餐发展遇到了前所未有的良好时机。随着社会经济发展和人民生活水平的不断提高，人们的餐饮消费观念逐步改变，外出就餐更趋经常化和理性化，选择性增强，对消费质量要求不断提高，更加追求品牌质量、品位特色、卫生安全、营养健康和简便快捷。快餐的社会需求随之不断扩大，市场消费大众性和基本需求性特点表现的更加充分。现代快餐的操作标准化、配送工厂化、连锁规模化和管理科学化的理念，经过从探讨到实践的深化过程，目前已广为接受和认同，并从快餐业扩展到餐饮业，成为我国餐饮现代化的重要发展目标与方向。快餐作为我国餐饮行业的生力军和现代餐饮的先锋军，成为现代餐饮发展的重要代表力量，对全行业的推动与带动作用不断突出，为社会和行业发展做出了积极的贡献。
　　从行业发展来看，近十年以来我国餐饮业规模不断扩大，1997-2007年复合增长率达17.4％。2009年餐饮业总营业额达1.54万亿元，同比增长24.7％，比上年增幅高出5.3个百分点。按业态分，快餐在单位面积经营收入、毛利率等运营效率指标上均高于正餐。快餐占餐饮业营业总额的比重由1996年的20％增长到了2007年的45％，其中中式快餐占据了整个快餐市场将近80％的份额。从市场需求来看，随着我国人均收入提高，城市化进程的不断加快，以及居民的消费水平升级，快餐业的发展环境和条件日趋成熟。从市场供给来看，快餐连锁企业的标准化经营与管理使得具有规模效益的中式快餐供应成为可能。尤其是最近几年来，快餐业快速改变多年沿用的单店经营模式，积极发展连锁、配送、网络经营。以连锁经营、品牌培育、技术创新为代表的现代快餐业加速替代传统餐饮业手工随意性生产，向产业化、连锁化、集团化和现代化的方向迈进。在近10年的中式快餐经营摸索中，真功夫对中式快餐的标准化体系进行了反复的研究和改进，总结出烹制标准化程序，依靠电脑程控蒸汽柜保证蒸制过程中的恒温、恒压与精准时间，实现餐厅无需厨师、80秒取餐的标准化烹制。并建立采购、物流标准化，即建立配送中心和后勤基地，统一采购、统一加工、统一配送，门店店员仅需进行简捷的操作即可生产出“千店一味”的饭菜，操作如解冻、拆袋，加标准重量的蒸馏水、加盖，核对气压、温度，设定时间。另外，建立起一套员工培训体系。大娘水饺为达到更高程度的产品标准化，从2003年起前后共投资1亿元成立了一家速冻食品加工生产企业，为全球范围内的连锁店提供统一标准的产品。目前本土快餐连锁企业中，只有真功夫一家达到300家以上门店数。大娘水饺，永和大王的连锁规模在200家左右；包子，呷哺呷哺门店数在100家以上；其他小规模快餐连锁店目前占市场主要份额。
　　本研究报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家商务部、中国消费者协会、中国烹饪协会、中国烹协快餐委员会、各省市餐饮协会、中国经济景气监测中心、全国商业信息中心、国内外相关刊物杂志的基础信息以及快餐研究单位等公布和提供的大量资料，结合公司对快餐相关企业的实地调查，对我国快餐行业发展现状与前景、市场竞争格局与形势、赢利水平与企业发展、投资策略与风险预警、发展趋势与规划建议等进行深入研究，并重点分析了快餐行业的前景与风险。报告揭示了快餐市场潜在需求与潜在机会，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。
　　CONTENTS

第一部分 发展现状与前景分析
第一章 全球快餐行业发展分析
　　第一节 西式快餐的发展策略
　　　　一、洋快餐的制胜之道
　　　　二、西式快餐本土化发展
　　　　三、美式快餐的中国市场战略
　　第二节 2009年全球快餐市场分析
　　　　一、2009年全球快餐市场回顾
　　　　二、2009年全球快餐市场环境
　　　　三、2009年全球快餐销售分析
　　　　四、2009年全球快餐市场规模
　　第三节 2010年全球快餐市场分析
　　　　一、2010年全球快餐需求分析
　　　　二、2010年全球快餐市场规模
　　　　三、2010年全球快餐品牌分析
　　　　四、2010年中外快餐市场对比
　　第四节 部分国家地区快餐行业发展状况
　　　　一、2009-2010年美国快餐行业发展分析
　　　　二、2009-2010年欧洲快餐行业发展分析
　　　　三、2009-2010年日本快餐行业发展分析
　　　　四、2009-2010年韩国快餐行业发展分析

第二章 我国快餐行业发展现状
　　第一节 我国快餐行业发展现状
　　　　一、快餐行业品牌发展现状
　　　　二、快餐行业消费市场现状
　　　　三、快餐市场消费层次分析
　　　　四、我国快餐市场走向分析
　　第二节 我国快餐行业发展状况
　　　　一、2009年中国快餐行业发展回顾
　　　　二、2009年快餐行业发展情况分析
　　　　三、2009年我国快餐市场特点分析
　　　　四、2010年我国快餐市场发展分析
　　第三节 中国快餐行业供需分析
　　　　一、2009年中国快餐市场供给总量分析
　　　　二、2009年中国快餐市场供给结构分析
　　　　三、2010年中国快餐市场需求总量分析
　　　　四、2010年中国快餐市场需求结构分析
　　　　五、2010年中国快餐市场供需平衡分析

第三章 我国中式快餐市场发展分析
　　第一节 中式快餐市标准化分析
　　　　一、中式快餐产业化、标准化情况
　　　　二、中式快餐标准化问题及其影响
　　　　三、中式快餐市场标准化发展策略
　　第二节 中式快餐市场发展状况
　　　　一、2009-2010年中式快餐市场发展情况
　　　　二、中式快餐发展的有利因素
　　　　三、中式快餐发展制约因素
　　　　四、中式快餐的全球化发展
　　第三节 中式快餐发展前景和机遇
　　　　一、中式快餐长期发展前景分析
　　　　二、2010-2015年中式快餐市场发展前景
　　　　三、中式快餐发展的新机遇
　　第四节 2009-2010年中国地区特色快餐食品的发展形式
　　　　一、云南的过桥米线
　　　　二、新疆的烤羊肉串
　　　　三、北京的烤鸭
　　　　四、河南的烩面
　　　　五、福建的沙县小吃
　　　　六、陕西的凉皮肉夹馍
　　　　七、兰州的牛肉拉面

第四章 我国西式快餐市场发展分析
　　第一节 西式快餐市场发展状况
　　　　一、2009年西式快餐市场价格情况
　　　　二、2010年西式快餐市场发展动态
　　　　三、洋快餐加速本土化及其原因分析
　　　　四、快餐巨头麦可斯加速进军中国市场
　　第二节 西式快餐市场的前景和潜力研究
　　　　一、西式快餐市场前景
　　　　二、西式快餐早餐市场潜力

第五章 中国快餐消费市场分析
　　第一节 快餐行业产品目标客户群体调查
　　　　一、不同收入水平消费者偏好调查
　　　　二、不同年龄的消费者偏好调查
　　　　三、不同地区的消费者偏好调查
　　第二节 快餐市场消费需求分析
　　　　一、快餐市场的消费需求变化
　　　　二、快餐行业的需求情况分析
　　　　三、2010年快餐品牌市场消费需求分析
　　第三节 快餐消费市场状况分析
　　　　一、快餐行业消费特点
　　　　二、快餐消费者分析
　　　　三、快餐消费结构分析
　　　　四、快餐消费的市场变化
　　　　五、快餐市场的消费方向
　　第四节 2010年中国快餐行业市场消费者调查分析
　　　　一、消费者对西式快餐的偏好程度分析
　　　　二、消费者对西式快餐就餐形式的选择
　　　　三、消费者到西式快餐店消费的周期
　　　　四、消费者中去西式快餐店消费的金额
　　　　五、写字楼里的公司员工人数分布情况
　　　　六、写字楼里的公司员工更换订餐公司的频繁程度
　　　　七、消费者对午饭的满意情况和抱怨因素
　　　　八、消费者对不同价格的午饭接受情况
　　　　九、消费者最喜欢的快餐食品
　　　　十、消费者选择快餐的决定因素

第六章 中国快餐行业区域市场分析
　　第一节 华北地区快餐行业分析
　　　　一、2009-2010年行业发展现状分析
　　　　二、2009-2010年市场规模情况分析
　　　　三、2010-2015年市场需求情况分析
　　　　四、2010-2015年行业发展前景预测
　　　　五、2010-2015年行业投资风险预测
　　第二节 东北地区快餐行业分析
　　　　一、2009-2010年行业发展现状分析
　　　　二、2009-2010年市场规模情况分析
　　　　三、2010-2015年市场需求情况分析
　　　　四、2010-2015年行业发展前景预测
　　　　五、2010-2015年行业投资风险预测
　　第三节 华东地区快餐行业分析
　　　　一、2009-2010年行业发展现状分析
　　　　二、2009-2010年市场规模情况分析
　　　　三、2010-2015年市场需求情况分析
　　　　四、2010-2015年行业发展前景预测
　　　　五、2010-2015年行业投资风险预测
　　第四节 华南地区快餐行业分析
　　　　一、2009-2010年行业发展现状分析
　　　　二、2009-2010年市场规模情况分析
　　　　三、2010-2015年市场需求情况分析
　　　　四、2010-2015年行业发展前景预测
　　　　五、2010-2015年行业投资风险预测
　　第五节 华中地区快餐行业分析
　　　　一、2009-2010年行业发展现状分析
　　　　二、2009-2010年市场规模情况分析
　　　　三、2010-2015年市场需求情况分析
　　　　四、2010-2015年行业发展前景预测
　　　　五、2010-2015年行业投资风险预测
　　第六节 西南地区快餐行业分析
　　　　一、2009-2010年行业发展现状分析
　　　　二、2009-2010年市场规模情况分析
　　　　三、2010-2015年市场需求情况分析
　　　　四、2010-2015年行业发展前景预测
　　　　五、2010-2015年行业投资风险预测
　　第七节 西北地区快餐行业分析
　　　　一、2009-2010年行业发展现状分析
　　　　二、2009-2010年市场规模情况分析
　　　　三、2010-2015年市场需求情况分析
　　　　四、2010-2015年行业发展前景预测
　　　　五、2010-2015年行业投资风险预测

第七章 快餐行业投资与发展前景分析
　　第一节 2009年快餐行业投资情况分析
　　　　一、2009年快餐行业总体投资结构
　　　　二、2009年快餐行业投资规模情况
　　　　三、2009年快餐行业投资增速情况
　　　　四、2009年快餐分行业投资分析
　　　　五、2009年快餐分地区投资分析
　　第二节 快餐行业投资机会分析
　　　　一、快餐投资项目分析
　　　　二、可以投资的快餐模式
　　　　三、2010年快餐投资机会
　　　　四、2010年快餐细分行业投资机会
　　　　五、2010年快餐投资新方向
　　第三节 快餐行业发展前景分析
　　　　一、快餐市场发展前景分析
　　　　二、我国快餐市场蕴藏的商机
　　　　三、后危机时代快餐市场的发展前景
　　　　四、2010年快餐市场面临的发展商机
　　　　五、2010-2015年快餐市场面临的发展商机

第二部分 市场竞争格局与形势
第八章 快餐行业竞争格局分析
　　第一节 快餐行业集中度分析
　　　　一、快餐市场集中度分析
　　　　二、快餐企业集中度分析
　　　　三、快餐区域集中度分析
　　第二节 快餐行业主要企业竞争力分析
　　　　一、重点企业资产总计对比分析
　　　　二、重点企业从业人员对比分析
　　　　三、重点企业全年营业收入对比分析
　　　　四、重点企业利润总额对比分析
　　　　五、重点企业综合竞争力对比分析
　　第三节 快餐行业竞争格局分析
　　　　一、2009年快餐行业竞争分析
　　　　二、2009年中外快餐产品竞争分析
　　　　三、2009-2010年国内外快餐竞争分析
　　　　四、2009-2010年我国快餐市场竞争分析
　　　　五、2009-2010年我国快餐市场集中度分析
　　　　六、2010-2015年国内主要快餐企业动向

第九章 2010-2015年中国快餐行业发展形势分析
　　第一节 快餐行业发展概况
　　　　一、快餐行业发展特点分析
　　　　二、快餐行业投资现状分析
　　　　三、快餐行业总产值分析
　　　　四、快餐行业技术发展分析
　　第二节 2009-2010年快餐行业市场情况分析
　　　　一、快餐行业市场发展分析
　　　　二、快餐市场存在的问题
　　　　三、快餐市场规模分析
　　第三节 2009-2010年快餐产销状况分析
　　　　一、快餐产量分析
　　　　二、快餐产能分析
　　　　三、快餐市场需求状况分析
　　第四节 产品发展趋势预测
　　　　一、产品发展新动态
　　　　二、技术新动态
　　　　三、产品发展趋势预测

第三部分 赢利水平与企业分析
第十章 中国快餐行业整体运行指标分析
　　第一节 2009-2010年中国快餐行业总体规模分析
　　　　一、企业数量结构分析
　　　　二、行业生产规模分析
　　第二节 2009-2010年中国快餐行业产销分析
　　　　一、行业产成品情况总体分析
　　　　二、行业产品销售收入总体分析
　　第三节 2009-2010年中国快餐行业财务指标总体分析
　　　　一、行业盈利能力分析
　　　　二、行业偿债能力分析
　　　　三、行业营运能力分析
　　　　四、行业发展能力分析

第十一章 快餐行业赢利水平分析
　　第一节 成本分析
　　　　一、2009-2010年快餐原材料价格走势
　　　　二、2009-2010年快餐行业人工成本分析
　　第二节 产销运存分析
　　　　一、2009-2010年快餐行业产销情况
　　　　二、2009-2010年快餐行业库存情况
　　　　三、2009-2010年快餐行业资金周转情况
　　第三节 盈利水平分析
　　　　一、2009-2010年快餐行业价格走势
　　　　二、2009-2010年快餐行业营业收入情况
　　　　三、2009-2010年快餐行业毛利率情况
　　　　四、2009-2010年快餐行业赢利能力
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