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二、内容简介
　　海南酒店业是旅游业的重要组成部分，近年来随着旅游业的发展和技术进步而不断发展。目前，海南酒店业在服务质量、设施配套、用户体验等方面不断优化，通过引入先进的酒店管理理念、提供优质的服务，提高了游客的入住体验。随着游客对个性化需求的增长，海南酒店业在提供定制化服务、特色体验等方面的能力也得到了加强，通过开发特色旅游产品、提供个性化服务，满足了游客的多样化需求。此外，随着环保法规的趋严，海南酒店业在绿色经营、资源节约等方面的能力也得到了提升，通过采用环保材料、优化运营流程，减少了对环境的影响。
　　未来，海南酒店业作为旅游业的重要组成部分，近年来随着旅游业的发展和技术进步而不断发展。目前，海南酒店业在服务质量、设施配套、用户体验等方面不断优化，通过引入先进的酒店管理理念、提供优质的服务，提高了游客的入住体验。随着游客对个性化需求的增长，海南酒店业在提供定制化服务、特色体验等方面的能力也得到了加强，通过开发特色旅游产品、提供个性化服务，满足了游客的多样化需求。此外，随着环保法规的趋严，海南酒店业在绿色经营、资源节约等方面的能力也得到了提升，通过采用环保材料、优化运营流程，减少了对环境的影响。

第一章 酒店相关概述
　　1.1 　酒店的概念
　　　　1.1.1 　酒店的定义
　　　　1.1.2 　酒店的星级
　　1.2 　酒店的分类
　　　　1.2.1 　传统分类
　　　　1.2.2 　根据酒店的地理位置分类
　　　　1.2.3 　根据酒店的规模大小分类
　　　　1.2.4 　根据酒店建筑投资费用分类
　　1.3 　酒店的产品
　　　　1.3.1 　有形设施
　　　　1.3.2 　无形服务
　　　　1.3.3 　酒店产品的质量
　　1.4 　酒店业的特点及历史
　　　　1.4.1 　酒店业的特点
　　　　1.4.2 　世界酒店业的发展历史
　　　　1.4.3 　中国酒店业的发展历史
　　1.5 　中国酒店业相关政策解读
　　　　1.5.1 　《中国旅游饭店行业规范》（2009年8月修订）
　　　　1.5.2 　《旅游涉外饭店星级的划分与评定》
　　　　1.5.3 　《中华人民共和国评定旅游涉外饭店星级的规定》
　　　　1.5.4 　《中华人民共和国旅店业卫生标准》
　　　　1.5.5 　《绿色饭店管理规定》

第二章 2009-2010年中国酒店业发展整体态势分析
　　2.1 　2009-2010年中国酒店业的发展综述
　　　　2.1.1 　中国酒店业在国民经济发展中的战略定位
　　　　2.1.2 　中国现代酒店业的特点分析
　　　　2.1.3 　1949-2009年中国酒店业发展概述
　　　　2.1.4 　中国酒店业与国际一流酒店业的差距
　　2.2 　2009-2010年中国酒店业面临的问题与挑战
　　　　2.2.1 　中国酒店业存在的主要问题
　　　　2.2.2 　中国酒店业的“软肋”
　　　　2.2.3 　中国酒店业市场的壁垒分析
　　　　2.2.4 　中国酒店业面临的挑战
　　　　2.2.5 　中国酒店业的质量问题
　　2.3 　2009-2010年中国酒店业的发展策略
　　　　2.3.1 　中国酒店业发展的政策取向
　　　　2.3.2 　中国酒店业质量问题的发展对策
　　　　2.3.3 　中国本土酒店的发展建议
　　　　2.3.4 　促进中国酒店企业发展的策略

第三章 2009-2010年海南酒店业运行形势分析
　　3.1 　2009-2010年海南酒店业的发展综述
　　　　3.1.1 　海南酒店业发展态势透析
　　　　3.1.2 　节能降耗日渐融入海南酒店经营管理
　　　　3.1.3 　海南酒店业开始以个性化特色为卖点
　　3.2 　2009-2010年海南酒店业的发展动态分析
　　　　3.2.1 　2009年星级酒店已遍布海南全省
　　　　3.2.2 　2009年海南省星级饭店统计
　　　　3.2.3 　2010年春节海南酒店市场上演“过山车”
　　　　3.2.4 　2010年海南酒店开发如火如荼
　　　　3.2.5 　2010年海南将采取强硬措施遏制酒店价格飙升
　　3.3 　2009-2010年海口酒店业营运局势分析
　　　　3.3.1 　海口经济型酒店抢吃旅游住宿市场
　　　　3.3.2 　2010年春节黄金周海口星级酒店入住率微降
　　　　3.3.3 　海口拟建百层七星级酒店惹争议
　　　　3.3.4 　海口低星级酒店的问题及出路
　　3.4 　2009-2010年三亚酒店业的发展形势分析
　　　　3.4.1 　三亚酒店业倡导低碳经济
　　　　3.4.2 　三亚市旅游酒店数量统计
　　　　3.4.3 　2009年三亚高端酒店数量位居国内首位
　　　　3.4.4 　2010年春节三亚酒店业深陷尴尬处境
　　　　3.4.5 　三亚民族品牌酒店扎堆以品牌营销制胜
　　　　3.4.6 　三亚产权式酒店持续良好态势
　　　　3.5.1 　海南酒店业发展的两大顽疾
　　　　3.5.2 　海南酒店业发展欠缺统筹思考
　　　　3.5.3 　从酒店房价爆涨透视海南酒店业的突出问题
　　　　3.5.4 　海南酒店业高中层人才紧缺
　　　　3.6.1 　海南酒店业可持续发展的策略
　　　　3.6.2 　海南酒店业应对季节影响的对策
　　　　3.6.3 　推动海南酒店业健康发展的对策
　　　　3.6.4 　海南酒店业的经营管理思路探讨

第四章 2009-2010年海南酒店业细分市场运营格局分析
　　4.1 　高星级酒店
　　　　4.1.1 　海南五星级酒店的发展概况
　　　　4.1.2 　海南成功打造高星级酒店集聚区
　　　　4.1.3 　海南五星级酒店增长过快带来隐患
　　　　4.1.4 　海南掀起七星级酒店建设热潮
　　4.2 　经济型酒店
　　　　4.2.1 　经济危机成海南经济型酒店发展助推器
　　　　4.2.2 　经济连锁酒店入驻打破三亚酒店固有格局
　　　　4.2.3 　海南“家庭旅馆”的生存状态
　　　　4.2.4 　海南经济型酒店的发展策略
　　4.3 　产权式酒店
　　　　4.3.1 　海南产权酒店成资本追逐热点
　　　　4.3.2 　海南等地产权式酒店的市场发展与危机
　　　　4.3.3 　海南产权式酒店发展面临的挑战
　　　　4.3.4 　海南将建设中国最大产权式酒店集群
　　4.4 　其他酒店
　　　　4.4.1 　海南绿色酒店发展成效显著
　　　　4.4.2 　2009年海南旅游饭店行情持续火爆
　　　　4.4.3 　三亚酒店业以“绿色传统”促进发展

第五章 2009-2010年海南旅游市场的发展现状
　　5.1 　海南省旅游业发展综述
　　　　5.1.1 　海南旅游业的萌芽阶段
　　　　5.1.2 　海南旅游业的起步阶段
　　　　5.1.3 　海南旅游业的发展阶段
　　　　5.1.4 　海南旅游业的重要地位
　　5.2 　2006-2009年海南省旅游业发展基本状况
　　　　5.2.1 　2006海南省旅游业发展基本状况
　　　　5.2.2 　2007海南省旅游业发展基本状况
　　　　5.2.3 　2008海南省旅游业发展基本状况
　　　　5.2.4 　2009年海南旅游业发展基本状况
　　5.3 　2009-2010年海南旅游业的发展动态分析
　　　　5.3.1 　海南省将建立六大旅游投融资平台
　　　　5.3.2 　航权开放推动着海南旅游业不断走向国际
　　　　5.3.3 　2009年海南启动生态旅游主题年
　　　　5.3.4 　2009年海南旅游业克服困难平稳发展
　　　　5.3.5 　海南旅游业克服困难平稳发展
　　5.4 　2007-2010年海南黄金周旅游发展分析
　　　　5.4.1 　2007年春节黄金周海南旅游业发展特点
　　　　5.4.2 　2008年十一黄金周海南旅游业发展强劲
　　　　5.4.3 　2009年春节黄金周海南旅游业再创新高
　　　　5.4.4 　2010年春节黄金周海南旅游业大幅增长
　　　　5.5.1 　海南省旅游产业发展中存在的突出问题
　　　　5.5.2 　海南省旅游文化建设的矛盾及建议
　　　　5.5.3 　海南省旅游产业发展的策略
　　　　5.5.4 　海南旅游业要走可持续发展道路

第六章 “国际旅游岛”发展战略对酒店业的影响
　　6.1 　海南省规划“国际旅游岛”战略的起步
　　　　6.1.1 　海南省“国际旅游岛”构想形成历程
　　　　6.1.2 　海南省建设“国际旅游岛”决策的依据
　　　　6.1.3 　2008年“国际旅游岛”战略取得重大突破
　　　　6.1.4 　2008年“国际旅游岛建设”从构想进入实质性运作
　　6.2 　海南省“国际旅游岛”战略规划的内容
　　　　6.2.1 　海南国际旅游岛建设的基本内涵和阶段性目标
　　　　6.2.2 　构建通向世界旅游市场的便捷通道
　　　　6.2.3 　加快推进旅游要素的国际化改造
　　　　6.2.4 　构建国际化的服务保障体系
　　　　6.2.5 　积极营造良好的旅游环境
　　　　6.2.6 　创新旅游管理的体制机制
　　6.3 　海南省“国际旅游岛”战略推动的新进程
　　　　6.3.1 　2009年底国家发布政策力挺“国际旅游岛”建设
　　　　6.3.2 　《国务院关于推进海南国际旅游岛建设发展的若干意见》
　　　　6.3.3 　“国际旅游岛”建设上升为国家战略且具备三大特征
　　　　6.3.4 　“国际旅游岛”建设同时获中央诸多重大政策支持
　　6.4 　“国际旅游岛”建设对海南酒店业的影响
　　　　6.4.1 　“国际旅游岛”建设催热海南酒店业行情
　　　　6.4.2 　世界知名高星级酒店纷纷入驻海南
　　　　6.4.3 　海南五星级酒店面临发展良机
　　　　6.4.4 　“国际旅游岛”考验海南酒店业国际人才储备

第七章 2009-2010年海南主要酒店企业经营动态分析
　　7.1 　海南大东海旅游中心股份有限公司
　　　　7.1.1 公司基本情况概述
　　　　7.1.2 2008-2010年公司成长性分析
　　　　7.1.3 2008-2010年公司财务能力分析
　　　　7.1.4 2008-2010年公司偿债能力分析
　　　　7.1.7 2008-2010年公司盈利能力分析
　　7.2 　宝华海景大酒店
　　　　7.2.1 　酒店简介
　　　　7.2.2 　宝华海景大酒店的发展
　　　　7.2.3 　宝华海景大酒店实施节能改造
　　　　7.2.4 　周宝华海景大酒店经营状况
　　7.3 　三亚亚龙湾红树林度假酒店
　　　　7.3.1 　酒店简介
　　　　7.3.2 　红树林度假酒店经营管理的成功经验
　　　　7.3.3 　2009年红树林度假酒店泰菜馆获“最受欢迎国际美食餐厅”奖
　　7.4 　海口金海岸罗顿大酒店
　　　　7.4.1 　酒店简介
　　　　7.4.2 　金海岸罗顿大酒店的配套设施
　　　　7.4.3 　金海岸罗顿大酒店经营管理回顾
　　7.5 　三亚华宇皇冠假日酒店
　　　　7.5.1 　酒店简介
　　　　7.5.2 　华宇皇冠假日酒店成为三亚最高档度假酒店之一
　　　　7.5.3 　三亚华宇皇冠假日酒店的特色经营
　　7.6 　其他酒店简述
　　　　7.6.1 　海南文华大酒店
　　　　7.6.2 　天域度假酒店
　　　　7.6.3 　海口华运凯莱大饭店
　　　　7.6.4 　海南丽湖水庄

第八章 中:智:林:－2011-2015年海南酒店业的前景趋势分析
　　8.1 　2011-2015年中国酒店业的发展前景及趋势
　　　　8.1.1 　2010-2020年中国酒店业发展展望
　　　　8.1.2 　未来九类酒店需求将扩大
　　　　8.1.3 　中国酒店业未来发展趋势分析
　　　　8.1.4 　中国未来酒店业具体发展方向
　　8.2 　2011-2015年海南酒店业的前景及趋势
　　　　8.2.1 　海南酒店业发展前景广阔
　　　　8.2.2 　未来海南发展前景好的酒店类型
　　　　8.2.3 　海南七星酒店发展前景探析
　　　　8.2.4 　海南酒店业的发展新趋势
　　图表 名称：部分
　　图表 2006年全国星级酒店总体规模
　　图表 2006年全国星级酒店按注册登记类型酒店构成情况
　　图表 2006年全国星级酒店按注册登记类型酒店客户构成情况
　　图表 2006年全国星级酒店按规模划分构成情况
　　图表 2006年全国酒店按星级划分构成情况
　　图表 2006年中国星级酒店按座数分地区情况
　　图表 2006年中国星级酒店按客房间数分地区情况
　　图表 2006年中国星级酒店客房出租率
　　图表 2006年中国星级酒店按注册登记类型客房出租率
　　图表 2006年中国星级酒店按规模划分客房出租率
　　图表 2006年中国星级酒店按地区划分客房出租率
　　图表 2006年中国星级酒店按注册登记类型营业收入情况
　　图表 2006年中国星级酒店按规模划分营业收入情况
　　图表 2006年中国星级酒店按地区划分营业收入情况
　　图表 2006年中国星级酒店员工分布情况
　　图表 2008年10月-2009年7月酒店行业职位需求走势
　　图表 全国各城市酒店行业恢复比率排名
　　图表 金海岸罗顿大酒店各类型房间房价
　　图表 金海岸罗顿大酒店的会议设备设施
　　图表 天域度假酒店一期客房
　　图表 天域度假酒店二期客房
　　图表 海南大东海旅游中心股份有限公司主要经济指标走势图
　　图表 海南大东海旅游中心股份有限公司经营收入走势图
　　图表 海南大东海旅游中心股份有限公司盈利指标走势图
　　图表 海南大东海旅游中心股份有限公司负债情况图
　　图表 海南大东海旅游中心股份有限公司负债指标走势图
　　图表 海南大东海旅游中心股份有限公司运营能力指标走势图
　　图表 海南大东海旅游中心股份有限公司成长能力指标走势图
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