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二、内容简介
　　随着城乡居民收入的稳定增长，消费环境的不断改善，各种促进消费、扩大内需政策的继续实施，使我国各个行业的消费总体呈现出平稳较快发展态势。2010年1-8月社会消费品零售总额累计为97492亿元，比上年同期增长18.2%；2010年8月居民消费价格指数为103.5，消费者信心指数为107.3，中国总体消费市场状况乐观。为了对护肤品行业市场的消费状况有更深一层的了解，通过对护肤品行业消费情况进行详尽的调查和分析，总结成了以下的报告。
　　护肤品产业现状概述
　　护肤品是指滋润、营养、保护或美化皮肤的化妆用品，护肤强调的是清除皮肤上的油污，避免油污沉积导致皮脂堵塞，促进皮肤老化脱落；抑制外界环境和人体内在环境对皮肤不良影响的扩展；保持皮肤的自然状态一一清洁、滑爽、柔软。
　　随着与世界护肤品市场逐渐融为一体对我国本土市场造成的冲击，消费者购物自主意识的迅速增强和各种相关法规的出台，使护肤品生产企业面临着重重的压力。目前我国城市化妆品市场已由成长期进入成熟期，各类品牌占领各自的细分市场层面，部份消费者已趋向于固定使用一个或几个品牌。由于化妆品销售额的增长幅度，明显大于经济增长，市场整体态势是供略大于求；倍护美等外资合资企业占主导地位，其市场份额已近80％；相反，3～5千万元以内的中小型化妆品企业，占了化妆品企业总数的90%左右，市场份额却少得可怜。
　　润肤护肤品是中国化妆品市场中发展最快的一类。我国多层次的人口构成，使得国内外高、中、低不同档次的护肤品都能找到自己的市场，值得一提的是，目前我国的高档化妆品市场还是以国外品牌为主。从产品物理形态看，基本以膏霜、乳液的形势存在。因此，在诸多品牌起伏的化妆品海洋中要想赢得一席之地，企业只有进行产品和市场的细分以突出自己的产品特色。
　　根据全球及中国护肤品产业发展的阶段性特征，综合国家统计局、商务部、工信部、行业协会等权威部门发布的统计信息和统计数据，糅合各类年鉴信息数据、各类财经媒体信息数据、各类商用数据库信息数据，依靠强大的研究和调查团队，对护肤品行业市场发展情况，在独立、公正、公开的原则指引下，撰写了《2009-2010年中国护肤品行业市场发展趋势研究报告》，较为系统、全面地分析了护肤品行业的市场状况，能够为企事业单位深入细致地认知护肤品产业的市场发展状况提供具有价值和指导意义的成果。

第一章 2009-2010年世界护肤品市场现状分析
　　第一节 全球护肤品市场发展现状
　　　　一、国际护肤品市场现状
　　　　二、全球护肤品消费特点
　　第二节 2009-2010年世界主要国家护肤品行业发展情况分析
　　　　一、美国
　　　　二、英国
　　　　三、日本
　　　　四、……
　　第三节 2010-2012年世界护肤品行业发展趋势分析

第二章 2009-2010年中国护肤品行业发展环境分析
　　第一节 2009-2010年中国护肤品发展经济分析
　　　　一、经济增长
　　　　二、存贷款利率变化
　　　　三、财政收支状况
　　第二节 2009-2010年中国护肤品行业政策环境分析
　　　　一、相关行业政策分析
　　　　二、行业"十二五"发展规划
　　第三节 2009-2010年中国护肤品行业社会环境分析
　　　　一、人口规模分析
　　　　二、年龄结构分析
　　　　三、学历结构分析

第三章 2009-2010年中国护肤品行业市场运行动态分析
　　第一节 2009-2010年中国护肤品市场运行现状分析
　　　　一、2009-2010年中国护肤品行业市场规模
　　　　二、2009-2010年中国护肤品行业企业排名
　　第二节 2009-2010年中国护肤品市场动态分析
　　　　一、2009-2010年护肤品企业投资动态
　　　　二、2009-2010年主要护肤品企业融资动态
　　　　三、护肤品市场热点分析
　　第三节 2009-2010年中国护肤品进出口统计分析
　　　　一、中国护肤品出口占全球比重
　　　　二、中国护肤品出口面临的问题
　　　　三、2009-2010年中国护肤品进出口统计

第四章 2009-2010年中国护肤品行业市场供给能力分析
　　第一节 2009-2010年护肤品行业生产状况分析
　　第二节 2009-2010年中国护肤品区域产量统计
　　　　一、华北地区
　　　　二、东北地区
　　　　三、华东地区
　　　　四、华中地区
　　　　五、华南地区
　　　　六、西南地区
　　　　七、西北地区

第五章 2009-2010年中国护肤品重点省市消费调查分析
　　第一节 北京护肤品消费调查分析
　　　　一、购买护肤品的频率
　　　　二、不同性别、年龄、收入消费者购买护肤品的频率
　　　　三、消费者最常使用的护肤品品牌
　　　　四、不同性别、年龄、收入层消费者使用护肤品的消费习惯
　　　　五、消费者选择护肤品考虑的因素分析
　　　　六、不同性别、年龄、收入层消费者购买的护肤品的包装形式
　　　　七、不同性别、年龄、收入层消费者最常购买护肤品的场合
　　　　八、重度消费者分析
　　第二节 上海护肤品消费调查分析
　　　　一、购买护肤品的频率
　　　　二、不同性别、年龄、收入消费者购买护肤品的频率
　　　　三、消费者最常使用的护肤品品牌
　　　　四、不同性别、年龄、收入层消费者使用护肤品的消费习惯
　　　　五、消费者选择护肤品考虑的因素分析
　　　　六、不同性别、年龄、收入层消费者购买的护肤品的包装形式
　　　　七、不同性别、年龄、收入层消费者最常购买护肤品的场合
　　　　八、重度消费者分析
　　第三节 广州护肤品消费调查分析
　　　　一、购买护肤品的频率
　　　　二、不同性别、年龄、收入消费者购买护肤品的频率
　　　　三、消费者最常使用的护肤品品牌
　　　　四、不同性别、年龄、收入层消费者使用护肤品的消费习惯
　　　　五、消费者选择护肤品考虑的因素分析
　　　　六、不同性别、年龄、收入层消费者购买的护肤品的包装形式
　　　　七、不同性别、年龄、收入层消费者最常购买护肤品的场合
　　　　八、重度消费者分析
　　第四节 深圳护肤品消调查为分析
　　　　一、购买护肤品的频率
　　　　二、不同性别、年龄、收入消费者购买护肤品的频率
　　　　三、消费者最常使用的护肤品品牌
　　　　四、不同性别、年龄、收入层消费者使用护肤品的消费习惯
　　　　五、消费者选择护肤品考虑的因素分析
　　　　六、不同性别、年龄、收入层消费者购买的护肤品的包装形式
　　　　七、不同性别、年龄、收入层消费者最常购买护肤品的场合
　　　　八、重度消费者分析
　　第五节 成都护肤品消费调查分析
　　　　一、购买护肤品的频率
　　　　二、不同性别、年龄、收入消费者购买护肤品的频率
　　　　三、消费者最常使用的护肤品品牌
　　　　四、不同性别、年龄、收入层消费者使用护肤品的消费习惯
　　　　五、消费者选择护肤品考虑的因素分析
　　　　六、不同性别、年龄、收入层消费者购买的护肤品的包装形式
　　　　七、不同性别、年龄、收入层消费者最常购买护肤品的场合
　　　　八、重度消费者分析
　　第六节 ……

第六章 2009-2010年中国护肤品行业营销策略分析
　　第一节 2009-2010年中国销售渠道的基本模式
　　　　一、厂家直销
　　　　二、网络销售
　　　　三、平台式销售
　　　　四、……（销售模式）
　　　　五、销售渠道的变化模式
　　第二节 2009-2010年护肤品企业渠道管理策略
　　　　一、分销管理
　　　　二、进店费谈判
　　　　三、销售队伍和坏帐管理
　　　　四、促销品管理
　　第三节 2009-2010年护肤品企业竞争情报系统中的知识管理思想
　　　　一、竞争情报系统简介
　　　　二、知识管理的内容
　　　　三、知识管理思想在企业竞争情报系统中的应用
　　　　四、在竞争情报系统中实施知识管理的重要意义

第七章 2009-2010年中国护肤品行业市场竞争态势分析
　　第一节 2009-2010年中国护肤品市场变化趋势
　　第二节 2009-2010年中国护肤品行业区域市场竞争态势分析
　　　　一、长三角
　　　　二、珠三角
　　　　三、环渤海
　　第三节 2009-2010年中国护肤品市场品牌竞争分析
　　　　一、整体竞争格局分析
　　　　二、市场竞争深度分析
　　第四节 2009-2010年中国护肤品市场品牌市场占有率
　　第五节 2009-2010年中国护肤品市场竞争趋势

第八章 2009-2010年中国护肤品行业重点企业分析
　　第一节 欧莱雅集团
　　　　一、企业基本概况
　　　　二、2009-2010年企业经营与关键性财务分析
　　　　三、2009-2010年企业核心竞争力分析
　　　　四、营销状况调查
　　　　五、品牌经济运行情况分析
　　　　六、企业未来发展新动向和发展战略
　　第二节 宝洁公司
　　　　一、企业基本概况
　　　　二、2009-2010年企业经营与关键性财务分析
　　　　三、2009-2010年企业核心竞争力分析
　　　　四、营销状况调查
　　　　五、品牌经济运行情况分析
　　　　六、企业未来发展新动向和发展战略
　　第三节 株式会社资生堂集团
　　　　一、企业基本概况
　　　　二、2009-2010年企业经营与关键性财务分析
　　　　三、2009-2010年企业核心竞争力分析
　　　　四、营销状况调查
　　　　五、品牌经济运行情况分析
　　　　六、企业未来发展新动向和发展战略
　　第四节 安利（中国）日用品有限公司
　　　　一、企业基本概况
　　　　二、2009-2010年企业经营与关键性财务分析
　　　　三、2009-2010年企业核心竞争力分析
　　　　四、营销状况调查
　　　　五、品牌经济运行情况分析
　　　　六、企业未来发展新动向和发展战略
　　第五节 皮尔法伯集团公司
　　　　一、企业基本概况
　　　　二、2009-2010年企业经营与关键性财务分析
　　　　三、2009-2010年企业核心竞争力分析
　　　　四、营销状况调查
　　　　五、品牌经济运行情况分析
　　　　六、企业未来发展新动向和发展战略
　　第六节 ……

第九章 2010-2012年中国护肤品行业发展趋势预测
　　第一节 2010-2012年中国宏观经济发展预测
　　　　一、2010-2012年中国宏观经济发展状况
　　　　二、2010-2012年中国的经济政策发展特点
　　　　三、2010-2012年中国经济运行展望
　　第二节 2010-2012年中国护肤品行业SWOT分析
　　　　一、中国护肤品业发展存在的劣势和威胁点
　　　　二、中国护肤品发展存在的优势和机会点
　　第三节 2010-2012年中国护肤品行业发展的趋势
　　第四节 中.智.林－2010-2012年中国护肤品行业发展的建议
略……
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