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二、内容简介
　　手机作为现代生活中重要的通信和信息工具，已经从简单的通话设备演变为多功能智能终端。目前，智能手机技术在处理器性能、显示屏质量、摄像头技术和电池寿命等方面持续进步。5G网络的普及进一步推动了手机的功能扩展，包括更快的数据传输速度和更低的延迟，使得高清视频流媒体、增强现实（AR）和虚拟现实（VR）应用成为可能。此外，随着折叠屏等新型显示技术的发展，手机的设计也在不断创新，以满足用户对于便携性和大屏幕体验的需求。
　　智能手机将继续融合人工智能（AI）、物联网（IoT）和其他新兴技术，成为个人数字生活的中心枢纽。AI助手将更加智能，能够更好地理解和预测用户需求，提供个性化的服务和建议。同时，随着环保意识的提高，手机企业可能会更多地采用可持续材料，并优化产品的生命周期管理，如延长产品使用寿命和支持更高效的回收流程。此外，随着卫星通信技术的进步，未来的手机可能会具备直接与卫星通信的能力，为用户提供全球范围内的无缝连接服务。
　　全球电子产业的复苏，移动通信目前已成为人们衣食住行的重要组成部分，全球电子产业的复苏，为手机制造和移动运营商带来了无限商机。截至2010年9月底，全国电话用户总数达到11.3亿户，其中移动用户达到8.3亿户，而小灵通用户降至3281.7万户，在固话用户中所占比重下降至10.9%。2009年中国国内手机市场的销量为2.4亿部，较2008年增长8.2%。其中，中国企业在本土市场的销售量为1.2亿，占整体市场份额的50%。中兴以3650万的手机出货量成为2009年中国最大的手机企业，华为以3000万的出货量排名第二。以国内市场销量来看，天语和联想成为了市场份额最大的中国本土企业。2010年上半年，中国整体手机市场销量增长较慢。细分市场上，智能手机保持了较快增速，涨幅超过30%。3G手机市场虽仍未爆发，但用户关注度呈直线上升趋势。2010年1-8月份，3G移动电话用户突破3000万户大关，达3111万户。2010年以来，新增3G用户1786万户，占新增移动用户比不到30%。值得注意的是，无论是移动网络还是固定网络，运营商的数据业务都呈迅猛的上升势头。因此，在明星终端以及资费优惠的带动下，3G概念的落实显然对于消费者更新终端产品的需求起到催化作用。从手机厂商来看，其产品重心已经从传统手机向新型产品转移，手机用户的关注焦点与以往也大不相同。在智能、3G手机快速发展的因素推动下，中国手机市场新格局正在形成。
　　2010年上半年，3G手机销量达到1537.2万部。三大运营商为了抢占3G先机，纷纷加大网络建设及优化力度，同时加强与终端厂商深度合作，以提升终端性能、丰富终端种类，拓展渠道建设等方面的运作，并开始逐步建设自身的移动互联网服务平台。3G手机市场也随之全面启动。运营商在产业链中的主导作用逐步加强，随着定制业务的深化和需求增多，以及3G牌照的发放，运营商全网竞争不可避免，对于终端的掌控和竞争势必更加激烈。2010年智能手机市场再起波澜。苹果超越黑莓智能手机制造商RIM公司，成为全球第四大手机供应商。这是苹果首次进入全球前五。第三季度之前，RIM公司在智能手机市场排在全球第四，现在它后退一位。作为业界老大，诺基亚也渐显颓势，市场份额延续了此前的下降态势。面对苹果的销售成绩，智能手机市场的三强格局开始明朗化。智能手机领域的两条战线将同时展开，一是操作系统，二是手机生产商。两条战线有其各自的独立性，也能够互相影响，随着市场规模的拓展，操作系统之战将继续升温。
　　本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家发改委、国家商务部、国家海关总署、国家工业和信息化部、全国及海外多种相关报刊杂志的基础信息和专业研究单位等公布和提供的大量资料，并结合对手机消费者的调查研究。报告立足于全球手机市场，对我国手机行业的发展现状、市场发展、产业链、行业竞争格局、领先企业等进行了研究，并重点分析了手机市场的营销渠道，现阶段中国手机行业面临的冲击以及企业的应对策略。报告综合了手机产业以及手机销售渠道、消费者分析等重要板块的内容，并对国家手机政策进行了介绍和政策趋向分析判断，为我国手机企业在激烈的市场竞争中洞察先机，根据市场需求及时调整经营策略，为战略投资者选择恰当的投资时机和公司领导层做战略规划提供了准确的市场情报信息及科学的决策依据，同时对银行信贷部门也具有极大的参考价值。

第一部分 手机市场发展分析
第一章 全球手机市场发展分析
　　第一节 2009年全球手机市场发展分析
　　　　一、2009年全球手机市场环境的变化分析
　　　　二、2009年各品牌全球手机市场份额情况
　　　　三、2009年全球手机销量情况
　　　　四、2009年全球手机市场出货量
　　　　五、2009年手机制造商分析
　　第二节 2009年全球智能手机市场发展分析
　　　　一、2009年全球智能手机市场占有率情况
　　　　二、2009年智能手机操作系统分析
　　　　三、2009年全球智能手机市场排名
　　　　四、2009年全球智能手机销量情况
　　第三节 2010年全球手机市场发展分析
　　　　一、2010年全球手机市场销量形势分析
　　　　二、2010年亚太地区手机销量情况
　　　　三、2010年全球手机市场排名
　　　　四、2010年全球手机市场运行分析
　　　　五、2010-2015年全球手机市场收入预测
　　第四节 世界主要手机市场分析
　　　　一、2009-2010年印度手机市场分析
　　　　二、2009年日本手机市场分析
　　　　三、2009年美国手机市场分析
　　　　四、2009年欧洲手机市场分析

第二章 中国手机市场分析
　　第一节 2009年中国手机市场发展分析
　　　　一、2009年中国手机市场的趋势与机会分析
　　　　二、2009年中国手机厂商面临六大压力
　　　　三、2009年国产手机品牌发展分析
　　　　四、2009年手机网购市场份额分布
　　　　五、2009年中国手机用户关注度分析
　　第二节 2009-2010年中国手机市场价格分析
　　　　一、2009年中国手机价格分析
　　　　二、2009年中国手机价格走势
　　　　三、2010年中国手机市场价格状况
　　　　四、2010年手机价格趋势
　　第三节 2009年中国手机品牌分析
　　　　一、2009年中国手机品牌分析
　　　　二、2009年智能手机市场品牌分析
　　　　三、2009年音乐手机市场品牌分析
　　　　四、2009年拍照手机市场品牌分析
　　　　五、2009年国产手机市场品牌分析
　　　　六、2009年双卡双待手机市场品牌分析
　　　　七、2009年GPS手机市场品牌分析
　　第四节 2010年中国手机市场分析
　　　　一、2010年中国手机市场分析
　　　　二、2010年中国成为最大智能手机市场
　　　　三、2010年中国手机市场全球品牌用户关注度分析
　　　　四、2010年TCL手机发展分析
　　　　五、2010年手机市场机遇
　　　　六、2010年3G手机发展情况
　　第五节 中国智能手机市场分析
　　　　一、中国智能手机市场成长要素
　　　　二、2010年智能手机市场格局
　　　　三、中低档智能手机市场分析
　　　　四、智能手机市场阵营分化
　　　　五、智能手机市场份额预计
　　　　六、中国智能手机市场特点
　　　　七、中国滑盖手机的市场前景分析

第三章 中国手机用户调查分析
　　第一节 2009-2010年中国手机用户情况
　　　　一、2010年全国手机用户总数
　　　　二、2010年手机市场活跃用户规模
　　　　三、2010年中国手机用户消费情况
　　　　四、2010年中国手机用户下载应用软件情况
　　　　五、2009-2010年移动电话用户情况
　　第二节 2009-2010年中国3G手机用户情况
　　　　一、2009年全国各省3G移动电话用户
　　　　二、2010年新增手机用户3G比重情况
　　　　三、2010年中国GPS导航手机市场用户分析
　　　　四、未来手机用户界面的发展趋势展望
　　第三节 2009-2010年中国手机用户投诉情况
　　　　一、2009年手机行业投诉分析
　　　　二、2010年手机行业投诉分析

第四章 中国手机市场供需分析
　　第一节 中国手机市场需求分析
　　　　一、手机行业消费者的需求
　　　　二、高端手机市场需求情况
　　　　三、3G手机市场需求情况
　　　　四、国内手机市场已进入个性化需求阶段
　　　　五、商务手机市场的客户需求分析
　　第二节 2009-2010年中国手机供给分析
　　　　一、2009年中国国手机出货量情况
　　　　二、2009-2010年全国及各省手机产量
　　第三节 儿童手机市场需求分析
　　　　一、市场情况介绍
　　　　二、目标用户特点儿童手机特征

第二部分 手机行业与产业链分析
第五章 中国手机行业发展分析
　　第一节 中国手机行业相关政策
　　　　一、手机安全政策法规及相关标准
　　　　二、中国手机资费政策改革
　　　　三、中国手机下乡政策
　　　　四、中国手机媒体政策
　　　　五、2010年中国电信手机补贴分析
　　第二节 手机行业技术发展情况
　　　　一、2009手机制造技术分析
　　　　二、2010年手机终端技术
　　　　三、手机终端技术发展趋势
　　　　四、智能手机技术的发展分析
　　　　五、第四代移动通信技术

第六章 手机配件与售后服务行业分析
　　第一节 手机配件行业分析
　　　　一、2010年手机配件行业发展现状
　　　　二、手机配件市场持续升温
　　　　三、手机配件市场发展前景
　　　　四、手机电池技术发展
　　　　五、手机电池技术的发展与未来
　　　　六、全球手机配件市场规模预测
　　第二节 中国手机售后服务产业分析
　　　　一、售后服务市场规模与结构
　　　　二、服务产业链发展现状与特点
　　　　三、手机售后服务发展趋势

第七章 中国电信行业发展分析
　　第一节 2009年中国电信行业发展分析
　　　　一、2009年我国电信业发展分析
　　　　二、2009年3G对电信业的影响
　　第二节 2009-2010年中国电信市场分析
　　　　一、2009年我国电信市场现状
　　　　二、2010年电信主营业务收入
　　　　三、我国电信行业市场分析
　　　　四、2009-2010年移动电话通话时长

第八章 手机游戏产业
　　第一节 手机游戏产业发展分析
　　　　一、2009年中国手机游戏产业收入
　　　　二、手机游戏产业进成长期
　　　　三、中国手机游戏产业链分析
　　　　四、手机游戏产业的发展战略
　　第二节 手机游戏市场分析
　　　　一、2010年手机游戏业并购交易情况
　　　　二、手机游戏市场前景分析
　　　　三、手机游戏市场发展问题
　　第三节 3G手机游戏分析
　　　　一、3G手机网络游戏的开发现状
　　　　二、3G时代的手机游戏产业风险分析
　　　　三、3G时代的手机游戏产业前景分析
　　第四节 全球手机市场分析
　　　　一、全球手机游戏市场
　　　　二、2009年美国手机游戏业收入情况
　　　　三、2010年美国手机游戏市场规模分析

第九章 手机视频产业
　　第一节 手机视频行业发展分析
　　　　一、手机电视市场发展现状分析
　　　　二、手机视频娱乐业务发展现状分析
　　　　三、2010年中国手机影视市场规模
　　　　四、手机视频影响因素分析
　　　　五、国外手机视频内容研发的实践与创新
　　　　六、手机视频主流业务分析
　　　　七、手机视频行业制约因素分析
　　第二节 手机视频产业链分析
　　　　一、手机视频的产业链
　　　　二、产业链组成及责任
　　第三节 手机视频行业发展趋势
　　　　一、手机视频未来趋势分析
　　　　二、手机视频定价分析
　　　　三、未来手机视频付费用户趋势
　　　　四、未来手机视频服务收费趋势

第十章 手机设计产业
　　第一节 手机设计行业发展分析
　　　　一、2009中国手机设计公司排名
　　　　二、手机设计行业加速中国手机产业发展
　　　　三、中国手机设计业发生两大根本性变化
　　第二节 手机设计行业发展趋势
　　　　一、智能手机设计概述
　　　　二、手机外观设计新趋势
　　　　三、手机界面设计发展趋势
　　　　四、软件扩展成为手机流行趋势
　　　　五、2010手机流行款式设计趋势
　　　　六、3G手机终端设计趋势

第十一章 手机芯片行业
　　第一节 手机芯片行业分析
　　　　一、手机芯片市场进入多元竞争格局
　　　　二、智能手机已成为手机芯片市场采购主力
　　　　三、国产手机芯片异军突起
　　第二节 中国手机芯片设计与制造
　　　　一、中国芯片设计与制造企业
　　　　二、中国在通信芯片设计和制造技术领域发展情况

第三部分 手机渠道分析
第十二章 手机渠道分析
　　第一节 中国手机渠道分析
　　　　一、我国手机渠道模式发展历史
　　　　二、我国手机市场渠道成员的构成
　　　　三、我国手机市场渠道发展的新趋势
　　　　四、中国手机零售渠道商盈利模式
　　第二节 中国手机市场的营销渠道
　　　　一、手机营销渠道的特点
　　　　二、手机市场营销渠道的演变及现状
　　　　三、苏宁模式的利弊
　　　　四、苏宁模式在手机销售方面的启示
　　第三节 中国手机市场渠道格局及演变
　　　　一、渠道格局基本特征
　　　　二、国内生产厂家渠道策略
　　　　三、终端卖场对渠道变革的影响
　　　　四、国外厂家的渠道策略
　　　　五、运营商策略对渠道的冲击
　　　　六、国内代理商的应对策略
　　　　七、手机厂商、分销商与大型零售商之间博弈关系

第四部分 手机行业竞争分析
第十三章 手机行业竞争分析
　　第一节 中国手机行业竞争格局
　　　　一、2009中国手机行业竞争分析
　　　　二、2010年中国手机行业的竞争延伸至上游芯片市场
　　　　三、手机市场中端机型竞争激烈
　　　　四、2010年手机市场竞争格局变化分析
　　第二节 手机行业竞争分析
　　　　一、手机行业竞争升级
　　　　二、智能手机市场竞争激烈
　　　　三、国产手机核心竞争力分析
　　　　四、2010手机竞争战略分析
　　　　五、民族手机行业发展

第十四章 行业重点企业分析
　　第一节 诺基亚
　　　　一、企业基本概述
　　　　二、2009年企业出货量情况
　　　　三、企业产品SWOT分析
　　　　四、2010年企业产品用户情况
　　　　五、企业市场竞争力分析
　　　　六、2010年企业经营状况
　　第二节 三星
　　　　一、企业基本概述
　　　　二、2010年企业战略分析
　　　　三、2010年企业产品生产情况
　　　　四、2010年企业经营状况
　　　　五、2010年企业市场占有率
　　第三节 摩托罗拉
　　　　一、企业基本概述
　　　　二、2010年企业经营状况
　　　　三、企业产品销量情况
　　　　四、企业发展限制因素
　　　　五、2010年企业市场状况
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