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二、内容简介
　　IT培训是一种为个人和企业提供信息技术知识和技能的服务，因其能够帮助企业提升员工的技术水平和创新能力而受到市场的欢迎。随着信息技术和教育技术的发展，IT培训不仅在课程内容和教学方法上有了显著提升，还通过采用先进的在线教育平台和技术支持，提高了培训的灵活性和便捷性。此外，为了适应不同学习者的需求，IT培训的种类和形式更加多样化。然而，如何在保证培训质量的同时，进一步提高培训效率和降低成本，是当前行业面临的主要问题。
　　未来，IT培训将朝着更加个性化与高效化的方向发展。随着人工智能技术的应用，新型IT培训将能够提供更加个性化的学习路径和智能化的学习支持，提高整体学习效果。同时，通过引入虚拟现实和增强现实技术，IT培训将能够模拟真实的工作环境，提高实践操作能力。此外，随着可持续发展理念的推广，IT培训将更加注重资源的有效利用，采用更多数字化手段减少纸质材料的使用，减少资源消耗。可持续发展理念也将推动IT培训采用更加环保的方式，减少对环境的影响。

第一章 2010-2011年中国培训产业整体运行形势分析
　　第一节 2010-2011年中国培训产业运行总况
　　　　一、我国培训业步入高速发展阶段
　　　　二、国内培训行业发展特征
　　第二节 2010-2011年中国培训市场发展情况
　　　　一、中国培训市场的突出特点
　　　　二、教育培训市场步入品牌经营时代
　　　　三、中国教育培训市场运作分析
　　　　四、国内培训市场竞争策略研究
　　第三节 2010-2011年中国培训产业化
　　　　一、推动培训产业化发展的客观因素
　　　　二、培训产业化的特征
　　　　三、培训产业化的制约因素
　　　　四、培训产业化的突破路径
　　第四节 2010-2011年中国培训行业现存问题
　　　　一、教育培训市场存在隐忧
　　　　二、国内培训行业混乱现象研究
　　　　三、我国培训市场存在的主要问题
　　　　四、国内培训行业面临的危机
　　　　五、培训行业缺乏优秀人才
　　第五节 2010-2011年中国培训行业发展对策
　　　　一、培训市场发展道路
　　　　二、中国培训业发展思路
　　　　三、培训业的规范与提高

第二章 2010-2011年全球IT培训产业态势析
　　第一节 2010-2011年全球IT培训行业产业运行环境分析
　　　　一、全球经济环境及影响分析
　　　　二、全球就业情况分析
　　第二节 2010-2011年全球IT培训产业亮点聚焦
　　　　一、以标准化连锁经营为主营模式
　　　　二、订单实训呈现个性化特点
　　　　三、与学院教育融合促进发展
　　　　四、独立认证体系应运而生
　　第三节 2010-2011年全球IT认证培训产业运行动态分析
　　　　一、与正规院校强强联手
　　　　二、推广e-Learning远程教育
　　　　三、寻求资本市场的支持
　　　　四、大力发展独立认证项目
　　第四节 2010-2011年主要国家与地区IT培训业探析
　　　　一、美国
　　　　二、欧洲
　　　　三、日本
　　　　四、亚太
　　第五节 2011-2015年全球IT培训行业发展趋势分析
　　　　一、IT培训将呈现全球化趋势
　　　　二、IT培训将呈现多元化化趋势
　　　　三、IT认证将呈现专业化趋势

第三章 2010-2011年中国IT培训产业运行环境解析
　　第一节 2010-2011年中国IT培训行业政策环境分析
　　　　一、IT培训政策利好
　　　　二、认证培训机构管理办法
　　第二节 2010-2011年中国IT培训行业发展经济环境分析
　　　　一、中国GDP分析
　　　　二、消费价格指数分析
　　　　三、城乡居民收入分析
　　　　四、社会消费品零售总额
　　　　五、全社会固定资产投资分析
　　　　六、进出口总额及增长率分析
　　第三节 2010-2011年中国IT培训产业社会环境分析
　　　　一、家长教育观念的转变
　　　　二、居民生活水平不断提升
　　　　三、现阶段就业情况分析
　　第四节 2010-2011年中国IT培训行业技术环境分析
　　第五节 2010-2011年中国IT培训产业环境分析
　　　　一、我国IT人才地域分布不平衡
　　　　二、大学生就业规划渐趋成熟
　　　　三、IT人才订单式培训节省成本
　　　　四、国家政策大力扶持IT培训项目

第四章 2010-2011年中国IT培训产业运行态势分析
　　第一节 2010-2011年中国IT培训产业运行概况
　　　　一、IT行业重点培训课程
　　　　二、IT教育培训市场生变
　　　　三、IT人才定制培养模式受欢迎
　　　　四、IT培训市场进入新发展周期
　　第二节 2010-2011年中国IT培训运营模式探究
　　　　一、培训机构加盟模式推动行业高速发展
　　　　二、加盟模式遭遇限制
　　　　三、非加盟模式迎来发展机遇
　　　　四、非加盟模式优势显现
　　第三节 2010-2011年中国IT培训市场品牌发展情况
　　　　一、国内IT教育培训市场品牌加快集中
　　　　二、IT培训行业强弱分化升级
　　　　三、IT培训品牌机构及其战略
　　　　四、IT培训行业品牌发展策略研究
　　第四节 2010-2011年中国IT培训行业急需解决的两大难题分析
　　　　一、培训机构层次化
　　　　二、培训项目层次化
　　第五节 2010-2011年中国IT培训产业热点问题探讨
　　　　一、培训价格偏高
　　　　二、理论与实践相脱节
　　　　三、课程设置缺乏科学性
　　　　四、师资力量良莠不齐
　　　　五、教学方法较为单一
　　　　六、培训机构区域发展不平衡

第五章 2010-2011年中国IT培训市场运行走势探析
　　第一节 2010-2011年中国IT培训市场现状综述
　　　　一、培训产品：软件测试、3G将成热点
　　　　二、培训机构：多角度品牌扩张
　　　　三、IT职业教育培训市场总规模和集中度均呈上升趋势
　　　　四、IT培训市场的集中度进一步提高，强者恒强的特征十分明显
　　第二节 2010-2011年中国IT培训产业亮点聚焦
　　　　一、IT培训整体行业品牌优势突出
　　　　二、IT培训行业全面进入资本市场
　　　　三、细分市场以IT认证培训为主流
　　　　四、培训形式呈现E-Learning化趋势
　　　　五、多产品融合的实践认证培训正在取代单一产品认证培训

第六章 2010-2011年中国IT培训领域探析
　　第一节 2010-2011年中国IT基础技能培训市场分析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、行业特点分析
　　　　三、竞争格局分析
　　　　四、发展趋势分析
　　　　五、主体企业分析（SWOT分析法）
　　第二节 2010-2011年中国IT职业认证培训市场透析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、行业特点分析
　　　　　　1、游戏开发
　　　　　　2、网络开发
　　　　　　3、软件开发
　　　　　　4、软件应用
　　　　　　5、软件测试
　　　　　　6、动漫设计
　　　　　　7、数据库开发
　　　　　　8、多媒体制作
　　　　　　9、电子商务
　　　　　　10、手机应用开发
　　　　　　11、集成电路设计
　　　　　　12、平面设计
　　　　三、竞争格局分析
　　　　四、发展趋势分析
　　　　五、主体企业对比分析（SWOT分析法）
　　第三节 2010-2011年中国IT企业培训透析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、行业特点分析
　　　　三、竞争格局分析
　　　　四、发展趋势分析
　　　　五、主体企业对比分析（SWOT分析法）

第七章 2010-2011年中国IT培训市场消费者需求特征分析
　　第一节 2010-2011年中国IT培训市场消费者需求变量分析
　　　　一、人口统计变量分析
　　　　二、地理变量分析
　　　　三、心理变量分析
　　　　四、行为变量分析
　　第二节 2010-2011年中国IT培训市场消费者类型分析
　　第三节 2010-2011年中国IT培训市场的消费者动机分析
　　　　一、学习技能
　　　　二、帮助就业
　　　　三、获得证书
　　第四节 2010-2011年中国IT培训市场消费甄选IT教育培训机构因素分析
　　　　一、培训质量
　　　　二、学费的高低
　　　　三、有无权威认证
　　　　四、能否推荐就业
　　第五节 2010-2011年中国IT培训市场消费者对IT培训机构的认知途径分析
　　　　一、广告引导
　　　　二、亲友介绍
　　　　三、电脑教育机构工作人员推介
　　第六节 2010-2011年中国IT培训机构提升消费者满意度措施分析
　　　　一、完善IT培训教育的学员服务体系
　　　　二、提升师资素质与人力资源培训
　　　　三、做好硬环境与软环境的优势互动
　　　　四、开展关系营销，利用现有学员的关系网络和口碑效应，做好深度推广

第八章 2010-2011年中国IT培训市场投融资与并购特征分析
　　第一节 2010-2011年中国教育培训整体行业投融资与并购状况分析
　　　　一、投资政策解读
　　　　二、投资规模分析
　　　　三、投资特点分析
　　　　四、投资领域分析
　　　　五、投资项目及回报分析
　　第二节 2010-2011年中国IT培训市场投融资与并购状况分析
　　　　一、投资规模分析
　　　　二、投资特点分析
　　　　三、投资方式及渠道分析

第九章 2010-2011年中国IT培训行业市场竞争新格局分析
　　第一节 2010-2011年中国IT培训行业市场竞争格局分析
　　　　一、以连锁模式、品牌经营为主的正规军团方阵
　　　　二、以小打小闹门市经营为主要形式的游击小队方阵
　　第二节 2010-2011年中国IT培训行业游击小队方阵竞争模式分析
　　　　一、价格战
　　　　二、广告战
　　　　三、证书战
　　　　四、促销战
　　第三节 2010-2011年中国IT培训行业正规军团方阵竞争模式分析
　　　　一、品牌战
　　　　二、服务战
　　　　三、加盟战
　　　　四、扩张战
　　　　五、差异化营销战

第十章 2010-2011年全球顶级IT培训机构在华市场竞争力研究
　　第一节 加拿大达内科技
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、在华营业规模分析
　　　　三、在华业务范围分析（BCG分析）
　　　　四、综合竞争力分析（SWOT分析）
　　第二节 印度NIIT
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、在华营业规模分析
　　　　三、在华业务范围分析（BCG分析）
　　　　四、综合竞争力分析（SWOT分析）
　　第三节 美国New Horizons（新地平线）公司
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、在华营业规模分析
　　　　三、在华业务范围分析（BCG分析）
　　　　四、综合竞争力分析（SWOT分析）
　　第四节 美国硅谷
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、在华营业规模分析
　　　　三、在华业务范围分析（BCG分析）
　　　　四、综合竞争力分析（SWOT分析）
　　第五节 美华科教
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、在华营业规模分析
　　　　三、在华业务范围分析（BCG分析）
　　　　四、综合竞争力分析（SWOT分析）
　　第六节 IBM
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、在华营业规模分析
　　　　三、在华业务范围分析（BCG分析）
　　　　四、综合竞争力分析（SWOT分析）
　　第七节 略

第十一章 2010-2011年中国IT培训细分区域市场同比分析
　　第一节 2010-2011年中国东北地区IT培训市场发展状况分析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、竞争格局分析
　　　　三、发展趋势分析
　　　　四、区域标杆企业（SWOT分析法）
　　第二节 2010-2011年中国华北地区IT培训市场发展状况分析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、竞争格局分析
　　　　三、发展趋势分析
　　　　四、区域标杆企业（SWOT分析法）
　　第三节 2010-2011年中国华东地区IT培训市场发展状况分析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、竞争格局分析
　　　　三、发展趋势分析
　　　　四、区域标杆企业（SWOT分析法）
　　第四节 2010-2011年中国华中地区IT培训市场发展状况分析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、竞争格局分析
　　　　三、发展趋势分析
　　　　四、区域标杆企业（SWOT分析法）
　　第五节 2010-2011年中国华南地区IT培训市场发展状况分析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、竞争格局分析
　　　　三、发展趋势分析
　　　　四、区域标杆企业（SWOT分析法）
　　第六节 2010-2011年中国西南地区IT培训市场发展状况分析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、竞争格局分析
　　　　三、发展趋势分析
　　　　四、区域标杆企业（SWOT分析法）
　　第七节 2010-2011年中国西北地区IT培训市场发展状况分析
　　　　一、市场规模分析
　　　　二、竞争格局分析
　　　　三、发展趋势分析
　　　　四、区域标杆企业（SWOT分析法）
　　第八节 2010-2011年中国IT培训行业各细分区域市场发展状况对比分析
　　　　一、市场规模对比分析
　　　　二、竞争格局对比分析
　　　　三、发展趋势对比分析
　　　　四、标杆企业对比分析

第十二章 2010-2011年中国IT培训行业国内主体企业综合竞争力分析
　　第一节 北京阿博泰克北大青鸟信息技术有限公司
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务范围分析（BCG分析法）
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、发展策略分析
　　　　六、综合竞争力分析（SWOT分析法）
　　　　七、北大青鸟APTECH成功模式分析
　　第二节 华浦教育集团
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务范围分析（BCG分析法）
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、发展策略分析
　　　　六、综合竞争力分析（SWOT分析法）
　　第三节 东方标准人才服务有限公司
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务范围分析（BCG分析法）
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、发展策略分析
　　　　六、综合竞争力分析（SWOT分析法）
　　第四节 上海威迅教育科技有限公司
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务范围分析（BCG分析法）
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、发展策略分析
　　　　六、综合竞争力分析（SWOT分析法）
　　第五节 万博天地网络技术股份有限公司
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务范围分析（BCG分析法）
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、发展策略分析
　　　　六、综合竞争力分析（SWOT分析法）
　　第六节 北京八维教育集团
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务范围分析（BCG分析法）
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、发展策略分析
　　　　六、综合竞争力分析（SWOT分析法）
　　第七节 新华电脑学校
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务范围分析（BCG分析法）
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、发展策略分析
　　　　六、综合竞争力分析（SWOT分析法）
　　第八节 思远教育集团
　　　　一、企业整体概况
　　　　二、营业规模分析
　　　　三、业务范围分析（BCG分析法）
　　　　四、师资力量分析
　　　　五、发展策略分析
　　　　六、综合竞争力分析（SWOT分析法）
　　第九节 略

第十三章 2011-2015年中国IT培训行业发展趋势分析
　　第一节 2011-2015年中国IT培训行业市场供求发展趋势分析
　　　　一、职教与高校互补性加强
　　　　二、职业培训理念更加完善
　　　　三、IT培训学员消费更加理性
　　　　四、就业导向成首要关注点
　　　　五、职业培训和远程教育结合受青睐
　　　　六、IT培训课程标准化成为重要趋势
　　　　七、行业将更注重提升就业推荐能力
　　第二节 2011-2015年中国IT培训行业市场竞争趋势分析
　　　　一、高端IT培训热度升温
　　　　二、复合型搭车培训有市场
　　　　三、扩张、整合等资本运作加剧
　　　　四、游戏培训将走向系统化
　　　　五、实训机制将逐步成为热点
　　　　六、软件测试、3G等培训将成热点
　　第三节 2011-2015年中国IT培训市场新动向分析
　　　　一、注重提升就业推荐能力
　　　　二、课程标准化是重要趋势
　　　　三、实训机制广受青睐
　　　　四、品牌集中化趋势加剧
　　　　五、职业培训理念更加完善
　　第四节 2011-2015年中国IT培训行业发展趋势分析
　　　　一、品牌IT培训机构将继续走连锁战略模式
　　　　二、资本运作将更多的得到体现（风险融资、并购）
　　　　三、产品组合将多元化，创新将成为IT培训新的产品特色
　　第五节 2011-2015年中国IT培训产品、机构发展趋势分析
　　　　一、传统IT培训和新型的IT专业职业规划培训相互结合、相互交叉
　　　　二、培训机构将加大资源整合的力度，与高校资源共享来满足日益个性化的消费需求

第十四章 2010-2011年中国IT培训行业市场投资前景与企业发展策略分析
　　第一节 2011-2015年中国IT培训行业市场投资机会分析
　　第二节 2011-2015年中国IT培训行业市场投资风险分析
　　　　一、技术风险分析
　　　　二、需求风险分析
　　　　三、竞争风险分析
　　　　四、经营风险分析
　　　　五、其他风险分析
　　第三节 2011-2015年中国IT培训企业发展策略分析
　　　　一、准确把握需求变化
　　　　二、规范培训市场
　　　　三、开拓IT培训新业务
　　　　四、塑造品牌 连锁经营
　　　　五、加强网络化建设
　　第四节 中:智:林:　专家建议
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