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二、内容简介
　　主要结论及观点
　　研究定义
　　研究方法
　　一、全球电信运营市场发展概况
　　1.1 全球电信运营市场总体状况
　　1.1.1 市场规模
　　1.1.2 市场结构
　　1.2 基本特点
　　1.2.1 全球 3G 快速发展，而CDMA用户占据领先
　　1.2.2 移动通信业务收入快速增长而低端用户成为新用户主要来源
　　1.2.3 宽带用户快速增长，区域性增长特征明显
　　1.2.4 发展中国家移动互联网访问量增长迅速，手机浏览互联网成为发展趋势
　　1.3 主要国家的电信运营市场现状
　　1.3.1 美国
　　1.3.2 欧洲
　　1.3.3 日本
　　1.3.4 韩国
　　二、中国电信运营市场现状及回顾
　　2.1 中国电信运营市场现状
　　2.1.1 电信运营市场规模与增长
　　2.1.2 电信运营市场结构
　　2.2 中国电信运营市场特点
　　2.2.1 移动通信日趋替代固话
　　2.2.2 移动业务综合增长相对明显
　　2.2.3 3G发牌后对电信投资产生了积极影响
　　2.2.4 3G启动给移动产业带来更多新的期待
　　2.3 重点城市和地区电信运营市场发展概要
　　2.3.1 北京
　　2.3.2 上海
　　2.3.3 广东
　　三、2009年中国电信运营市场竞争分析
　　3.1 整体竞争格局
　　3.1.1 电信运营业务市场整体竞争分析
　　3.2 重点运营商竞争策略与SWOT分析
　　3.2.1 中国移动
　　3.2.2 中国联通
　　3.2.3 中国电信
　　四、中国电信运营市场发展影响因素分析
　　4.1 政策因素分析
　　4.1.1 3G发展与共建共享
　　4.1.2 其他相关政策
　　4.2 重组对中国电信运营业务融合的影响
　　4.2.1 融合产业价值链将取代传统电信价值链
　　4.2.2 全业务经营对运用支撑系统要求升级
　　4.3 中国电信运营业务融合发展分析
　　4.3.1 三网融合背景下电信运营核心业务发展分析
　　4.3.2 固定和移动融合发展分析
　　五、未来5年中国电信运营市场趋势分析
　　5.1 3G大背景下的全业务运营与新竞争格局
　　5.2 3G进程中各运营商趋势不同
　　5.3 3G推进移动通信终端更新换代
　　5.4 无线宽带仍是未来发展趋势之一
　　六、未来5年中国电信运营市场发展预测
　　6.1 中国电信运营市场用户数预测
　　6.1.1 移动电话用户
　　6.1.2 固定电话用户
　　6.1.3 宽带用户
　　6.2 电信运营市场规模与增长预测
　　6.2.1 电信业务收入总规模预测
　　6.2.2 电信增值业务收入规模预测
　　6.2.3 移动通信增值业务收入规模预测
　　6.3 主要电信运营商投资规模及预测
　　6.3.1 中国移动
　　6.3.2 中国联通
　　6.3.3 中国电信
　　七、发展建议
　　7.1 进一步完善电信相关政策
　　7.2 细分市场挖掘
　　7.3 电信业务更多地致力于推进信息化应用
　　7.4 整合全业务资源提高用户粘性
　　7.5 进一步做好全球化竞争的准备
　　版权声明
　　图目录
　　图1 2004-2010年全球电信用户总数及增长情况
　　图2 2004-2010年全球移动电话用户数及增长情况
　　图3 2004－2010年全球固定电话用户数及增长情况
　　图4 2004－2010年全球互联网用户数及增长情况
　　图5 2004－2010年全球电信业务收入规模与增长
　　图6 2004－2010年全球电信用户结构发展情况
　　图7 2010年全球电信用户地域分布情况
　　图8 2004－2010年全球CDMA用户规模与增长
　　图9 2004－2008年全球移动通信业务收入规模与增长
　　图10 2004－2008年全球移动通信每月ARPU值及变化率
　　图11 2004－2010年全球固定宽带用户数及增长情况
　　图12 2008-2010年全球部分典型国家宽带家庭渗透率情况
　　图13 2010年全球典型发展中国家移动互联网发展情况
　　图14 2004－2010年美国移动电话用户数及增长情况
　　图15 2004－2010年美国宽带用户数及增长情况
　　图16 2004－2010年欧洲移动电话用户数及增长情况
　　图17 2004－2010年全球3G用户数量及增长
　　图19 2004-2010年日本互联网用户数及增长情况
　　图20 2004-2010年日本宽带用户结构（按接入方式）
　　图21 2004－2008年韩国电信业务收入情况及增长（万亿韩元）
　　图23 2004－2010年中国电信业务收入及增长情况
　　图24 2004－2010年中国电信用户结构发展情况
　　图25 2004－2010年中国电信运营市场厂商结构情况
　　图26 2010年中国电信运营市场业务结构情况
　　图27 2004-2010年移动固定电话用户对比
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　　图29 2004－2010年中国固定电话、移动电话和宽带用户普及率比较
　　图30 2005－2010年中国电信固定资产投资完成额及增长情况
　　图31　2004－2010年中国移动通信增值业务市场规模及占比变化情况
　　图32　2010年中国移动通信增值业务细分产品市场收入分布情况
　　图33　2004－2010年北京电信业务规模与增长
　　图34 重组前中国四大电信运营商的业务收入比例
　　图35 重组后到2010年底中国四大电信运营商的市场占比
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　　图37 中国电信运营市场重组后的竞争地位分析
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　　图39 2010年中国联通GSM用户每月净增情况
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　　图42 传统电信产业链
　　图43 融合电信产业价值链
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　　图45　2010年三网融合背景下核心业务发展状况
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　　图51 手机电视产业链
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　　图54 2009－2014年中国移动电话用户数预测情况
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