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二、内容简介
第一章 特许经营基础概述
　　第一节 特许经营的定义及类型
　　　　一、连锁特许经营意义涵盖
　　　　二、特许经营的本质特征
　　　　三、特许经营不同方式的分类
　　　　四、商业特许经营不同方式的分类
　　　　五、特许经营的模式分析
　　第二节 特许经营与其他方式的比较
　　　　一、特许经营与连锁经营的比较
　　　　二、特许经营与直营连锁以及自由连锁的比较
　　　　三、特许经营与设立分公司的比较
　　第三节 特许经营投资分析
　　　　一、特许经营投资利弊解读
　　　　二、特许经营风险与规避
　　　　三、特许经营市场投资前景
　　　　四、投资市场特许经营成新贵
　　第四节 特许经营法律法规分析
　　　　一、特许经营中的法律问题
　　　　二、特许经营体系的全面质量管理
　　　　三、商业特许经营管理办法
　　　　四、《商业特许经营管理条例》亮点分析
　　　　五、《条例》带来的机遇、挑战和风险
　　　　六、特许经营立法与直销立法

第二章 2010-2011年国际特许经营业产业运行态势分析
　　第一节 2010-2011年国际特许经营运行概况分析
　　　　一、世界特许经营环境分析
　　　　二、国际特许经营流行分析
　　　　三、国际特许经营管理与市场营销分析
　　第二节 美国特许连锁经营的成功经验及启示
　　　　一、美国特许连锁经营的成功经验
　　　　二、美国特许连锁经营对我国启示
　　第三节 日本特许经营分析
　　　　一、日本的特许经营业务的现状
　　　　二、服务行业中的特许经营的状况
　　　　三、日本特许经营的新特点及存在的问题
　　第四节 英国的特许经营
　　　　一、英国特许经营业的发展
　　　　二、英国对特许经营的监管
　　　　三、英国特许经营发展的问题
　　　　四、英国特许经营业发展的启示
　　第五节 德国的特许经营情况介绍
　　　　一、德国特许经营发展简况
　　　　二、德国有关特许经营的法律规定
　　　　三、德国特许经营的最新动态
　　第六节 中国台湾特许经营的发展分析
　　　　一、中国台湾特许经营的发展历程
　　　　二、中国台湾地区特许经营的特点
　　　　三、中国台湾特许经营的启示
　　第七节 2011-2015年中国特许经营新趋势探析

第三章 2010-2011年中国特许经营业运行新形势透析
　　第一节 2010-2011年中国特许经营运行概况
　　　　一、中国特许体系数量分析
　　　　二、我国特许经营业国际化扩张分析
　　　　三、特许经营格局情况分析
　　　　四、海外特许品牌中国发展状况分析
　　　　五、从中间组织视角探析特许连锁经营
　　　　六、特许经营的关系学分析
　　第二节 2010-2011年中国特许经营企业融资分析
　　　　一、债务融资
　　　　二、权益融资
　　第三节 2010-2011年中国特许经营制在公用事业中的问题探讨
　　　　一、我国特许经营制面临的主要问题
　　　　二、我国特许经营制发展的对策

第四章 2010-2011年中国特许经营的营销管理分析
　　第一节 2010-2011年中国发展特许经营的问题及对策
　　　　一、我国特许经营模式及可行性分析
　　　　二、我国特许经营发展已具备的条件及存在问题
　　　　三、发展我国特许经营的对策分析
　　　　四、特许经营的战略选择分析
　　第二节 特许经营的所有权理论
　　　　一、经销店经营者购买经销店的所有权
　　　　二、经销店经营者拥有所有权的理由
　　　　三、特许经营中的所有权
　　第三节 条例后时代的特许经营品牌营销
　　　　一、特许经营品牌营销的根本
　　　　二、特许经营品牌营销的基石
　　　　三、特许经营品牌营销的保障
　　　　四、特许经营品牌制胜的武器
　　　　五、特许经营品牌推广的趋势
　　　　六、特许经营发展战略的节奏把握
　　第四节 2010-2011年中国特许经营企业招商推广策略
　　　　一、特许经营企业招商的主要方式
　　　　二、特许经营企业成功招商方法
　　　　三、特许经营企业招商推广注意事项

第五章 2010-2011年中国教育培训业与特许经营分析
　　第一节 2010-2011年中国教育市场运行概况
　　　　一、我国教育市场现状
　　　　二、我国教育培训的新进展
　　　　三、外资抢滩中国教育培训市场
　　第二节 2010-2011年中国教育培训特许经营分析
　　　　一、教育培训特许经营市场的兴起
　　　　二、教育培训市场连锁加盟投资分析
　　　　三、教育特许在我国的新发展
　　第三节 2010-2011年中国特许经营拓展教育资源分析
　　　　一、教育领域里的特许经营
　　　　二、教育特许经营的社会准备与发展萌芽
　　　　三、教育特许经营的操作方式
　　　　四、教育特许经营的相关法律问题
　　第四节 2010-2011年中国IT培训特许经营分析
　　　　一、IT培训接轨学历教育
　　　　二、IT培训加盟市场投资分析
　　　　三、IT培训连锁经营模式分析
　　　　四、IT职教特许经营"嫁接"分析
　　　　五、IT企业的特许经营之道

第六章 2010-2011年中国服装纺织业与特许经营分析
　　第一节 近几年中国服装市场数据监测
　　第二节 2010-2011年中国服装特许经营分析
　　　　一、服装特许经营成为主流模式
　　　　二、中国服装企业特许经营误区
　　　　三、服装品牌特许经营模式
　　　　四、特许经营助推温州服装行业
　　　　五、挑选服饰加盟品牌策略分析
　　第三节 2010-2011年中国服装企业特许经营的问题分析
　　　　一、重视特许经营的优势而忽略其劣势
　　　　二、企业盲目的采用特许经营模式
　　　　三、企业对特许经营理解的片面性
　　　　四、企业盲目的加快特许经营扩张的步伐

第七章 2010-2011年中国餐饮业与特许经营运行分析
　　第一节 2010-2011年中国餐饮业运行现状综述
　　　　一、全国重点餐饮企业经营情况分析
　　　　二、餐饮业信息化竞争分析
　　　　三、连锁餐饮争入机场分析
　　　　四、中国餐饮业特许连锁经营仍为主流模式
　　第二节 2010-2011年中国餐饮业特许经营标准化分析
　　　　一、我国餐饮业特许经营分析
　　　　二、我国餐饮特许经营标准化问题分析
　　　　三、加快我国餐饮特许经营标准化步伐分析
　　　　四、餐饮特许经营企业聚焦知识产权保护
　　第三节 2010-2011年中国餐饮行业的特许经营现状分析
　　　　一、特许业新规触发酒店连锁洗牌
　　　　二、外资特许经营商进入中国市场
　　　　三、特许经营助跑食品添加剂行业
　　　　四、餐饮特许经营注意问题分析

第八章 2010-2011年中国其他行业的特许经营分析
　　第一节 2010-2011年中国美容美发特许经营市场分析
　　　　一、特许经营管理条例对美容市场影响
　　　　二、法国彼海儿搅热中国美容业特许经营
　　　　三、特许加盟已成中国美容业主流
　　第二节 2010-2011年中国旅游市场特许经营分析
　　　　一、2010-2011年我国旅游市场状况
　　　　二、我国风景名胜区特许经营分析
　　第三节 2010-2011年中国特许经营新势力分析
　　　　一、特许新势力之商务服务
　　　　二、特许新势力汽车后市场
　　　　三、特许新势力现代生活服务
　　　　四、特许新势力之农村连锁店
　　　　五、特许新势力之经济型酒店
　　　　六、特许经营之零售新战场
　　　　七、洗衣业特许经营前景看好
　　第四节 2010-2011年中国部分行业特许经营分析
　　　　一、二手房经纪特许经营有法可依
　　　　二、药店的特许加盟趋势
　　　　三、网吧的特许经营分析
　　　　四、深圳珠宝行业特许加盟态势
　　　　五、文具加盟市场分析
　　　　六、家电市场特许连锁分析
　　　　七、保险公司的特许经营分析
　　　　八、饰品连锁加盟市场分析
　　第五节 特许经营成败案例解析及经验借鉴
　　　　一、“肯德利”特许经营分析
　　　　二、壹加壹特许经营分析
　　　　三、双星特许经营分析
　　　　四、品奇比萨的特许经营分析
　　　　五、掉渣烧饼的特许经营分析
　　　　六、永和豆浆特许经营分析
　　　　七、星巴克特许经营分析
　　　　八、7-11便利店特许经营分析
　　　　九、世界三大化妆品公司中国市场分析
　　　　十、百圆裤业的特许经营分析

第九章 2010-2011年中国特许经营行业竞争新格局透析
　　第一节 2010-2011年中国特许经营竞争总况
　　　　一、特许产品经营权竞争日趋激烈
　　　　二、国外特许经营在华发展状况
　　　　三、本土与国外特许经营竞争状况
　　第二节 2010-2011年中国特许经营品牌竞争分析
　　　　一、中国特许品牌的特许经营步入佳境
　　　　二、国外特许经营品牌争夺中国内地市场
　　　　三、土洋品牌分食中国特许加盟市场大蛋糕
　　第三节 2010-2011年中国特许经营竞争策略分析

第十章 2010-2011年重点特许经营企业运行状况分析
　　第一节 教育业特许经营
　　　　一、新东方
　　　　二、北大青鸟APTECH
　　　　三、红黄蓝
　　第二节 服装业特许经营
　　　　一、“以纯”
　　　　二、美特斯
　　　　三、班尼路
　　　　四、杉杉集团
　　第三节 餐饮业特许经营
　　　　一、麦当劳
　　　　二、肯德基
　　　　三、“可口可乐”
　　　　四、全聚德
　　第四节 经济型酒店业特许经营
　　　　一、速8
　　　　二、格林豪泰
　　　　三、7天
　　第五节 其它产业特许经营
　　　　一、联想1＋1
　　　　二、7-11便利店

第十一章 2011-2015年中国特许经营的投资机会与投资风险分析
　　第一节 2011-2015年中国特许经营行业投资机会分析
　　　　一、家具产业的特许经营
　　　　二、脱硫产业的特许经营
　　　　三、加油站的特许经营
　　　　四、影楼的特许经营
　　第二节 2011-2015年中国特许经营行业投资风险分析
　　　　一、特许经营中常见的投资误区
　　　　二、特许方和加盟方的风险
　　　　三、特许经营扩张中的风险
　　　　四、特许经营中潜伏四个风险
　　第三节 2011-2015年中国特许经营行业投资建议分析
　　　　一、特许经营创业的考虑要素
　　　　二、特许经营模式的有效经营
　　　　三、把握特许经营的市场定位
　　　　四、特许经营投资战略总结
　　第四节 2011-2015年中国特许经营行业投资前景预测分析
　　　　一、中国特许经营蕴含巨大的潜力
　　　　二、特许经营酝酿投资好商机

第十二章 2011-2015年中国特许经营的发展趋势预测分析
　　第一节 2011-2015年中国特许经营未来发展趋势分析
　　　　一、中国特许经营的发展前景展望
　　　　二、国内特许经营发展的趋势分析
　　　　三、中国特许经营发展的几大方向
　　　　四、特许经营未来生长点剖析
　　第二节 中-智-林：2011-2015年中国特许经营具体发展表现透视
　　　　一、形式和行业领域的发展
　　　　二、竞争和管理的发展
　　　　三、经济形式的发展
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