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二、内容简介
第一章 十一五期间中国酒店业发展态势分析
　　第一节 十一五期间中国酒店业发展分析
　　　　一、中国酒店业在国民经济发展中的战略定位
　　　　二、中国现代酒店业的特点分析
　　　　三、建国60年中国酒店业发展概述
　　　　四、中国酒店业与国际一流酒店业的差距
　　第二节 2011年一季度中国星级酒店开业状况
　　　　一、整体概况
　　　　二、区域分布
　　　　三、星级分布
　　　　四、品牌分布
　　第三节 十一五期间中国金融风暴影响下酒店业的发展状况
　　　　一、金融危机波及中国酒店业
　　　　二、酒店业陷入发展困境
　　　　三、扩大内需商务部将大力发展酒店餐饮业
　　第四节 十一五期间中国星级酒店的发展分析
　　　　一、星级酒店的SWOT探析
　　　　二、星级酒店餐饮业提升核心竞争力的对策
　　　　三、景区星级酒店发展与创新的建议
　　　　四、市场走向细分背景下低星级酒店的发展
　　第五节 十一五期间中国酒店业信息化发展的五个阶段
　　　　一、电算化阶段
　　　　二、自动化阶段
　　　　三、网络化阶段
　　　　四、集成化阶段
　　　　五、协同化阶段

第二章 2011年杭州酒店行业市场发展环境分析
　　第一节 2011年中国经济环境分析
　　　　一、国民经济运行情况GDP（季度更新）
　　　　二、消费价格指数CPI、PPI（按月度更新）
　　　　三、全国居民收入情况（季度更新）
　　　　四、恩格尔系数（年度更新）
　　　　五、工业发展形势（季度更新）
　　　　六、固定资产投资情况（季度更新）
　　　　七、中国汇率调整（人民币升值）
　　　　八、对外贸易进出口
　　第二节 2011年杭州酒店行业政策环境分析
　　　　一、《中国旅游饭店行业规范》（2009年8月修订）
　　　　二、《旅游饭店星级的划分及评定》（GB/T14308-2010）
　　　　三、《旅游饭店星级的划分与评定》（GB/T14308-2010）实施办法
　　　　四、《中华人民共和国旅店业卫生标准》
　　　　五、《绿色饭店管理规定》
　　　　六、《商务部关于加快住宿业发展的指导意见》
　　第三节 2011年杭州酒店行业社会环境分析
　　　　一、人口环境分析
　　　　二、教育环境分析
　　　　三、文化环境分析
　　　　四、生态环境分析
　　　　五、中国城镇化率
　　　　六、居民的各种消费观念和习惯

第三章 十一五期间杭州酒店业的发展
　　第一节 杭州酒店业的发展综述
　　　　一、杭州酒店业发展回顾
　　　　二、杭州酒店业的结构特征
　　　　三、杭州酒店业的节能现状与措施
　　　　四、杭州酒店业频繁易主热度不减
　　第二节 十一五期间杭州酒店业的发展现状
　　　　一、杭州千岛湖滨江希尔顿度假酒店开业
　　　　二、杭州经济型酒店或告别低成本运作时代
　　　　三、杭州酒店式公寓市场回暖
　　第三节 十一五期间中国金融危机下杭州酒店业的发展态势
　　　　一、2008年杭州酒店业金融危机下逆势而上
　　　　二、2008年末杭州酒店业冰火两重天
　　　　三、2008年杭州酒店业应对金融危机转型升级
　　第四节 十一五期间杭州酒店业信息化状况及解决方案
　　　　一、杭州酒店业信息应用水平亟待提高
　　　　二、杭州酒店信息化主要存在的问题
　　　　三、采用信息化管理酒店的成功案例
　　　　四、酒店信息化解决方案浅析

第四章 十一五期间杭州酒店业的细分市场概况
　　第一节 十一五期间杭州星级酒店发展概况
　　　　一、杭州星级酒店市场星光黯淡
　　　　二、杭州星级酒店提高个性化服务水平
　　　　三、杭州首家七星级酒店投资兴建
　　　　四、杭州豪华七星级酒店惹来争议
　　第二节 十一五期间杭州经济型酒店
　　　　一、杭州经济型酒店快速发展
　　　　二、杭州经济型酒店的低价竞争
　　　　三、2007年杭州经济型酒店的洗牌风潮
　　　　四、杭州经济型酒店过热面临竞争压力
　　第三节 十一五期间杭州酒店式公寓发展概况
　　　　一、杭州酒店式公寓的发展综述
　　　　二、杭州酒店式公寓走俏市场
　　　　三、杭州酒店式公寓面临开发高潮
　　　　四、杭州酒店式公寓发展存在三大隐忧

第五章 十一五期间杭州主要酒店发展概况
　　第一节 浙江世贸君澜大饭店
　　　　一、酒店简介
　　　　二、浙江世贸君澜大饭店的发展概况
　　　　三、浙江世贸君澜大饭店的经营状况
　　第二节 十一五期间杭州西湖金座大酒店发展概况
　　　　一、酒店简介
　　　　二、西湖金座大酒店已成功定型为高档商务型酒店
　　　　三、西湖金座大酒店的发展概况
　　第三节 十一五期间杭州索菲特西湖大酒店发展概况
　　　　一、酒店简介
　　　　二、索菲特西湖大酒店的特色
　　　　三、索菲特西湖大酒店的发展概况
　　第四节 十一五期间杭州维景国际大酒店发展概况
　　　　一、酒店简介
　　　　二、杭州维景国际大酒店的特色
　　　　三、杭州维景国际大酒店的发展概况
　　第五节 十一五期间杭州海外海宾馆发展概况
　　　　一、酒店简介
　　　　二、杭州海外海宾馆的特色
　　　　三、杭州海外海宾馆的发展概况
　　第六节 十一五期间中国其他主要酒店发展概况
　　　　一、杭州西湖国宾馆
　　　　二、杭州新侨饭店
　　　　三、杭州雷迪森广场酒店
　　　　四、杭州开元名都大酒店
　　　　五、杭州华辰国际大酒店

第六章 十一五期间相关行业推动杭州酒店业发展概况
　　第一节 十一五期间杭州旅游业发展概况
　　　　一、杭州旅游业已实现六大跨越
　　　　二、杭州旅游业的发展状况
　　　　三、五一短假杭州旅游业发展分析
　　第二节 十一五期间杭州会展业发展概况
　　　　一、会展业对杭州酒店业促进作用
　　　　二、杭州会展业的发展现状
　　　　三、大型会议为杭州酒店业带来利好
　　　　四、杭州会展业发展的特色模式
　　　　五、杭州会展业发展的战略及措施
　　第三节 十一五期间杭州餐饮业发展概况
　　　　一、杭州餐饮业发展状况
　　　　二、杭州住宿餐饮业增幅较大
　　　　三、杭州餐饮业开源节流促发展
　　　　四、杭州酒店餐饮多元化发展
　　　　五、杭州餐饮业的问题及发展对策

第七章 十二五期间世界及中国经济预测
　　第一节 十二五期间世界经济发展趋势
　　　　一、十二五期间世界经济将逐步恢复增长
　　　　二、十二五期间经济全球化曲折发展
　　　　三、十二五期间新能源与节能环保将引领全球产业
　　　　四、十二五期间跨国投资再趋活跃
　　　　五、十二五期间气候变化与能源资源将制约世界经济
　　　　六、十二五期间美元地位继续削弱
　　　　七、十二五期间世界主要新兴经济体大幅提升
　　第二节 十二五期间中国经济面临的形势
　　　　一、十二五期间中国经济将长期趋好
　　　　二、十二五期间中国经济将围绕三个转变
　　　　三、十二五期间中国工业产业将全面升级
　　　　四、十二五期间中国以绿色发展战略为基调
　　第三节 十二五期间中国对外经济贸易预测
　　　　一、十二五期间中国劳动力结构预测
　　　　二、十二五期间中国贸易形式和利用外资方式预测
　　　　三、十二五期间中国自主创新结构预测
　　　　四、十二五期间中国产业体系预测
　　　　五、十二五期间中国产业竞争力预测
　　　　六、十二五期间中国经济国家化预测
　　　　七、十二五期间中国经济将面临的贸易障碍预测
　　　　八、十二五期间人民币区域化和国际化预测
　　　　九、十二五期间中国对外贸易与城市发展关系预测
　　　　十、十二五期间中国中小企业面临的外需环境预测

第八章 十二五期间中国政策体系预测
　　第一节 十二五规划重点倾斜内容预测
　　　　一、大消费
　　　　二、高铁及城轨建设
　　　　三、生产性服务
　　　　四、战略新兴产业
　　第二节 十二五期间中国主要政策预测
　　　　一、十二五期间将进一步劳动力市场政策
　　　　二、十二五期间将进一步充实扩大就业的财税政策
　　　　三、十二五期间将进一步丰富扩大就业的金融政策
　　　　四、十二五期间将进一步完善扩大就业的社会保障政策
　　第三节 十二五期间中国经济社会发展阶段预测
　　　　一、十二五期间中国将加速全面建设小康社会
　　　　二、十二五期间中国将全方位改革综合推进阶段
　　　　三、十二五期间中国工业化中期向工业化后期转变

第九章 十二五期间中国经济将面临的问题及对策
　　第一节 十二五期间影响投资因素分析
　　　　一、财政预算内资金对全社会融资贡献率的分析
　　　　二、信贷资金变动对投资来源变动的贡献率分析
　　　　三、外商投资因素对未来投资来源的贡献率分析
　　　　四、自筹投资增长对投资来源的贡献率分析
　　第二节 十二五期间中国经济稳定发展面临的问题
　　　　一、经济结构失衡
　　　　二、产业结构面临的问题
　　　　三、资本泡沫过度膨胀
　　　　四、收入差距进一步扩大
　　　　五、通货膨胀风险加剧
　　　　六、生态环境总体恶化趋势未改
　　第三节 十二五期间中国经济形势面临的问题
　　　　一、世界政治、经济格局的新变化
　　　　二、国际竞争更加激烈
　　　　三、投资的作用将下降
　　　　四、第三产业对经济增长的作用显著增加
　　　　五、迫切需要解决深层次体制机制问题
　　　　六、劳动力的供给态势将发生转折

第十章 十二五期间中国区域经济面临的问题及对策
　　第一节 十二五期间促进区域协调发展的重点任务
　　　　一、健全区域协调发展的市场机制与财政体制
　　　　二、培育多极带动的国土空间开发格局
　　　　三、积极开展全方位多层次的区域合作
　　　　四、创新各具特色的区域发展模式
　　　　五、建立健全区域利益协调机制
　　第二节 十二五期间中国区域协调发展存在的主要问题
　　　　一、空间无序开发问题依然比较突出
　　　　二、东中西产业互动关系有待进一步加强
　　　　三、落后地区发展仍然面临诸多困难
　　　　四、财税体制尚需完善
　　　　五、区际利益矛盾协调机制不健全
　　第三节 十二五期间促进区域协调发展的政策建议
　　　　一、编制全国性的空间开发利用规划
　　　　二、以经济圈为基础重塑国土空间组织框架
　　　　三、制定基础产业布局战略规划
　　　　四、加紧制定促进区域合作的政策措施

第十一章 十二五期间杭州酒店业面临的问题及对策
　　第一节 十二五期间中国酒店业的发展问题
　　　　一、中国酒店业存在的问题
　　　　二、中国酒店业的软肋
　　　　三、中国酒店业面临的挑战
　　　　四、中国酒店业的质量问题
　　第二节 十二五期间中国酒店业的发展策略
　　　　一、中国酒店业发展的政策取向
　　　　二、中国酒店业质量问题的发展对策
　　　　三、中国本土酒店的发展建议
　　　　四、促进中国酒店企业发展的策略
　　第三节 十二五期间杭州酒店业的问题及对策
　　　　一、杭州酒店业发展存在的主要问题
　　　　二、杭州酒店业的恶性竞争问题
　　　　三、杭州高星级酒店管理人员严重紧缺
　　　　四、杭州酒店业的发展对策
　　　　五、杭州酒店业以特色化服务提升竞争力

第十二章 十二五期间杭州酒店行业投资分析
　　第一节 十二五期间中国酒店业的投资特性
　　　　一、赢利性与成长性
　　　　二、酒店的周期性
　　　　三、要素的密集性
　　第二节 十二五期间中国酒店业的前景及趋势
　　　　一、中国酒店业的发展前景
　　　　二、中国酒店业的发展趋势
　　　　三、中国酒店业发展模式的主流趋势
　　第三节 中.智.林.－十二五期间杭州酒店业的未来发展
　　　　一、杭州作为二线城市酒店业发展潜力大
　　　　二、未来杭州酒店业的发展趋势
　　　　三、杭州酒店业的地产+酒店捆绑式开发趋势
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