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二、内容简介
第一章 手机银行相关概述
　　第一节 手机银行简介
　　第二节 手机银行构成
　　第三节 手机银行特点
　　第四节 手机银行实现方式及其优缺点
　　第五节 手机银行V.S.网上银行
　　第六节 手机银行技术、业务及商业模式分析
　　　　一、手机银行技术
　　　　二、手机银行业务
　　　　三、手机银行商业模式分析

第二章 2011年全球手机银行发展状况分析
　　第一节 全球手机银行发展环境分析
　　第二节 全球手机银行发展现状分析
　　　　一、全球手机银行发展
　　　　二、全球手机银行技术应用情况
　　　　三、全球手机银行用户规模
　　第三节 全球手机银行发展重点国家及地区分析
　　　　一、日本
　　　　二、韩国
　　　　三、欧洲美国
　　第四节 国际著名银行手机银行业务开通情况分析
　　　　一、俄罗斯Guta
　　　　二、斯洛文尼亚SKB
　　　　三、意大利Toscana
　　　　四、德国Deutsche

第三章 2011年中国手机银行市场发展环境分析
　　第一节 2011年中国经济环境分析
　　　　一、国民经济运行情况GDP（季度更新）
　　　　二、消费价格指数CPI、PPI（按月度更新）
　　　　三、全国居民收入情况（季度更新）
　　　　四、恩格尔系数（年度更新）
　　　　五、工业发展形势（季度更新）
　　　　六、固定资产投资情况（季度更新）
　　　　七、财政收支状况（年度更新）
　　　　八、中国汇率调整（人民币升值）
　　　　九、存贷款基准利率调整情况
　　　　十、存款准备金率调整情况
　　　　十一、社会消费品零售总额
　　　　十二、对外贸易进出口
　　第二节 2011年中国需求市场分析
　　　　一、中国人口规模现状
　　　　二、中国手机普及现状
　　　　三、中国手机网民规模现状
　　　　四、3G时代手机用户移动应用需求大增
　　第三节 政策法规
　　　　一、中国即将制定统一的移动支付标准
　　　　二、十二五电子商务将列入战略性新兴产业
　　　　三、《信息产业科技发展十一五规划和2020年中长期规划纲要》
　　　　四、《2009-2011年中国电子信息产业调整和振兴规划》

第四章 2011年中国手机银行发展状况分析
　　第一节 中国手机支付行业商业模式及产业链分析
　　　　一、银行（金融机构）
　　　　二、第三方支付企业
　　第二节 2011年中国手机银行运营状况
　　　　一、中国手机银行发展驱动因素
　　　　二、中国手机银行用户规模及增长
　　　　三、手机银行成银行服务重点
　　　　四、手机银行业务发展壁垒

第五章 手机支付商业模式与手机银行研究
　　第一节 中国手机银行发展历史和技术演变
　　　　一、1998年前使用普通短消息方式
　　　　二、1999年推出基于STK卡的短消息方式
　　　　三、2001年出现基于USSD技术的手机银行
　　　　四、2004年出现以BREW方式或KJava方式的客户端手机银行
　　　　五、2005年WAP版手机银行进入市场
　　　　六、2006年手机银行业务被纳入监管体系
　　　　七、2008年借用3G网络的概念推出3G手机银行
　　　　八、2009年移动应用商店兴起以手机应用形式实现
　　第二节 几种手机银行技术及比较分析
　　　　一、手机银行技术主流技术
　　　　　　1、SMS
　　　　　　2、STK
　　　　　　3、GSM/GPRS
　　　　　　4、Wap
　　　　　　5、GSM/USSD
　　　　　　6、K-JAVA
　　　　　　7、CDMA/BREW
　　　　二、技术比较
　　　　　　1、USSD/SMS/WAP
　　　　　　2、K-JAVA/BREW
　　　　三、国内手机银行主要模式应用比较
　　　　　　1、基于SMS的银行应用
　　　　　　2、基于STK卡的手机银行
　　　　　　3、WAP模式
　　　　　　4、GSM/USSD 模式
　　　　　　5、BREW/KJAVA模式
　　第三节 基于USSD的手机银行介绍
　　　　一、基于USSD手机银行的特点
　　　　二、可承载的业务范畴
　　　　三、交易模式
　　　　四、手机银行的实现方式
　　第四节 手机支付的商业模式初探

第六章 手机银行功能专题研究
　　第一节 信用卡功能
　　第二节 手机银行缴费业务
　　第三节 转帐汇款
　　第四节 手机理财
　　第五节 财户管理
　　第六节 手机银行收费和服务

第七章 2011年中国手机支付市场的发展分析
　　第一节 [^中^智^林^]中国手机支付的发展和应用概况
　　　　一、中国手机支付产业逐步进入成熟期
　　　　二、中国手机支付业务应用概况
　　　　三、中国手机支付产业链日趋完善
　　　　四、我国手机实名制为手机支付发展助力
　　　　略

第八章 手机银行业务最新用户调研报告
　　略

第九章 各大银行手机银行业务分析
　　略

第十章 2011-2015年中国手机银行市场的前景趋势分析
　　略
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　　图表 略
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