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二、内容简介
　　精准授信，信用卡影子额度管理探讨简介：
　　2011年金融生态环境是令人不安的，也考验着各家银行经营能力。外围上美国经济增长乏力欧盟主权债务危机亦是越陷越深牵扯国家也越来越多，受这些因素的影响国际金融市场动荡不休；国内为抑制通货膨胀，2011年以来人民银行先后6次提高了商业银行的存款准备金率，银根紧缩使商业银行不得不收缩贷款。
　　另有，《商业银行信用卡业务监督管理办法》第九十八条规定，发卡银行应当严格执行资本充足率监管要求，将未使用的信用卡授信额度，纳入承诺项目中的“其他承诺”子项计算表外加权风险资产，适用50 的信用转换系数和根据信用卡交易主体确定的相应风险权重。
　　数据显示：截至去年底，国内信用卡发卡量达2.3亿张，同比增23.96 ，活卡量1.31亿张，同比增37.42 ，活卡率62.31 ；信用卡月活卡率，即单月内有消费记录的信用卡，不足50 。这就是说大约有一亿张信用卡在休眠，其信用额度没有得到利用。目前大部分银行信用卡未使用授信额度也已超过信用卡总授信额度的60 。
　　新形势下，商业银行更应该注重单卡效益，发卡量并不再是我们的主要目标。银行在未来将考虑每张卡的客户价值，因为每张授信的卡都会有成本，如果持卡人的用卡不活跃或者有休眠期，那么会就造成银行的成本上升。
　　商业银行为了挪出更多的贷款规模，银行应精细化信用卡的授信额度，尽量减少风险储备金占用，提高资产的盈利能力。所谓近期出现的“零额度”、“买菜卡”的授信作出以下探讨。
　　精准授信，信用卡影子额度管理探讨目录：
　　第一部分 “买菜卡”和“影子卡”
　　一、信用卡额度授信新策略
　　（一）2011年上半年信用卡授信额度小幅增长
　　（二）应对新规，信用卡授信注重单张卡价值
　　（三）“影子额度”信用卡
　　（四）工行云南分行的普及卡
　　二、“影子额度”信用卡的特点
　　（一）低额度信用卡对申请人要求低
　　（二）信用额度低
　　（三）信用卡额度灵活性强
　　三、影子额度信用卡操作注意事项
　　（一）事前征询客户的意愿，与客户达成合意
　　（二）时中提醒客户，使客户能“明白”消费
　　（三）打消持卡人“被调整”了的感觉
　　第二部分 “影子额度”信用卡产生的原因
　　一、银根紧缩，可用贷款资金减少
　　（一）六次上调存款准备金率
　　（二）存款大量流出银行体系
　　（三）商业银行资本充足率较前年降低
　　（四）信用卡监管新规
　　二、信用卡发卡规模日益庞大
　　（一）四大国有行信用卡发卡数据
　　（二）股份制银行信用卡发卡数据
　　（三）四大国有行信用卡透支额数据
　　（四）股份制银行信用卡透支额数据
　　（五）四大国有行信用卡消费额数据
　　（六）股份制银行信用卡消费额数据
　　三、信用卡活卡率低，仅为62.31
　　（一）睡眠卡的政策法规
　　（二）睡眠卡增大银行的成本
　　（三）睡眠卡不能给银行带来经济效益
　　（四）睡眠卡减少贷款额度
　　第三部分 精准授信，注重单张信用卡价值
　　一、提高单张卡价值，精准授信是关键
　　（一）风险决定额度
　　（二）消费和偿债能力决定额度
　　（三）风险和收入兼顾决定额度
　　（四）基于客户价值的授信法
　　二、提高单张卡价值，刺激消费是前提
　　（一）倡导信用卡消费的科学观念
　　（二）优化信用卡消费的整体环境
　　（三）强化信用卡消费的技术保障
　　（四）提升信用卡消费的安全措施
　　（五）提升信用卡消费的营销促进水平
　　三、提高单张卡价值，客服服务是基础
　　（一）规范业务管理制度
　　（二）明确银行有权调整持卡人信用额度
　　（三）及时告知持卡人信用额度调整情况
　　（四）加强管理，防范纠纷
　　四、案例：工行信用卡凭借三个转变，实现精确授信
　　（一）由审查收入向审查信用转变
　　（二）由人工审批为主向自动审批为主转变
　　（三）由被动、模糊授信向主动、精确授信转变
　　《银行卡业务月度专题研究》产品说明
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