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二、内容简介
第一章 酒店业概述
　　1.1 　酒店的相关简介
　　　　1.1.1 　酒店的定义
　　　　1.1.2 　酒店的部门设置
　　　　1.1.3 　酒店部门的职能
　　1.2 　酒店业的分类
　　　　1.2.1 　酒店的分类
　　　　1.2.2 　酒店房间类型的分类
　　1.3 　酒店业的基本性质与特点
　　　　1.3.1 　现代酒店的基本性质
　　　　1.3.2 　酒店业的基本特点
　　　　1.3.3 　现代酒店呈现的新特点

第二章 2011-2012年中国酒店业的发展形势分析
　　2.1 　中国酒店业的发展综述
　　　　2.1.1 　中国酒店业在国民经济发展中的战略定位
　　　　2.1.2 　中国现代酒店业的特点分析
　　　　2.1.3 　建国60年中国酒店业发展概述
　　　　2.1.4 　中国酒店业与国际一流酒店业的差距
　　2.2 　2011-2012年中国星级酒店开业状况
　　　　2.2.1 　整体概况
　　　　2.2.2 　区域分布
　　　　2.2.3 　星级分布
　　　　2.2.4 　品牌分布
　　2.3 　2011-2012年中国酒店业面临的问题分析
　　　　2.3.1 　中国酒店业存在的主要问题
　　　　2.3.2 　中国酒店业的软肋
　　　　2.3.3 　中国酒店业市场的壁垒分析
　　　　2.3.4 　中国酒店业面临的挑战
　　　　2.3.5 　中国酒店业的质量问题
　　2.4 　2011-2012年中国酒店业的发展策略分析
　　　　2.4.1 　中国酒店业发展的政策取向
　　　　2.4.2 　中国酒店业质量问题的发展对策
　　　　2.4.3 　中国本土酒店的发展建议
　　　　2.4.4 　促进中国酒店企业发展的策略

第三章 2011-2012年上海酒店行业运行环境分析
　　3.1 2011-2012年中国宏观经济环境分析
　　　　3.1.1 国民经济运行情况GDP（季度更新）
　　　　3.1.2 消费价格指数CPI、PPI（按月度更新）
　　　　3.1.3 全国居民收入情况（季度更新）
　　　　3.1.4 恩格尔系数（年度更新）
　　　　3.1.5 工业发展形势（季度更新）
　　　　3.1.6 固定资产投资情况（季度更新）
　　　　3.1.7 中国汇率调整（人民币升值）
　　　　3.1.8 对外贸易进出口
　　3.2 2011-2012年上海酒店行业政策环境分析
　　　　3.2.1 　《中国旅游饭店行业规范》（2009年8月修订）
　　　　3.2.2 《旅游饭店星级的划分及评定》（GB/T14308-2010）
　　　　3.2.3 　《旅游饭店星级的划分与评定》（GB/T14308-2010）实施办法
　　　　3.2.4 　上海市旅馆业管理办法
　　　　3.2.5 　上海市旅馆业治安管理实施细则
　　3.3 2011-2012年上海酒店行业社会环境分析
　　　　3.3.1 　人口环境分析
　　　　3.3.2 　教育环境分析
　　　　3.3.3 　文化环境分析
　　　　3.3.4 　生态环境分析
　　　　3.3.5 　中国城镇化率
　　　　3.3.6 　居民的各种消费观念和习惯
　　3.4 2011-2012年上海酒店行业技术环境分析

第四章 2011-2012年上海酒店业发展动态分析
　　4.1 　2011-2012年上海酒店业发展概述
　　　　4.1.1 　上海酒店业发展回顾
　　　　4.1.2 　《上海市旅馆业管理办法》实施
　　　　4.1.3 　上海酒店业又掀起钟点房风潮
　　　　4.1.4 　后世博上海酒店业发展建议
　　4.2 　2011-2012年上海酒店市场格局分析
　　　　4.2.1 　上海星级酒店区域分布分析
　　　　4.2.2 　上海酒店客源细分市场特征
　　　　4.2.3 　上海四五星级酒店客源市场分析
　　　　4.2.4 　上海三星级酒店客源市场分析
　　4.3 　2011-2012年上海酒店业发展存在的问题与对策分析
　　　　4.3.1 　上海酒店业人才供需矛盾突出
　　　　4.3.2 　促进上海酒店业健康发展的建议
　　　　4.3.3 　上海酒店业健康发展的宏观调控
　　　　4.3.4 　上海酒店市场需求发展的应对政策
　　　　4.3.5 　上海酒店业品牌经营战略解析

第五章 2011-2012年上海酒店细分市场运行走势分析
　　5.1 　上海经济型酒店
　　　　5.1.1 　经济型酒店发展综述
　　　　5.1.2 　上海经济型酒店发展状况
　　　　5.1.3 　上海经济型酒店发展空间大
　　　　5.1.4 　上海经济型酒店前景光明
　　5.2 　上海产权式酒店
　　　　5.2.1 　产权式酒店发展概述
　　　　5.2.2 　外地产权式酒店瞄准上海市场
　　　　5.2.3 　上海产权商务酒店备受市场青睐
　　　　5.2.4 　上海产权式酒店经营策略探讨
　　5.3 　上海酒店式公寓
　　　　5.3.1 　酒店式公寓在中国的兴起
　　　　5.3.2 　上海市酒店式公寓调查研究
　　　　5.3.3 　2011年初上海酒店式公寓市场动态
　　　　5.3.4 　上海酒店式公寓的发展趋势

第六章 2011-2012年相关因素对上海酒店业的影响分析
　　6.1 　后世博时代上海酒店业分析
　　　　6.1.1 　世博会对上海酒店业的影响
　　　　6.1.2 　后世博的市场境遇
　　　　6.1.3 　挑战与机遇并存
　　　　6.1.4 　后世博时代上海酒店业发展建议
　　6.2 　上海旅游业
　　　　6.2.1 　旅游业对酒店业的促进关系
　　　　6.2.2 　十一五上海旅游业发展综述
　　　　6.2.3 　2011年2月上海旅游业发展规划出炉
　　　　6.2.4 　上海旅游业发展面临的主要问题
　　　　6.2.5 　上海旅游业发展方式的变革
　　6.3 　上海会展业
　　　　6.3.1 　上海会展业总体发展回顾
　　　　6.3.2 　上海会展业发展概况
　　　　6.3.3 　上海会展业的国际竞争力分析
　　　　6.3.4 　 十二五上海会展业发展展望
　　6.4 　上海餐饮业
　　　　6.4.1 　餐饮业对酒店业的影响
　　　　6.4.2 　上海餐饮业发展状况
　　　　6.4.3 　上海餐饮市场的发展趋势

第七章 2011-2012年上海酒店行业市场竞争态势分析
　　7.1 　2011-2012年酒店业竞争力分析
　　　　7.1.1 　现代酒店业的市场竞争力
　　　　7.1.2 　酒店文化有利于增强酒店竞争力
　　　　7.1.3 　中国酒店业的核心竞争力
　　　　7.1.4 　小型精品酒店的核心竞争力
　　7.2 　2011-2012年上海各类酒店物业竞争力分析
　　　　7.2.1 　酒店式公寓和服务式公寓比较
　　　　7.2.2 　服务式公寓与公寓式酒店比较
　　　　7.2.3 　公寓式酒店与传统旅游星级酒店比较
　　　　7.2.4 　传统旅游星级酒店与经济型酒店比较
　　　　7.2.5 　经济型酒店与公寓式酒店比较

第八章 2011-2012年上海市主要酒店企业分析
　　8.1 　上海锦江国际酒店发展股份有限公司
　　　　8.1.1 企业概况
　　　　8.1.2 企业主要经济指标分析
　　　　8.1.3 企业盈利能力分析
　　　　8.1.4 企业偿债能力分析
　　　　8.1.5 企业运营能力分析
　　　　8.1.6 企业成长能力分析
　　8.2 　上海东方明珠（集团）股份有限公司
　　　　8.2.1 企业概况
　　　　8.2.2 企业主要经济指标分析
　　　　8.2.3 企业盈利能力分析
　　　　8.2.4 企业偿债能力分析
　　　　8.2.5 企业运营能力分析
　　　　8.2.6 企业成长能力分析
　　8.3 　其他酒店企业
　　　　8.3.1 　上海金茂君悦大酒店
　　　　8.3.2 　上海四季酒店
　　　　8.3.3 　上海富豪环球东亚酒店
　　　　8.3.4 　上海巴黎春天大酒店
　　　　8.3.5 　上海和平饭店
　　　　8.3.6 　上海浦东香格里拉大酒店
　　　　8.3.7 　上海恒升半岛国际酒店

第九章 2012-2016年上海酒店业的发展前景及趋势分析
　　9.1 　2012-2016年中国酒店业的发展前景及趋势
　　　　9.1.1 　中国酒店业未来前景广阔
　　　　9.1.2 　2012-2016年中国酒店业发展预测分析
　　　　9.1.3 　未来九类酒店需求将扩大
　　　　9.1.4 　中国酒店业未来发展趋势分析
　　9.2 　2012-2016年上海酒店业前景及趋势分析
　　　　9.2.1 　上海酒店行业前景光明
　　　　9.2.2 　未来上海酒店业区域分布趋势
　　　　9.2.3 　上海酒店业发展趋势分析
　　　　9.2.4 　2012-2016年上海酒店业预测分析

第十章 (中.智.林)2012-2016年上海酒店业投资分析
　　10.1 　上海酒店市场投资现状
　　　　10.1.1 　外资酒店集团积极拓展上海高端市场
　　　　10.1.2 　上海酒店市场投资需求旺盛
　　　　10.1.3 　上海高级酒店凸现投资热潮
　　　　10.1.4 　上海酒店投资挑战与机遇同在
　　10.2 　上海酒店业投资机会分析
　　　　10.2.1 　2010年新政出台鼓励发展经济型酒店
　　　　10.2.2 　上海迪斯尼项目启动为酒店市场带来商机
　　　　10.2.3 　上海经济型酒店的投资机会分析
　　　　10.2.4 　上海酒店式服务公寓具有较高投资价值
　　10.3 　上海酒店业投资建议分析
　　　　10.3.1 　酒店业的五种投资策略
　　　　10.3.2 　上海经济型酒店投资建议
　　　　10.3.3 　上海传统中档酒店投资策略
　　　　10.3.4 　上海产权式酒店发展出路
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