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二、内容简介
第一章 研究概述
　　第一节 研究背景
　　　　一、行业背景
　　　　二、市场背景
　　　　三、地质战略背景
　　　　四、政策背景
　　第二节 研究内容
　　　　一、分析内容
　　　　二、分析要点
　　　　三、数据来源
　　第三节 研究方法
　　　　一、方法特征
　　　　二、应用指标
　　　　三、应用原理
　　第四节 研究结论
　　　　一、市场环境
　　　　二、商业模式
　　　　三、区域扩张
　　　　四、标准化管理
　　　　五、消费特征
　　　　六、行业热点
　　　　七、企业动态
　　　　八、机会风险

第二章 洗衣连锁定义及行业特征
　　第一节 洗衣行业连锁的定义
　　　　一、洗衣行业连锁的服务内容
　　　　二、洗衣行业连锁的连锁方式
　　　　三、洗衣行业连锁的经营模式
　　第二节 洗衣行业发展特征分析
　　　　一、中国洗衣业的三个发展阶段
　　　　二、行业生命周期分析
　　　　三、市场竞争类型分析
　　　　四、洗衣服务业组织方式特征
　　　　五、品牌创立还处于初步尝试阶段
　　　　六、洗衣服务业属于长青行业
　　　　七、同其他连锁业态相比，洗衣连锁经营模式简单、运营成本低

第三章 中国洗衣连锁行业发展环境PEST分析
　　第一节 中国洗衣连锁行业经济环境分析
　　　　一、2007-2011年中国经济增长宏观环境分析
　　　　二、2007-2011年中国社会零售品总额统计分析
　　　　三、2007-2011年中国城镇居民收支增长分析
　　　　四、2007-2011年中国物价水平波动情况
　　　　五、2007-2011年中国居民的恩格尔系数
　　第二节 中国洗衣连锁行业政策环境分析
　　　　一、政府鼓励连锁经营行业规范发展
　　　　二、节能环保政策波及洗衣业
　　　　三、干洗剂可能致癌行业协会否认
　　　　四、洗衣业服务质量规范
　　　　五、各地陆续出台洗衣业规范性文件
　　　　六、2011年政府发布洗染业管理办法
　　第三节 中国洗衣连锁行业社会环境分析
　　　　一、安全问题引起全社会关注
　　　　二、中国经济下行趋势，影响居民收支情况
　　　　三、居民对洗衣服务的消费意识不断增强
　　　　四、生活节奏加快，洗衣服务的社会化逐步被认可
　　　　五、服装面料更新换代加快
　　第四节 中国洗衣连锁相关产业环境分析
　　　　一、城镇服装消费发展趋势
　　　　二、服装业流行面料趋势
　　　　三、中国洗衣连锁业的相关行业组织
　　　　四、中国洗涤设备制造业发展现状
　　　　五、干洗机及其使用的洗涤溶剂
　　　　六、中国ODS清洗剂淘汰时间表

第四章 中国洗衣连锁行业现状及发展趋势
　　第一节 中国洗衣服务市场发展现状分析
　　　　一、2007-2011年中国洗衣服务市场规模分析
　　　　二、洗衣服务市场的三大业态分析
　　　　三、连锁经营模式在行业内应用最为广泛
　　　　四、政府行为将促进竞争格局变化
　　　　五、洗衣业发展要过五关
　　第二节 中国洗衣连锁行业发展现状
　　　　一、领导品牌逐步形成，管理体系不断成熟
　　　　二、特许经营改变洗衣企业构成和运营模式
　　　　三、洗衣连锁业的服务特点
　　　　四、连锁品牌建设初见成效
　　　　五、洗衣业特许经营市场主要特点
　　第三节 中国洗衣服务行业存在的问题
　　　　一、不规范行为屡屡出现，混乱局面有待改变
　　　　二、与国际同行仍存在不小的差距
　　　　三、盈利能力下降，影响投资热情
　　　　四、洗衣业成为消费者投诉的热点
　　第四节 中国洗衣连锁发展趋势分析
　　　　一、洗衣连锁加速优胜劣汰
　　　　二、洗衣连锁总部加强对加盟店的扶持力度
　　　　三、绿色环保服务必成行业发展趋势
　　　　四、连锁体系迅速加强服务体系

第五章 中国洗衣连锁行业的竞争分析
　　第一节 中国洗衣连锁行业竞争行为
　　　　一、市场定位
　　　　二、连锁网络的布局及店址的选择
　　　　三、洗涤设备竞争
　　　　四、营销方式竞争
　　　　五、质量和技术竞争
　　　　六、总部支持服务竞争
　　　　七、管理效率及员工素质竞争
　　　　八、产品和市场研发能力的竞争
　　第二节 洗衣连锁竞争的特点和形式
　　　　一、洗衣店竞争的特点
　　　　二、洗衣店竞争的形式
　　　　三、洗衣店宣传和促销方式的选择
　　第三节 洗衣连锁品牌竞争现状
　　　　一、主要洗衣连锁的品牌定位分析
　　　　二、主要洗衣连锁的价格定位分析
　　　　三、主要洗衣连锁的总部支持服务分析
　　　　四、主要洗衣连锁的洗涤技术对比分析
　　　　五、主要洗衣连锁的洗涤设备对比分析
　　　　六、主要洗衣连锁的培训系统对比分析

第六章 主要城市洗衣连锁市场现状与发展趋势分析
　　第一节 北京
　　　　一、市场宏观环境PEST分析
　　　　二、2011-2016年地区市场规模统计预测
　　　　三、洗涤行业发展现状
　　　　四、主要企业品牌对比分析
　　　　五、主要企业布局对比分析
　　　　六、市场竞争格局分析
　　　　七、研究成果及战略建议
　　第二节 上海
　　第三节 重庆
　　第四节 深圳
　　第五节 广州
　　第六节 石家庄

第七章 洗衣连锁行业国际主体企业竞争力分析
　　第一节 美国GEP
　　　　一、公司概况
　　　　二、营业规模
　　　　三、公司市场运作策略4P分析
　　　　四、硬件设备分析
　　　　五、公司加盟策略分析
　　　　六、公司竞争力SWOT分析
　　　　七、研究成果及战略建议
　　第二节 法国米其尔
　　　　一、公司概况
　　　　二、营业规模
　　　　三、公司市场运作策略4P分析
　　　　四、硬件设备分析
　　　　五、公司加盟策略分析
　　　　六、公司竞争力SWOT分析
　　　　七、研究成果及战略建议
　　第三节 喜兰妮
　　　　一、公司概况
　　　　二、营业规模
　　　　三、公司市场运作策略4P分析
　　　　四、硬件设备分析
　　　　五、公司加盟策略分析
　　　　六、公司竞争力SWOT分析
　　　　七、研究成果及战略建议
　　第四节 朵拉国际
　　　　一、公司概况
　　　　二、营业规模
　　　　三、公司市场运作策略4P分析
　　　　四、硬件设备分析
　　　　五、公司加盟策略分析
　　　　六、公司竞争力SWOT分析
　　　　七、研究成果及战略建议
　　第五节 布兰奇
　　　　一、公司概况
　　　　二、营业规模
　　　　三、公司市场运作策略4P分析
　　　　四、硬件设备分析
　　　　五、公司加盟策略分析
　　　　六、公司竞争力SWOT分析
　　　　七、研究成果及战略建议

第八章 中国洗衣连锁企业国内主体竞争力分析
　　第一节 象王
　　　　一、公司发展概况
　　　　二、公司营业规模
　　　　　　（一）企业偿债能力分析
　　　　　　（二）企业运营能力分析
　　　　　　（三）企业盈利能力分析
　　　　三、公司经营模式分析
　　　　四、公司连锁经营策略分析
　　　　五、公司洗衣连锁行业竞争力SWOT分析
　　　　六、公司竞争行为分析
　　　　七、公司市场策略分析
　　　　八、研究成果及战略建议
　　第二节 雪丽阿姨
　　　　一、公司发展概况
　　　　二、公司营业规模
　　　　　　（一）企业偿债能力分析
　　　　　　（二）企业运营能力分析
　　　　　　（三）企业盈利能力分析
　　　　三、公司经营模式分析
　　　　四、公司连锁经营策略分析
　　　　五、公司洗衣连锁行业竞争力SWOT分析
　　　　六、公司竞争行为分析
　　　　七、公司市场策略分析
　　　　八、研究成果及战略建议
　　第三节 荣昌
　　　　一、公司发展概况
　　　　二、公司营业规模
　　　　三、公司经营模式分析
　　　　　　（一）企业偿债能力分析
　　　　　　（二）企业运营能力分析
　　　　　　（三）企业盈利能力分析
　　　　四、公司连锁经营策略分析
　　　　五、公司洗衣连锁行业竞争力SWOT分析
　　　　六、公司竞争行为分析
　　　　七、公司市场策略分析
　　　　八、研究成果及战略建议
　　第四节 福奈特
　　　　一、公司发展概况
　　　　二、公司营业规模
　　　　　　（一）企业偿债能力分析
　　　　　　（二）企业运营能力分析
　　　　　　（三）企业盈利能力分析
　　　　三、公司经营模式分析
　　　　四、公司连锁经营策略分析
　　　　五、公司洗衣连锁行业竞争力SWOT分析
　　　　六、公司竞争行为分析
　　　　七、公司市场策略分析
　　　　八、研究成果及战略建议
　　第五节 泰洁干洗连锁
　　　　一、公司发展概况
　　　　二、公司营业规模
　　　　　　（一）企业偿债能力分析
　　　　　　（二）企业运营能力分析
　　　　　　（三）企业盈利能力分析
　　　　三、公司经营模式分析
　　　　四、公司连锁经营策略分析
　　　　五、公司洗衣连锁行业竞争力SWOT分析
　　　　六、公司竞争行为分析
　　　　七、公司市场策略分析
　　　　八、研究成果及战略建议
　　第六节 三洋干洗连锁
　　　　一、公司发展概况
　　　　二、公司营业规模
　　　　　　（一）企业偿债能力分析
　　　　　　（二）企业运营能力分析
　　　　　　（三）企业盈利能力分析
　　　　三、公司经营模式分析
　　　　四、公司连锁经营策略分析
　　　　五、公司洗衣连锁行业竞争力SWOT分析
　　　　六、公司竞争行为分析
　　　　七、公司市场策略分析
　　　　八、研究成果及战略建议
　　第七节 康洁洗衣
　　　　一、公司发展概况
　　　　二、公司营业规模
　　　　　　（一）企业偿债能力分析
　　　　　　（二）企业运营能力分析
　　　　　　（三）企业盈利能力分析
　　　　三、公司经营模式分析
　　　　四、公司连锁经营策略分析
　　　　五、公司洗衣连锁行业竞争力SWOT分析
　　　　六、公司竞争行为分析
　　　　七、公司市场策略分析
　　　　八、研究成果及战略建议
　　第八节 上海正章洗染
　　　　一、公司发展概况
　　　　二、公司营业规模
　　　　　　（一）企业偿债能力分析
　　　　　　（二）企业运营能力分析
　　　　　　（三）企业盈利能力分析
　　　　三、公司经营模式分析
　　　　四、公司连锁经营策略分析
　　　　五、公司洗衣连锁行业竞争力SWOT分析
　　　　六、公司竞争行为分析
　　　　七、公司市场策略分析
　　　　八、研究成果及战略建议

第九章 中国洗衣连锁市场机会与风险分析
　　第一节 市场风险
　　第二节 政策风险
　　第三节 管理风险
　　第四节 区域经济风险
　　第五节 设备及耗材供应风险

第十章 中国洗衣连锁市场研究成果及战略建议
　　第一节 中国洗衣连锁市场研究成果
　　第二节 中^智林 中国洗衣市场战略建议
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