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二、内容简介
　　电商物流行业在全球范围内经历了爆炸性增长，尤其是在疫情背景下，线上购物成为常态。物流网络的优化、最后一公里配送的创新和仓储自动化的发展，极大地提升了配送速度和客户满意度。无人机和无人车的试点应用，预示着未来物流配送方式的变革。
　　未来，电商物流将更加依赖于数字化和自动化。通过大数据分析，物流公司能够预测消费趋势，优化库存管理和配送路线，减少物流成本。同时，区块链技术的应用将提高供应链的透明度和安全性，保障商品的真实性。此外，绿色物流将成为行业发展的重点，推动包装材料的循环利用和低碳运输方式的普及，以减少对环境的影响。
　　《中国电商物流行业现状调研分析及发展趋势预测报告（2024版）》通过对行业现状的深入剖析，结合市场需求、市场规模等关键数据，全面梳理了电商物流产业链。电商物流报告详细分析了市场竞争格局，聚焦了重点企业及品牌影响力，并对价格机制和电商物流细分市场特征进行了探讨。此外，报告还对市场前景进行了展望，预测了行业发展趋势，并就潜在的风险与机遇提供了专业的见解。电商物流报告以科学、规范、客观的态度，为相关企业和决策者提供了权威的行业分析和战略建议。

第一章 电商物流相关概述
　　1.1 物流与电商物流
　　　　1.1.1 物流的基本理念
　　　　1.1.2 电子商务的基本理念
　　　　1、电子商务基本定义
　　　　2、电子商务发展阶段
　　　　6、电子商务基本特征
　　　　4、电子商务支撑环境
　　　　5、电子商务基本模式
　　　　6、电子商务规模分析
　　　　1.1.3 电子商务对物流的影响
　　　　1.1.4 电子商务物流的发展史
　　1.2 电商物流概念及特征
　　　　1.2.1 电子商务物流的定义
　　　　1.2.2 电子商务物流的特点
　　　　1.2.3 电子商务物流的优势

第二章 中国电商物流发展面临的外部环境
　　2.1 政策环境
　　　　2.1.1 物流信息互联共享标准出台
　　　　2.1.2 物流业发展中长期规划发布
　　　　2.1.3 首个电商物流发展文件出台
　　　　2.1.4 “互联网+流通”计划发布
　　　　2.1.5 电商物流发展专项规划导向
　　2.2 经济环境
　　　　2.2.1 经济发展综合情况
　　　　1、中国GDP分析
　　　　2、工业发展形势
　　　　3、恩格尔系数分析
　　　　2.2.2 固定资产投资分析
　　　　2.2.3 国内贸易发展分析
　　　　2.2.4 交通运输发展情况
　　　　2.2.5 宏观经济发展走势
　　2.3 社会环境
　　　　2.3.1 中国居民收入稳定增长
　　　　2.3.2 中国居民消费结构转变
　　　　2.3.3 “一带一路”推动物流发展
　　　　2.3.4 城镇化改善中西部物流水平
　　2.4 行业环境
　　　　2.4.1 电子商务发展模式分析
　　　　2.4.2 全球电商市场继续扩张
　　　　2.4.3 中国物流行业运行良好
　　　　2.4.4 电商物流合作联盟成立
　　　　2.4.5 中国商贸物流发展良好

第三章 中国电商物流行业总体分析
　　3.1 中国电商物流行业发展状况
　　　　3.1.1 国外电商物流经验借鉴
　　　　3.1.2 电商物流市场格局分析
　　　　3.1.3 电商物流发展动态分析
　　　　1、“懒人经济”兴起“京东众包”上线
　　　　2、圆通获阿里数十亿战略投资站队“阿里系”
　　　　3、圆通成立航空货运公司购15架货机快递业打响空战
　　　　5、申通、天天抱团重组整合资源管理层打通
　　　　6、快递“实名制”正式推行理想很美好现实很骨感
　　　　7、申通拟169亿元借壳艾迪西上市冲刺民营快递第一股
　　　　8、货运O2O上演“跑马圈地”资本介入加速行业洗牌
　　　　9、中国快递进入“200亿件”时代稳坐全球第一
　　　　10、国家多次发文鼓励和规范快递行业发展
　　3.2 电商企业物流模式分析
　　　　3.2.1 自建物流SWOT分析
　　　　3.2.2 第三方物流SWOT分析
　　　　3.2.3 电商物流模式选择分析
　　　　3.2.4 众包物流新模式分析
　　3.3 不同规模电商企业配送模式比较
　　　　3.3.1 中小型电商的物流配送模式
　　　　3.3.2 大型电商的物流配送模式
　　3.4 不同运输方式电商物流发展态势
　　　　3.4.1 铁路电商物流配送模式SWOT分析
　　　　3.4.2 铁路电商物流发展动态
　　　　3.4.3 铁路电商物流发展策略
　　　　3.4.4 公路电商物流发展动态
　　　　3.4.5 航空电商物流平台启用
　　3.5 电子商务逆向物流发展状况
　　　　3.5.1 电子商务逆向物流运营模式
　　　　3.5.2 逆向物流模式选择分析
　　　　3.5.3 逆向物流模式选择策略
　　　　3.5.4 规避退货逆向物流的措施建议
　　3.6 电商物流发展中存在的问题及对策
　　　　3.6.1 配送问题及对策
　　　　3.6.2 服务问题及对策
　　　　3.6.3 仓储问题及对策
　　3.7 企业电商外包物流分析
　　　　3.7.1 快递业务的收入情况
　　　　3.7.2 快递业竞争格局分析

第四章 不同电商模式的物流配送分析
　　4.1 B2B电商物流
　　　　4.1.1 B2B电商主要物流模式
　　　　4.1.2 B2B模式物流配送问题分析
　　　　4.1.3 B2B电商第四方物流分析
　　　　4.1.4 医药B2B电商物流的发展
　　　　4.1.5 B2B电商市场概况
　　　　4.1.6 B2B电商的供应链
　　4.2 B2C电商物流
　　　　4.2.1 B2C电商物流配送模式
　　　　4.2.2 B2C电子商务配送模式的探讨与选择
　　　　4.2.3 B2C电商物流配送瓶颈分析
　　　　4.2.4 B2C电商逆向物流存在问题
　　　　4.2.5 B2C电商物流配送发展对策
　　　　4.2.6 B2C电商逆向物流发展策略
　　　　4.2.7 B2C电商市场概况
　　　　4.2.8 B2C电商盈利模式
　　　　4.2.9 B2C电商物流模式
　　　　4.2.10 B2C电商物流模式选择
　　4.3 C2C电商物流
　　　　4.3.1 C2C电商物流的配送模式
　　　　4.3.2 C2C配送模式的影响因素
　　　　4.3.3 C2C电商物流存在问题
　　　　4.3.4 C2C物流配送发展对策
　　　　4.3.5 C2C电商市场概况
　　　　4.3.6 C2C电商盈利模式
　　　　4.3.7 C2C电商信用体系
　　　　4.3.8 C2C电商物流特征
　　　　4.3.9 C2C电商企业发展示例分析

第五章 不同电商品类的物流配送分析
　　5.1 生鲜电商物流
　　　　5.1.1 生鲜电商物流配送模式
　　　　5.1.2 生鲜电商模式对比分析
　　　　5.1.3 生鲜电商物流发展状况
　　　　5.1.4 生鲜电商物流发展趋势
　　5.2 农产品电商物流
　　　　5.2.1 农产品电商物流配送特点
　　　　5.2.2 农产品电商物流配送模式
　　　　5.2.3 物流配送模式对比分析
　　　　5.2.4 农产品电商物流存在问题
　　　　5.2.5 农产品电商物流发展对策
　　5.3 体育用品电商物流
　　　　5.3.1 我国体育用品企业的物流管理现状
　　　　5.3.2 体育用品企业物流管理的电子商务化途径
　　5.4 其他品类电商物流
　　　　5.4.1 家居电商物流发展情况
　　　　5.4.2 医药电商物流模式分析
　　　　5.4.3 钢铁电商物流发展方向
　　　　5.4.4 奢侈品电商物流发展瓶颈

第六章 不同区域电商物流发展分析
　　6.1 城市电商物流
　　　　6.1.1 城市电商物流配送系统
　　　　6.1.2 电子商务下的城市物流配送模式研究
　　　　1、电子商务下城市物流配送的优势
　　　　2、电子商务下城市物流配送系统框架
　　　　3、城市物流配送模式类型
　　　　4、四种城市物流配送模式的比较
　　　　5、结论
　　　　6.1.3 城市电商物流发展对策
　　6.2 农村电商物流
　　　　6.2.1 农村电商物流市场空间
　　　　6.2.2 农村电商物流成本分析
　　　　6.2.3 农村电商物流发展瓶颈
　　　　6.2.4 农村电商物流发展对策
　　　　6.2.5 农村电商物流发展机遇
　　6.3 跨境电商物流
　　　　6.3.1 跨境电商与物流的关系
　　　　6.3.2 跨境电商物流模式分析
　　　　6.3.3 跨境电商物流发展问题
　　　　6.3.4 跨境电商物流发展策略
　　　　6.3.5 跨境电商物流发展趋势

第七章 网络购物物流市场发展分析
　　7.1 中国网络购物市场发展现状
　　　　7.1.1 网民基本情况分析
　　　　1、总体网民规模分析
　　　　2、分省网民规模分析
　　　　3、手机网民规模分析
　　　　4、网民属性结构分析
　　　　5、网络购物市场规模分析
　　　　7.1.2 网民互联网应用状况
　　　　1、信息获取情况分析
　　　　2、商务交易发展情况
　　　　3、交流沟通现状分析
　　　　4、网络娱乐应用分析
　　　　7.1.3 网购消费特点
　　　　7.1.4 网购商品类别
　　　　7.1.5 网购消费习惯
　　7.2 网络购物物流业的发展态势
　　　　7.2.1 网购快递市场规模
　　　　7.2.2 网购快递共同发展
　　　　7.2.3 网上购物发展趋势
　　7.3 网购物流发展面临的挑战及对策
　　　　7.3.1 网购物流存在的问题
　　　　7.3.2 农村网购物流发展缓慢
　　　　7.3.3 发展网购物流的措施思路

第八章 电商物流行业运作策略分析
　　8.1 电商物流成本控制策略
　　　　8.1.1 B2C电商物流成本构成
　　　　8.1.2 电商物流成本控制研究背景及意义
　　　　8.1.3 电子商务和物流成本的基本内涵
　　　　8.1.4 电子商务企业物流成本控制现状分析
　　　　8.1.5 降低电子商务企业物流成本的几点建议
　　8.2 电商物流服务水平提升策略
　　　　8.2.1 电商物流服务特点
　　　　8.2.2 电商物流服务存在问题
　　　　8.2.3 电商物流服务改进策略
　　　　8.2.4 电子商务新物流时代的发展趋势
　　8.3 电商物流折扣期间分销策略
　　　　8.3.1 电商折扣活动期间物流体系的瓶颈问题
　　　　1、产品弹性大而物流供给弹性相对较小
　　　　2、电商折扣期物流体系较为混乱且整体信息化水平不高
　　　　3、物流供应链缺乏完备性
　　　　4、电商物流“最后一百米”存在问题
　　　　8.3.2 构建物流服务分流体系的建议
　　　　1、建立完备的物流服务分流体系
　　　　2、物流配送中心的建立和细化
　　　　3、完善物流分流体系的软件部分
　　8.4 电商物流大数据应用策略
　　　　8.4.1 电商物流大数据应用优势
　　　　8.4.2 电商物流运作策略分析
　　　　8.4.3 电商物流运作案例
　　　　8.4.4 电商物流大数据前景
　　8.5 电商物流三网合一体系构建策略
　　　　8.5.1 “三网合一”的电子商务物流配送网络体系
　　　　1、实体配送网
　　　　2、虚拟配送网
　　　　3、客户营销网
　　　　8.5.2 “三网合一”的构建策略
　　　　1、广泛采用无线技术
　　　　2、注重公共信息平台的搭建
　　　　3、注意标准的采用
　　　　4、注重信息系统的模块化设计
　　8.6 电商市场策略分析

第九章 电子商务行业第三方物流企业分析
　　9.1 中国邮政速递物流
　　　　9.1.1 中邮速递企业发展概况
　　　　9.1.2 中邮抢占跨境快递市场
　　　　9.1.3 中邮开通包裹自提业务
　　　　9.1.4 中邮布局跨境电商实体
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　　　　9.3.5 申通快递驿马快递合作
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　　　　9.5.2 宅急送转型发展战略
　　　　9.5.3 宅急送整合跨境业务
　　　　9.5.4 宅急送将于2024年完成第二轮战略融资

第十章 电子商务自建物流企业分析
　　10.1 京东
　　　　10.1.1 京东企业发展概况
　　　　10.1.2 京东打造智慧电商物流网络
　　　　10.1.3 京东发展众包物流新模式
　　　　10.1.4 京东金融与益博睿合作研发防欺诈系统
　　10.2 苏宁易购
　　　　10.2.1 苏宁易购企业发展概况
　　　　10.2.2 苏宁获取国际快递牌照
　　　　10.2.3 苏宁自建物流转型加速
　　　　10.2.4 苏宁物流开放存在问题
　　　　10.2.5 苏宁助力农村电商发展
　　10.3 淘宝网
　　　　10.3.1 网站发展基本概述
　　　　10.3.2 网站发展策略分析

第十一章 [中^智^林^]中国电商物流行业投资分析及前景展望
　　11.1 投资分析
　　　　11.1.1 投资潜力
　　　　11.1.2 投资机遇
　　　　11.1.3 投资风险
　　　　1、政策风险
　　　　2、行业竞争风险
　　　　3、企业自身风险
　　　　11.1.4 投资案例
　　11.2 中国电商物流行业发展趋势
　　　　11.2.1 电商物流未来发展趋势
　　　　11.2.2 跨境电商物流发展趋势
　　　　11.2.3 电商智慧物流发展方向
　　11.3 中国电商物流行业前景预测
　　　　11.3.1 物流智能化发展空间广阔
　　　　11.3.2 铁路电商物流前景乐观
　　　　11.3.3 跨境电商物流前景广阔
　　　　11.3.4 中国电商物流行业预测分析
　　　　附录一：中华人民共和国邮政法
　　　　附录二：物流业发展中长期规划（2014-2020年）
　　　　附录三：“互联网+流通”行动计划
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