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二、内容简介
　　珠宝行业作为全球奢侈品和文化产业的重要组成部分，近年来在全球范围内经历了从传统珠宝制作到智能珠宝、个性化珠宝、高端珠宝等多元化方向的发展。目前，珠宝行业正从单一的珠宝销售向系统集成、智能控制、品牌建设等方向发展，通过采用新技术、新材料、新工艺，提高珠宝的设计感和市场竞争力。
　　未来，珠宝行业的发展将更加注重技术创新和个性化服务。技术创新方面，将引入更多前沿技术，如3D打印、虚拟现实、人工智能等，推动珠宝设计的智能化、精准化、个性化服务；个性化服务方面，将根据不同消费者、不同需求，提供更加定制化、差异化、高质量的珠宝产品和服务，满足消费者对个性化、便捷化、智能化珠宝的需求。

第1章 珠宝行业现状与趋势分析
　　1.1 珠宝行业概述
　　　　1.1.1 珠宝行业定义
　　　　1.1.2 珠宝行业分类
　　　　1.1.3 珠宝行业发展阶段
　　1.2 珠宝行业消费环境分析
　　　　1.2.1 奢侈品消费水平
　　　　1.2.2 珠宝消费心理变化
　　　　1.2.3 珠宝消费购买力水平
　　　　1.2.4 珠宝市场需求构成
　　　　1.2.5 主要珠宝消费情况
　　1.3 珠宝行业政策环境分析
　　　　1.3.1 促进消费政策
　　　　1.3.2 收入分配政策
　　　　1.3.3 奢侈品消费政策
　　　　1.3.4 珠宝行业税收政策
　　1.4 珠宝行业发展现状分析
　　　　1.4.1 珠宝行业销售总额
　　　　1.4.2 珠宝行业企业规模
　　　　1.4.3 珠宝行业经营效益
　　　　1.4.4 珠宝行业发展能力
　　　　1.4.5 珠宝产业集群分布
　　1.5 珠宝行业发展趋势分析
　　　　1.5.1 产业集群化趋势更明显
　　　　1.5.2 进入品牌化发展之路
　　　　1.5.3 向传播珠宝文化方向发展
　　　　1.5.4 产业国际化进程加速

第2章 珠宝行业竞争进入商业模式时代
　　2.1 珠宝行业竞争强度分析
　　　　2.1.1 行业集中度
　　　　2.1.2 企业市场占有率
　　　　2.1.3 行业议价能力
　　　　2.1.4 潜在进入者威胁
　　2.2 珠宝行业品牌竞争格局
　　　　2.2.1 行业市场品牌格局
　　　　2.2.2 国外品牌企业在华竞争
　　　　（1）卡地亚（cartier）
　　　　（2）蒂芬尼（tiffany）
　　　　（3）梵克雅宝（vancleef&amp；arpels）
　　　　（4）宝格丽（bvlgari）
　　　　（5）田崎真珠（tasaki）
　　　　（6）吉母皮亚（gemopia）
　　　　（7）劳伦斯珠宝（lorenzo）
　　　　（8）阿塔赛（atasay）
　　　　2.2.3 港资品牌企业在华竞争
　　　　（1）周大福（chowtaifook）
　　　　（2）周生生（chowsangsang）
　　　　（3）谢瑞麟（tsl）
　　　　（4）六福珠宝（lukfook）
　　　　2.2.4 国内外品牌营销能力比较
　　2.3 珠宝行业销售渠道竞争
　　　　2.3.1 销售渠道的重要性
　　　　2.3.2 行业主要销售模式
　　　　（1）经销模式
　　　　（2）加盟模式
　　　　（3）自营模式
　　　　（4）网络销售模式
　　　　2.3.3 主要销售模式比较
　　　　（1）盈利能力
　　　　（2）品牌推广
　　　　（3）经营管理难度
　　　　（4）渠道拓展
　　　　2.3.4 上市公司销售模式
　　　　（1）老凤祥
　　　　（2）潮宏基
　　　　（3）明牌珠宝
　　　　2.3.5 渠道拓展成为当前竞争核心
　　2.4 珠宝行业商业模式之争
　　　　2.4.1 行业主要企业类型
　　　　（1）传统珠宝加工企业
　　　　（2）传统珠宝品牌
　　　　（3）电子商务珠宝品牌
　　　　2.4.2 传统珠宝加工企业转型
　　　　（1）产业链延伸
　　　　（2）打造电子商务珠宝品牌
　　　　2.4.3 传统珠宝品牌企业转型
　　　　2.4.4 珠宝行业商业模式之争
　　2.5 珠宝行业竞争焦点及趋势
　　　　2.5.1 产业链整合
　　　　2.5.2 产品设计
　　　　2.5.3 品牌建设
　　　　2.5.4 电子商务

第3章 珠宝行业产业链整合与策略研究
　　3.1 珠宝行业产业链简介
　　　　3.1.1 行业产业链简介
　　　　3.1.2 成本、利润分摊
　　3.2 珠宝行业产业链价值分析
　　　　3.2.1 原料采购
　　　　（1）原料对盈利的影响
　　　　（2）珠宝原料采购模式
　　　　3.2.2 珠宝设计
　　　　（1）珠宝设计增值能力
　　　　（2）国内珠宝设计水平
　　　　3.2.3 珠宝加工
　　　　（1）珠宝加工获利水平
　　　　（2）珠宝加工企业现状
　　　　3.2.4 珠宝营销
　　　　（1）珠宝营销增值能力
　　　　（2）珠宝行业营销现状
　　　　3.2.5 售后服务
　　　　（1）售后服务增值能力
　　　　（2）珠宝售后服务现状
　　3.3 珠宝行业产业链整合趋势
　　　　3.3.1 行业主要盈利模式
　　　　（1）oem
　　　　（2）odm
　　　　（3）品牌+渠道
　　　　3.3.2 产业链整合的优势
　　　　3.3.3 典型企业产业链整合
　　　　（1）周大福
　　　　（2）老凤祥
　　　　（3）潮宏基
　　　　（4）明牌珠宝
　　　　（5）钻石小鸟
　　　　3.3.4 行业产业链整合趋势
　　3.4 珠宝行业产业链整合模式分析
　　　　3.4.1 产业链整合路径
　　　　（1）纵向整合
　　　　（2）横向整合
　　　　（3）混合整合
　　　　3.4.2 产业链整合模式
　　　　（1）股权并购型
　　　　（2）战略联盟型
　　　　（3）产业集群型
　　3.5 珠宝行业产业链整合策略选择
　　　　3.5.1 产业链整合的机遇与风险
　　　　（1）产业链整合机遇
　　　　（2）产业链整合风险
　　　　3.5.2 产业链整合的策略选择
　　　　（1）珠宝加工企业
　　　　（2）传统珠宝品牌企业
　　　　（3）专业批发商与零售商

第4章 珠宝行业电子商务发展现状与策略
　　4.1 中国珠宝行业电子商务发展背景
　　　　4.1.1 珠宝电子商务内涵及特点
　　　　4.1.2 珠宝行业发展电子商务背景
　　　　（1）互联网的快速普及
　　　　（2）网络购物市场高速增长
　　　　4.1.3 珠宝企业发展电子商务优势
　　　　4.1.4 珠宝企业发展电子商务动机
　　4.2 消费者网上购买珠宝行为研究
　　　　4.2.1 消费者网上购买珠宝行为研究
　　　　（1）消费者网上购买珠宝情况
　　　　（2）选择网上购买珠宝的原因
　　　　（3）网上购买珠宝的种类
　　　　（4）网上购买珠宝的价格范围
　　　　（5）网上购买珠宝的频次
　　　　（6）各珠宝网站消费者渗透率
　　　　（7）影响消费者选择珠宝网站的因素
　　　　（8）消费者网上购买珠宝地区差异
　　　　（9）消费者通过网络搜索珠宝信息情况
　　　　（10）珠宝信息认知渠道（除互联网外）
　　　　（11）购买珠宝时主要考虑的因素
　　　　（12）网络购买珠宝支付方式
　　　　（13）促销方式的偏好情况
　　　　（14）网上购买珠宝遇到的不愉快经历
　　　　（15）网上购买主要存在的问题
　　　　4.2.2 消费者网上购买珠宝意向研究
　　　　（1）购买意向
　　　　（2）购买用途
　　　　（3）消费者能接受的价位
　　　　（4）将来会购买的珠宝种类
　　　　4.2.3 对珠宝电子商务的营销启示
　　4.3 国内外珠宝行业电子商务发展现状
　　　　4.3.1 国外珠宝电子商务发展借鉴
　　　　（1）国外珠宝电子商务发展历程
　　　　（2）国外珠宝电子商务代表企业
　　　　1）（蓝色尼罗河）
　　　　2）polygon公司
　　　　3）bidz公司
　　　　（3）国外珠宝电子商务发展经验
　　　　4.3.2 中国珠宝电子商务发展分析
　　　　（1）中国珠宝电子商务发展历程
　　　　（2）中国珠宝电子商务发展规模
　　　　（3）中国珠宝电子商务发展特点
　　　　（4）中国珠宝电子商务市场竞争
　　　　（5）中国珠宝电子商务发展趋势
　　　　（6）珠宝电子商务面临的问题及对策
　　　　1）诚信体制的建设
　　　　2）电子商务网站的建设
　　　　3）网销珠宝产品要能吸引消费品
　　　　4）完善电子支付系统
　　　　5）物流问题
　　　　6）与上游厂家的合作
　　　　7）珠宝电子商务应国际化
　　　　8）相关电子商务法制建设
　　　　9）珠宝电子商务税收征管
　　4.4 中国珠宝企业开展电子商务方式
　　　　4.4.1 建立综合性的珠宝“门户”网站
　　　　（1）发展方式优点分析
　　　　（2）发展方式典型代表
　　　　1）21世纪珠宝网
　　　　2）世界珠宝网
　　　　3）中港珠宝网
　　　　4.4.2 建立有经营特色或品牌珠宝的网站
　　　　（1）无实体商店企业开展电子商务
　　　　1）翡翠网
　　　　2）水晶之恋
　　　　（2）大型珠宝企业开展电子商务
　　　　1）周大福
　　　　2）周生生
　　　　4.4.3 借助网上商场进行行销
　　　　（1）发展方式优点分析
　　　　（2）发展方式典型代表
　　　　1）易趣
　　　　2）天猫（淘宝）
　　4.5 珠宝电子商务三大成功模式研究
　　　　4.5.1 钻石小鸟：“鼠标“+“水泥”模式
　　　　（1）“鼠标“+“水泥”模式简介
　　　　（2）“鼠标“+“水泥”模式优势
　　　　（3）“鼠标“+“水泥”模式运作
　　　　（4）“鼠标“+“水泥”模式成效
　　　　4.5.2 欧宝丽：“f2c”珠宝电子商务新模式
　　　　（1）“f2c”模式简介
　　　　（2）“f2c”模式的优势
　　　　（3）“f2c”模式的运作
　　　　（4）“f2c”模式取得的成效
　　　　4.5.3 戴维尼：创建bbc成功模式
　　　　（1）bbc模式简介
　　　　（2）bbc模式主要优势
　　　　（3）bbc模式取得的成效
　　4.6 珠宝企业电子商务模式运作建议
　　　　4.6.1 企业发展电子商务先决条件
　　　　（1）有一定的品牌知名度
　　　　（2）明确企业的市场定位
　　　　（3）物流等后台系统有保证
　　　　（4）有专业的人才团队负责
　　　　4.6.2 珠宝企业电子商务平台的搭建
　　　　（1）企业内部的信息系统
　　　　（2）电子商务基础平台
　　　　（3）电子商务服务平台
　　　　1）商店装修模块
　　　　2）货物摆放模块
　　　　3）货币结算模块
　　　　4.6.3 珠宝企业电子商务运作建议

第5章 珠宝行业营销战略要素与案例分析
　　5.1 珠宝企业战略规划
　　　　5.1.1 市场细分
　　　　（1）市场细分的概念
　　　　（2）市场细分的客观依据
　　　　（3）市场细分的作用
　　　　（4）市场细分的形式
　　　　（5）市场细分的程序
　　　　5.1.2 选择目标市场
　　　　（1）目标市场的概念
　　　　（2）选择目标市场的程序
　　　　（3）目标市场选择的因素
　　　　5.1.3 市场定位
　　　　（1）市场定位的意义
　　　　（2）市场定位的特点
　　　　（3）市场定位的方法
　　　　（4）市场定位的程序
　　5.2 珠宝行业产品策略
　　　　5.2.1 产品组合及组合策略
　　　　（1）产品组合
　　　　（2）产品组合策略
　　　　5.2.2 产品市场生命周期
　　　　（1）产品生命周期概念
　　　　（2）生命周期各阶段营销策略
　　　　1）产品市场投入期
　　　　2）产品成长期
　　　　3）产品市场成熟期
　　　　4）产品市场衰退期
　　　　5.2.3 产品品牌与品牌决策
　　　　（1）品牌在内涵及作用
　　　　（2）品牌决策
　　　　1）品牌化决策
　　　　2）品牌质量决策
　　　　3）品牌扩张决策
　　　　4）品牌拓展决策
　　　　5.2.4 产品的包装策略
　　　　（1）包装及其作用
　　　　（2）产品包装策略
　　5.3 珠宝行业价格策略
　　　　5.3.1 影响珠宝定价因素
　　　　（1）内部因素
　　　　（2）外部因素
　　　　5.3.2 珠宝企业定价管理
　　　　5.3.3 企业定价目标及确定
　　　　（1）利润目标
　　　　（2）销量目标
　　　　（3）竞争目标
　　　　5.3.4 珠宝定价的主要方法
　　　　（1）成本导向定价法
　　　　（2）需求导向定价法
　　　　（3）竞争导向定价法
　　　　5.3.5 珠宝价格策略研究
　　　　（1）产品阶段定价策略
　　　　（2）折扣定价策略
　　　　（3）心理定价策略
　　5.4 珠宝行业分销渠道策略
　　　　5.4.1 分销渠道概念与特征
　　　　5.4.2 珠宝分销渠道模式
　　　　5.4.3 选择分销渠道的意义
　　　　5.4.4 珠宝分销渠道的类型
　　　　（1）直接渠道与间接渠道
　　　　（2）长渠道与短渠道
　　　　（3）宽渠道与窄渠道
　　　　（4）单渠道与多渠道
　　　　5.4.5 珠宝分销渠道策略
　　　　（1）分销渠道策略类型
　　　　（2）影响分销渠道策略的因素
　　　　（3）分销渠道决策的原则
　　5.5 珠宝行业促销策略
　　　　5.5.1 珠宝促销类型
　　　　（1）人员推销
　　　　（2）商业广告
　　　　（3）营业推广
　　　　（4）公共关系
　　　　5.5.2 珠宝促销组合及影响因素
　　　　（1）促销活动的目标
　　　　（2）珠宝企业的性质
　　　　（3）珠宝市场特性和商品特性
　　　　（4）目标市场环境
　　　　（5）产品市场生命周期
　　　　（6）推式和拉式策略
　　　　（7）促销预算
　　5.6 珠宝营销策略总结与案例
　　　　5.6.1 珠宝营销策略总结
　　　　5.6.2 珠宝营销典型案例
　　　　（1）tiffany
　　　　（2）周大福
　　　　（3）武汉金叶珠宝
　　　　（4）新金牌首饰

第6章 珠宝行业供应链管理与信息化
　　6.1 供应链管理概述
　　　　6.1.1 供应链内涵与特征
　　　　6.1.2 供应链管理的产生和发展
　　　　6.1.3 供应链管理的内容与目标
　　6.2 珠宝行业供应链管理现状
　　　　6.2.1 行业供应链管理现状
　　　　6.2.2 潮宏基供应链管理研究
　　　　（1）供应链管理基本流程
　　　　（2）企业供应链管理分析
　　　　1）订单管理
　　　　2）配送管理
　　　　3）仓储管理
　　　　（3）供应链管理主要难题
　　6.3 珠宝行业供应链信息化现状
　　　　6.3.1 供应链信息化概述
　　　　6.3.2 行业特色及对信息化的影响
　　　　（1）珠宝产品特点
　　　　（2）珠宝bom特点
　　　　（3）珠宝生产管理及工序
　　　　（4）珠宝批发销售特点
　　　　（5）珠宝零售特点
　　　　6.3.3 信息化对珠宝企业管理的作用
　　　　（1）对制造环节的管理改善
　　　　（2）对零售环节的管理改善
　　　　（3）协助经营分析和需求预测
　　　　6.3.4 国内外珠宝行业信息化现状
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