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二、内容简介
　　零售支付是消费者在购买商品或服务时所采用的支付方式，包括现金支付、信用卡支付、借记卡支付、移动支付等。近年来，随着移动互联网技术的发展和智能手机的普及，移动支付已经成为零售支付领域的一个重要趋势。移动支付不仅方便快捷，而且通过集成优惠券、积分兑换等功能，提升了消费者的购物体验。同时，许多国家和地区推出了无接触支付标准和法规，促进了移动支付的安全性和标准化。
　　零售支付市场将持续向数字化和移动化方向发展。一方面，随着消费者对便捷支付方式的需求增加，移动支付将占据更大的市场份额。另一方面，随着区块链、人工智能等新技术的应用，未来的支付系统将更加智能化，能够提供个性化的支付体验和服务。此外，随着数字货币的发展，零售支付方式将更加多样化，包括基于区块链技术的加密货币支付也可能成为一种新趋势。
　　《2025年中国零售支付行业现状研究分析与市场前景预测报告》依托权威机构及相关协会的数据资料，全面解析了零售支付行业现状、市场需求及市场规模，系统梳理了零售支付产业链结构、价格趋势及各细分市场动态。报告对零售支付市场前景与发展趋势进行了科学预测，重点分析了品牌竞争格局、市场集中度及主要企业的经营表现。同时，通过SWOT分析揭示了零售支付行业面临的机遇与风险，为零售支付行业企业及投资者提供了规范、客观的战略建议，是制定科学竞争策略与投资决策的重要参考依据。

第一章 零售支付行业相关基础概述及研究机构
　　1.1 零售支付的定义及分类
　　　　1.1.1 零售支付的定义
　　　　1.1.2 零售支付的技术支持
　　　　1.1.3 零售支付的特征
　　　　1.1.4 零售支付的支付方式
　　　　1、短信支付
　　　　2、扫码支付
　　　　3、指纹支付
　　　　4、声波支付
　　1.2 零售支付行业特点分析
　　　　1.2.1 市场特点分析
　　　　1.2.2 行业经济特性
　　　　1.2.3 行业发展周期分析
　　　　1.2.4 行业进入风险
　　　　1.2.5 行业成熟度分析

第二章 2025年中国零售支付行业市场发展环境分析
　　2.1 中国零售支付行业经济环境分析
　　　　2.1.1 中国经济运行情况
　　　　1、国民经济运行情况GDP
　　　　2、消费价格指数CPI、PPI
　　　　3、全国居民收入情况
　　　　4、恩格尔系数
　　　　5、工业发展形势
　　　　6、固定资产投资情况
　　　　2.1.2 经济环境对行业的影响分析
　　2.2 中国零售支付行业政策环境分析
　　　　2.2.1 行业监管环境
　　　　1、行业主管部门
　　　　2、行业监管体制
　　　　2.2.2 行业政策分析
　　　　1、主要法律法规
　　　　2、相关发展规划
　　　　2.2.3 政策环境对行业的影响分析
　　2.3 中国零售支付行业社会环境分析
　　　　2.3.1 行业社会环境
　　　　1、人口环境分析
　　　　2、教育环境分析
　　　　3、文化环境分析
　　　　4、生态环境分析
　　　　5、中国城镇化率
　　　　6、居民的各种消费观念和习惯
　　　　2.3.2 社会环境对行业的影响分析
　　2.4 中国零售支付行业技术环境分析
　　　　2.4.1 零售支付技术分析
　　　　2.4.2 零售支付技术发展水平
　　　　2.4.3 行业主要技术发展趋势
　　　　2.4.4 技术环境对行业的影响

第三章 中国零售支付行业上、下游产业链分析
　　3.1 零售支付行业产业链概述
　　　　3.1.1 产业链定义
　　　　3.1.2 零售支付行业产业链
　　3.2 零售支付行业主要上游产业发展分析
　　　　3.2.1 上游产业发展现状
　　　　3.2.2 上游产业供给分析
　　　　3.2.3 上游供给价格分析
　　　　3.2.4 主要供给企业分析
　　3.3 零售支付行业主要下游产业发展分析
　　　　3.3.1 下游（应用行业）产业发展现状
　　　　3.3.2 下游（应用行业）产业需求分析
　　　　3.3.3 下游（应用行业）主要需求企业分析
　　　　3.3.4 下游（应用行业）最具前景产品/行业分析

第四章 国际零售支付行业市场发展分析
　　4.1 2020-2025年国际零售支付行业发展现状
　　　　4.1.1 国际零售支付行业发展现状
　　　　4.1.2 国际零售支付行业发展规模
　　　　4.1.3 国际零售支付主要技术水平
　　4.2 2020-2025年国际零售支付市场需求研究
　　　　4.2.1 国际零售支付市场需求特点
　　　　4.2.2 国际零售支付市场需求结构
　　　　4.2.3 国际零售支付市场需求规模
　　4.3 2020-2025年国际区域零售支付行业研究
　　　　4.3.1 欧洲
　　　　4.3.2 美国
　　　　4.3.3 日韩
　　4.4 2025-2031年国际零售支付行业发展展望
　　　　4.4.1 国际零售支付行业发展趋势
　　　　4.4.2 国际零售支付行业规模预测
　　　　4.4.3 国际零售支付行业发展机会

第五章 2020-2025年中国零售支付行业发展概述
　　5.1 中国零售支付行业发展状况分析
　　　　5.1.1 中国零售支付行业发展阶段
　　　　5.1.2 中国零售支付行业发展总体概况
　　　　5.1.3 中国零售支付行业发展特点分析
　　5.2 2020-2025年零售支付行业发展现状
　　　　5.2.1 2020-2025年中国零售支付行业发展热点
　　　　5.2.2 2020-2025年中国零售支付行业发展现状
　　　　5.2.3 2020-2025年中国零售支付企业发展分析
　　5.3 中国零售支付行业发展驱动因素分析
　　　　5.3.1 市场驱动因素
　　　　5.3.2 政策驱动因素
　　　　5.3.3 技术驱动因素
　　　　5.3.4 基础设施驱动因素
　　5.4 中国零售支付行业发展问题及对策建议
　　　　5.4.1 中国零售支付行业发展制约因素
　　　　5.4.2 中国零售支付行业存在问题分析
　　　　5.4.3 中国零售支付行业发展对策建议

第六章 中国零售支付行业运行指标分析及预测
　　预计零售支付业务整体增速将与社会零售品销售总额增长保持同步（10%左右）。虽然过五年，零售支付业务（由于中国支付清算协会细项数据仅公布至，此处用银行卡转账、消费金额近似）年化复合增速达22%。但支付工具创新带来的支付业务渗透已经逐步放缓，预计零售支付业务的增速将与社会消费品零售总额增速将趋同（16年，二者增速分别为13.9%和10.4%）。我们对各子行业未来增长前瞻如下：
　　零售支付业务增长情况
　　零售支付业务总量及结构测算
　　6.1 中国零售支付行业企业数量分析
　　　　6.1.1 2020-2025年中国零售支付行业企业数量情况
　　　　6.1.2 2020-2025年中国零售支付行业企业竞争结构
　　6.2 2020-2025年中国零售支付行业财务指标总体分析
　　　　6.2.1 行业盈利能力分析
　　　　6.2.2 行业偿债能力分析
　　　　6.2.3 行业营运能力分析
　　　　6.2.4 行业发展能力分析
　　6.3 中国零售支付行业市场规模分析及预测
　　　　6.3.1 2020-2025年中国零售支付行业市场规模分析
　　　　6.3.2 2025-2031年中国零售支付行业市场规模预测
　　6.4 中国零售支付行业市场供需分析及预测
　　　　6.4.1 中国零售支付行业市场供给分析
　　　　1、2020-2025年中国零售支付行业供给规模分析
　　　　2、2025-2031年中国零售支付行业供给规模预测
　　　　6.4.2 中国零售支付行业市场需求分析
　　　　1、2020-2025年中国零售支付行业需求规模分析
　　　　2、2025-2031年中国零售支付行业需求规模预测

第七章 中国互联网+零售支付行业发展现状及前景
　　互联网零售支付规模维持稳中有降，主要受移动支付替代作用影响。通过以上借助建行对公网银与个人网银估算的方法，我们测算互联网零售支付规模412万亿，同比减少4.6%。考虑移动支付对于互联网支付的两大场景均有明显的替代作用：①网络购物方面，移动端占比已经由的3%提升到2Q17的81%；②网络转账方面，手机银行依托费率优势一定程度替代网银转账。我们预计，互联网支付增速将继续呈现零增长或小幅负增长的格局。
　　零售支付业务总量及结构测算
　　7.1 互联网给零售支付行业带来的冲击和变革分析
　　　　7.1.1 互联网时代零售支付行业大环境变化分析
　　　　7.1.2 互联网给零售支付行业带来的突破机遇分析
　　　　7.1.3 互联网给零售支付行业带来的挑战分析
　　　　7.1.4 互联网+零售支付行业融合创新机会分析
　　7.2 中国互联网+零售支付行业市场发展现状分析
　　　　7.2.1 中国互联网+零售支付行业投资布局分析
　　　　1、中国互联网+零售支付行业投资切入方式
　　　　2、中国互联网零售支付行业投资规模分析
　　　　3、中国互联网+零售支付行业投资业务布局
　　　　7.2.2 零售支付行业目标客户互联网渗透率分析
　　　　7.2.3 中国互联网+零售支付行业市场规模分析
　　　　7.2.4 中国互联网+零售支付行业竞争格局分析
　　　　1、中国互联网+零售支付行业参与者结构
　　　　2、中国互联网+零售支付行业竞争者类型
　　　　3、中国互联网+零售支付行业市场占有率
　　7.3 中国互联网+零售支付行业市场发展前景分析
　　　　7.3.1 中国互联网+零售支付行业市场增长动力分析
　　　　7.3.2 中国互联网+零售支付行业市场发展瓶颈剖析
　　　　7.3.3 中国互联网+零售支付行业市场发展趋势分析

第八章 中国零售支付平台运营主体发展趋势分析
　　8.1 国外零售支付平台运营主体分析
　　　　8.1.1 国际卡公司主导运营模式
　　　　8.1.2 移动运营商主导运营模式
　　　　8.1.3 第三方支付主导运营模式
　　　　8.1.4 信息科技企业主导运营模式
　　8.2 国内零售支付平台运营主体分析
　　　　8.2.1 移动运营商主导运营模式分析
　　　　8.2.2 金融机构主导运营模式分析
　　　　8.2.3 第三方支付主导运营模式
　　8.3 国内零售支付平台运营主体发展趋势预判
　　　　8.3.1 国内外零售支付运营主体对比分析
　　　　8.3.2 国内零售支付运营主体发展趋势

第九章 中国零售支付行业市场竞争格局分析
　　9.1 中国零售支付行业竞争格局分析
　　　　9.1.1 零售支付行业区域分布格局
　　　　9.1.2 零售支付行业企业规模格局
　　　　9.1.3 零售支付行业企业性质格局
　　9.2 中国零售支付行业竞争五力分析
　　　　9.2.1 零售支付行业上游议价能力
　　　　9.2.2 零售支付行业下游议价能力
　　　　9.2.3 零售支付行业新进入者威胁
　　　　9.2.4 零售支付行业替代产品威胁
　　　　9.2.5 零售支付行业现有企业竞争
　　9.3 中国零售支付行业竞争SWOT分析
　　　　9.3.1 零售支付行业优势分析（S）
　　　　9.3.2 零售支付行业劣势分析（W）
　　　　9.3.3 零售支付行业机会分析（O）
　　　　9.3.4 零售支付行业威胁分析（T）
　　9.4 中国零售支付行业竞争策略建议

第十章 中国零售支付行业领先企业竞争力分析
　　10.1 互联网支付
　　　　10.1.1 企业发展基本情况
　　　　10.1.2 企业经营情况分析
　　　　10.1.3 企业发展战略分析
　　10.2 移动支付
　　　　10.2.1 企业发展基本情况
　　　　10.2.2 企业经营情况分析
　　　　10.2.3 企业发展战略分析
　　10.3 线下银行卡
　　　　10.3.1 企业发展基本情况
　　　　10.3.2 企业经营情况分析
　　　　10.3.3 企业发展战略分析
　　10.4 预付卡
　　　　10.4.1 企业发展基本情况
　　　　10.4.2 企业经营情况分析
　　　　10.4.3 企业发展战略分析

第十一章 2025-2031年中国零售支付行业发展趋势与投资机会研究
　　11.1 2025-2031年中国零售支付行业市场发展潜力分析
　　　　11.1.1 中国零售支付行业市场空间分析
　　　　11.1.2 中国零售支付行业竞争格局变化
　　　　11.1.3 中国零售支付行业互联网+前景
　　11.2 2025-2031年中国零售支付行业发展趋势分析
　　　　11.2.1 中国零售支付行业品牌格局趋势
　　　　11.2.2 中国零售支付行业渠道分布趋势
　　　　11.2.3 中国零售支付行业市场趋势分析
　　11.3 2025-2031年中国零售支付行业投资机会与建议
　　　　11.3.1 中国零售支付行业投资前景展望
　　　　11.3.2 中国零售支付行业投资机会分析
　　　　11.3.3 中国零售支付行业投资建议分析

第十二章 2025-2031年中国零售支付行业投资分析与风险规避
　　12.1 中国零售支付行业关键成功要素分析
　　12.2 中国零售支付行业投资壁垒分析
　　12.3 中国零售支付行业投资风险与规避
　　　　12.3.1 宏观经济风险与规避
　　　　12.3.2 行业政策风险与规避
　　　　12.3.3 上游市场风险与规避
　　　　12.3.4 市场竞争风险与规避
　　　　12.3.5 技术风险分析与规避
　　　　12.3.6 下游需求风险与规避
　　12.4 中国零售支付行业融资渠道与策略
　　　　12.4.1 零售支付行业融资渠道分析
　　　　12.4.2 零售支付行业融资策略分析

第十三章 2025-2031年中国零售支付行业盈利模式与投资战略规划分析
　　13.1 国外零售支付行业投资现状及经营模式分析
　　　　13.1.1 境外零售支付行业成长情况调查
　　　　13.1.2 经营模式借鉴
　　　　13.1.3 国外投资新趋势动向
　　13.2 中国零售支付行业商业模式探讨
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