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二、内容简介
　　护工是在医疗机构、养老机构或家庭环境中，为病人、老年人、术后康复者或孕产妇提供生活照料、基础护理与心理陪伴的专业服务人员，是医疗与养老服务体系的重要补充力量。目前，该类服务已形成从初级生活护理到专业康复陪护的多层次结构，并通过职业培训、资格认证与平台化管理提升服务质量与标准化水平。现代护工行业普遍注重服务流程规范化、客户隐私保护与技能再教育机制，部分地区还引入智能穿戴设备与远程健康监测系统，增强护理过程的科学性与安全性。
　　未来，护工将在专业化升级、智能化协同与多元化供给方向持续拓展。市场调研网认为，随着老龄化社会加剧与医疗资源紧张，护工服务将进一步向慢病管理、临终关怀与心理健康干预方向延伸，推动与社区卫生服务中心、康复医院的联动发展。同时，结合AI语音助手、智能护理床与远程医生会诊的“人机协作”模式将成为发展趋势，提高护理效率并缓解人力短缺问题。此外，在家政服务业数字化转型背景下，支持在线预约、信用评估与服务评价闭环的平台型护工管理模式或将加速普及。预计该类产品将在健康照护与社会服务体系中持续扩大应用，并随政策引导与科技赋能理念的深入推进不断提升其服务水平与行业地位。
　　据市场调研网（中智林）《中国护工行业发展调研与前景分析报告（2026-2032年）》，2025年护工行业市场规模达 亿元，预计2032年市场规模将达 亿元，期间年均复合增长率（CAGR）达 %。报告系统梳理了护工产业链的整体结构，详细解读了护工市场规模、需求动态及价格波动的影响因素。报告基于护工行业现状，结合技术发展与应用趋势，对护工市场前景和未来发展方向进行了预测。同时，报告重点分析了行业重点企业的竞争策略、市场集中度及品牌表现，并对护工细分市场的潜力与风险进行了评估，为相关企业和投资者提供了专业、科学的决策参考。
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