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二、内容简介
　　百货零售业在过去几年面临了电商冲击和消费者购物习惯变化的双重挑战，但实体百货店通过数字化转型和体验式服务，找到了新的增长点。通过线上线下融合，百货店不仅提供商品销售，还增加了餐饮、娱乐和文化活动，打造一站式购物体验，吸引顾客回流。
　　未来，百货业的发展将更加注重个性化和智能化服务。利用大数据分析，百货店能够提供更加个性化的购物建议和优惠，增强顾客的忠诚度。同时，引入虚拟试衣、智能导购等技术，提升购物体验，让顾客享受更加便捷和愉快的购物旅程。

第一部分 百货行业运行环境
第一章 百货行业相关概述
　　第一节 百货行业定义及分类
　　　　一、行业定义
　　　　二、行业主要分类
　　　　三、行业特性及在国民经济中的地位
　　第二节 百货行业统计标准
　　　　一、统计部门
　　　　二、行业主要统计方法介绍
　　　　三、行业涵盖数据种类介绍
　　第三节 "十一五"中国百货行业经济指标分析
　　　　一、赢利性
　　　　二、成长速度
　　　　三、附加值的提升空间
　　　　四、进入壁垒／退出机制
　　　　五、风险性
　　　　六、行业周期
　　　　七、竞争激烈程度指标
　　第四节 百货行业产业链分析
　　　　一、产业链结构分析
　　　　二、主要环节的增值空间
　　　　三、与上下游行业之间的关联性

第二章 百货行业"十三五"规划概述
　　第一节 "十一五"百货行业发展回顾
　　　　一、"十一五"百货行业运行情况
　　　　二、"十一五"百货行业发展特点
　　　　三、"十一五"百货行业发展成就
　　第二节 百货行业"十三五"总体规划
　　　　一、百货行业"十三五"指导思想
　　　　二、百货行业"十三五"规划基本原则
　　　　三、百货行业"十三五"规划主要目标
　　第三节 "十三五"规划解读
　　　　一、"十三五"规划的总体战略布局
　　　　二、"十三五"规划对经济发展的影响
　　　　三、"十三五"规划的主要精神解读

第三章 "十三五"期间经济环境分析
　　第一节 "十三五"期间世界经济发展趋势
　　　　一、"十三五"期间世界经济将逐步恢复增长
　　　　二、"十三五"期间经济全球化曲折发展
　　　　三、"十三五"期间新能源与节 能环保将引领全球产业
　　　　四、"十三五"期间跨国投资再趋活跃
　　　　五、"十三五"期间气候变化与能源资源将制约世界经济
　　　　六、"十三五"期间美元地位继续削弱
　　　　七、"十三五"期间世界主要新兴经济体大幅提升
　　第二节 "十三五"期间我国经济面临的形势
　　　　一、"十三五"期间我国经济将长期趋好
　　　　二、"十三五"期间我国经济将围绕三个转变
　　　　三、"十三五"期间我国工业产业将全面升级
　　　　四、"十三五"期间我国以绿色发展战略为基调
　　　　五、我国经济现状
　　第三节 "十三五"期间我国对外经济贸易预测
　　　　一、"十三五"期间我国劳动力结构预测
　　　　二、"十三五"期间我国贸易形式和利用外资方式预测
　　　　三、"十三五"期间我国自主创新结构预测
　　　　四、"十三五"期间我国产业体系预测
　　　　五、"十三五"期间我国产业竞争力预测
　　　　六、"十三五"期间我国经济国家化预测
　　　　七、"十三五"期间我国经济将面临的贸易障碍预测
　　　　八、"十三五"期间人民币区域化和国际化预测
　　　　九、"十三五"期间我国对外贸易与城市发展关系预测
　　　　十、"十三五"期间我国中小企业面临的外需环境预测

第二部分 百货行业深度分析
第四章 百货行业全球发展分析
　　第一节 全球百货市场总体情况分析
　　　　一、全球百货行业的发展特点
　　　　二、2025-2031年全球百货市场结构
　　　　三、2025-2031年全球百货行业发展分析
　　　　四、2025-2031年全球百货行业竞争格局
　　　　五、2025-2031年全球百货市场区域分布
　　第二节 全球主要国家（地区）市场分析
　　　　一、欧洲
　　　　　　1、欧洲百货行业发展概况
　　　　　　2、2025-2031年欧洲百货市场特点
　　　　　　3、"十三五"期间欧洲百货行业发展前景预测
　　　　二、北美
　　　　　　1、北美百货行业发展概况
　　　　　　2、2025-2031年北美百货市场特点
　　　　　　3、"十三五"期间北美百货行业发展前景预测
　　　　三、日本
　　　　　　1、日本百货行业发展概况
　　　　　　2、2025-2031年日本百货市场特点
　　　　　　3、"十三五"期间日本百货行业发展前景预测
　　　　四、其他国家地区

第五章 "十一五"百货行业总体发展状况
　　第一节 百货行业特性分析
　　第二节 百货产业特征与行业重要性
　　第三节 "十一五"百货行业发展分析
　　　　一、"十一五"百货行业发展态势分析
　　　　二、"十一五"百货行业发展特点分析
　　　　三、"十三五"区域产业布局与产业转移
　　第四节 "十一五"百货行业规模情况分析
　　　　一、行业单位规模情况分析
　　　　二、行业人员规模状况分析
　　　　三、行业资产规模状况分析
　　　　四、行业市场规模状况分析
　　第五节 "十一五"百货行业财务能力分析
　　　　一、行业盈利能力分析
　　　　二、行业偿债能力分析
　　　　三、行业营运能力分析
　　　　四、行业发展能力分析

第六章 中国百货市场规模分析
　　第一节 "十一五"中国百货市场规模分析
　　第二节 "十一五"我国百货区域结构分析
　　第三节 "十一五"中国百货区域市场规模
　　　　一、"十一五"东北地区市场规模分析
　　　　二、"十一五"华北地区市场规模分析
　　　　三、"十一五"华东地区市场规模分析
　　　　四、"十一五"华中地区市场规模分析
　　　　五、"十一五"华南地区市场规模分析
　　　　六、"十一五"西部地区市场规模分析
　　第四节 "十三五"中国百货市场规模预测

第七章 我国百货行业运行分析
　　第一节 我国百货行业发展状况分析
　　　　一、我国百货行业发展阶段
　　　　二、我国百货行业发展总体概况
　　　　三、我国百货行业发展特点分析
　　　　四、我国百货行业商业模式分析
　　第二节 2025-2031年百货行业发展现状
　　　　一、2025-2031年我国百货行业市场规模
　　　　二、2025-2031年我国百货行业发展分析
　　　　三、2025-2031年中国百货企业发展分析
　　第三节 2025-2031年百货市场情况分析
　　　　一、2025-2031年中国百货市场总体概况
　　　　二、2025-2031年中国百货市场发展分析

第八章 "十三五"期间我国百货市场供需形势分析
　　第一节 我国百货市场供需分析
　　　　一、2025-2031年我国百货行业供给情况
　　　　二、2025-2031年我国百货行业需求情况
　　　　三、2025-2031年我国百货行业供需平衡分析
　　第二节 百货产品（服务）市场应用及需求预测
　　　　一、百货产品（服务）应用市场总体需求分析
　　　　二、"十三五"期间百货行业领域需求量预测
　　　　三、重点行业百货产品（服务）需求分析预测

第三部分 百货行业竞争策略
第九章 "十三五"百货行业产业结构调整分析
　　第一节 百货产业结构分析
　　　　一、市场细分充分程度分析
　　　　二、各细分市场领先企业排名
　　　　三、领先企业的结构分析（所有制结构）
　　第二节 产业价值链条的结构分析及产业链条的整体竞争优势分析
　　　　一、产业价值链条的构成
　　　　二、产业链条的竞争优势与劣势分析
　　第三节 "十三五"产业结构发展预测
　　　　一、产业结构调整指导政策分析
　　　　二、产业结构调整中消费者需求的引导因素
　　　　三、中国百货行业参与国际竞争的战略市场定位
　　　　四、"十三五"产业结构调整方向分析

第十章 百货行业竞争力优势分析
　　第一节 百货行业竞争力优势分析
　　　　一、行业地位分析
　　　　二、行业整体竞争力评价
　　　　三、行业竞争力评价结果分析
　　　　四、竞争优势评价及构建建议
　　第二节 中国百货行业竞争力分析
　　　　一、我国百货行业竞争力剖析
　　　　二、我国百货企业市场竞争的优势
　　　　三、国内百货企业竞争能力提升途径
　　第三节 百货行业swot分析
　　　　一、百货行业优势分析
　　　　二、百货行业劣势分析
　　　　三、百货行业机会分析
　　　　四、百货行业威胁分析

第十一章 "十三五"期间百货行业市场竞争策略分析
　　第一节 行业总体市场竞争状况分析
　　　　一、百货行业竞争结构分析
　　　　二、百货行业企业间竞争格局分析
　　　　三、百货行业集中度分析
　　第二节 中国百货行业竞争格局综述
　　　　一、百货行业竞争概况
　　　　二、百货行业主要企业竞争力分析
　　第三节 2025-2031年百货行业竞争格局分析
　　　　一、2025-2031年国内外百货竞争分析
　　　　二、2025-2031年我国百货市场竞争分析
　　　　三、2025-2031年我国百货市场集中度分析
　　　　四、2025-2031年国内主要百货企业动向
　　第四节 百货企业竞争策略分析
　　　　一、提高百货企业核心竞争力的对策
　　　　二、影响百货企业核心竞争力的因素及提升途径
　　　　三、提高百货企业竞争力的策略

第十二章 "十三五"百货行业重点企业发展形势分析
　　第一节 大商集团
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第二节 新华百货
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第三节 合肥百货大楼集团股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第四节 新世界百货
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第五节 中百控股集团股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第六节 南京中央商场股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第七节 上海友谊集团股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第八节 文峰大世界连锁发展股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第九节 武汉武商集团股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划
　　第十节 王府井百货（集团）股份有限公司
　　　　一、企业概况
　　　　二、企业优劣势分析
　　　　三、"十一五"经营状况分析
　　　　四、"十三五"期间发展战略规划

第四部分 百货行业投资前景展望
第十三章 "十三五"期间百货行业投资前景展望
　　第一节 百货行业"十三五"投资机会分析
　　　　一、百货投资项目分析
　　　　二、可以投资的百货模式
　　　　三、"十三五"百货投资机会
　　第二节 "十三五"期间百货行业发展预测分析
　　　　一、"十三五"百货发展分析
　　　　二、"十三五"百货行业技术开发方向
　　第三节 未来市场发展趋势
　　　　一、产业集中度趋势分析
　　　　二、"十三五"行业发展趋势

第十四章 "十三五"期间百货行业投资价值评估分析
　　第一节 百货行业投资特性分析
　　　　一、百货行业进入壁垒分析
　　　　二、百货行业盈利因素分析
　　　　三、百货行业盈利模式分析
　　第二节 "十三五"期间百货行业发展的影响因素
　　　　一、有利因素
　　　　二、不利因素
　　第三节 "十三五"期间百货行业投资价值评估分析
　　　　一、行业投资效益分析
　　　　二、产业发展的空白点分析
　　　　三、投资回报率比较高的投资方向
　　　　四、新进入者应注意的障碍因素
　　第四节 "十三五"中国百货行业投资收益预测
　　　　一、"十三五"中国百货行业总产值预测
　　　　二、"十三五"中国百货行业销售收入预测

第十五章 "十三五"期间百货行业发展趋势及投资风险分析
　　第一节 "十一五"百货存在的问题
　　第二节 "十三五"发展预测分析
　　　　一、"十三五"期间百货发展方向分析
　　　　二、"十三五"期间百货行业发展趋势预测
　　第三节 "十三五"期间百货行业投资风险分析
　　　　一、竞争风险分析
　　　　二、市场风险分析
　　　　三、管理风险分析
　　　　四、投资风险分析

第十六章 百货行业"十三五"热点问题探讨
　　第一节 推进城镇化和加快新农村建设，调整优化城乡结构
　　第二节 发展绿色经济和百货经济，增强可持续发展能力
　　第三节 发挥地区比较优势，促进区域协调发展
　　第四节 建立扩大消费需求的长效机制研究
　　第五节 培育新型战略型产业，优化经济结构

第五部分 百货行业投资规划指导
第十七章 "十三五"期间百货行业面临的困境及对策
　　第一节 2025年百货行业面临的困境
　　第二节 百货企业面临的困境及对策
　　　　一、重点百货企业面临的困境及对策
　　　　　　1、重点百货企业面临的困境
　　　　　　2、重点百货企业对策探讨
　　　　二、中小百货企业发展困境及策略分析
　　　　　　1、中小百货企业面临的困境
　　　　　　2、中小百货企业对策探讨
　　　　三、国内百货企业的出路分析
　　第三节 中国百货行业存在的问题及对策
　　　　一、中国百货行业存在的问题
　　　　二、百货行业发展的建议对策
　　　　　　1、竞争性战略联盟的实施
　　　　　　2、企业自身应对策略
　　　　三、市场的重点客户战略实施
　　　　　　1、实施重点客户战略的必要性
　　　　　　2、合理确立重点客户
　　　　　　3、重点客户战略管理
　　　　　　4、重点客户管理功能
　　第四节 中国百货市场未来发展对策

第十八章 "十三五"期间百货行业投资战略研究
　　第一节 百货行业发展战略研究
　　　　一、战略综合规划
　　　　二、技术开发战略
　　　　三、业务组合战略
　　　　四、区域战略规划
　　　　五、产业战略规划
　　　　六、营销品牌战略
　　　　七、竞争战略规划
　　第二节 对我国百货品牌的战略思考
　　　　一、百货品牌的重要性
　　　　二、百货实施品牌战略的意义
　　　　三、百货企业品牌规划分析
　　　　四、我国百货企业的品牌战略
　　　　五、百货品牌战略管理的策略
　　第三节 百货经营策略分析
　　　　一、百货市场细分策略
　　　　二、百货市场创新策略
　　　　三、品牌定位与品类规划
　　　　四、百货新产品差异化战略
　　第四节 百货行业投资战略研究
　　　　一、2025年百货行业投资战略
　　　　二、"十三五"期间百货行业投资战略
　　　　三、"十三五"期间细分行业投资战略

第十九章 研究结论及投资建议
　　第一节 百货行业研究结论及建议
　　第二节 百货子行业研究结论及建议
　　第三节 (中~智~林)济研：百货行业"十三五"投资建议
　　　　一、行业发展策略建议
　　　　二、行业投资方向建议
　　　　三、行业投资方式建议
略……
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